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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VILA NOVA DE GAIA

Estimadas Irmas e Irméos,

O exercicio econdmico de 2022, proporcionou o retomar da realidade pré-pandemia
com o alivio da situagao epidemiologica do pais e, consequentemente, uma redugdo
das limitagdes impostas pela pandemia, particularmente, a atividade das Instituicbes
do setor social, onde se insere a nossa Misericordia de Gaia.

Com menos constrangimentos sanitarios, foi possivel a Misericordia de Gaia realizar
de forma mais ampla e expedita as atividades que decorrem da sua missdo
institucional, bem como os projetos multidisciplinares que resultam do seu
Compromisso com os Utentes, Clientes, Colaboradores e Irmaos.

O Relatério de Gestdo e Contas Consolidadas 2022 reflete, pois, a importancia das
varias atividades e servicos que compdem o ecossistema da Misericérdia de Gaia para
cumprirem os objetivos, metas e indicadores, ndo s6 da respetiva estratégia
institucional, mas também dos designios estratégicos da Mesa Administrativa. Neste
sentido, 2022 foi um ano de retoma plena, das atividades, para além de ter permitido
poér em marcha novas iniciativas e projetos que vao moldar o futuro da nossa
Misericordia de Gaia. Registaram-se, alias, extraordinarios progressos em areas chave
da Missdo da Misericordia, com o inicio do projeto de requalificagdo das alas do
Equipamento Social Salvador Branddo, conclusdo, a verificar-se ja no inicio do
exercicio econdémico de 2023, da empreitada de requalificagdo e ampliacdo das
Residéncias Séniores Conde das Devezas, consolidacdo do processo de gestdo
centralizada do Servico de Apoio Domicilidrio, consolidacdo no universo da
Misericordia de Gaia do projeto Primeiros Passos (pioneiro no apoio a primeira
infancia no Concelho), submissdo de candidaturas ao P.R.R. — Plano de Recuperagéo
e Resiliéncia, visando a requalificagdo e ampliagdo dos Equipamentos Sociais Antonio
Almeida da Costa e José Tavares Bastos (sem o devido sucesso).

Para além das areas sociais, ndo descuramos as areas de vertente ndo social,
fundamentais para a sustentabilidade social, econémica e ambiental da Misericordia
de Gaia, designadamente, desenvolvendo intensas iniciativas visando a promogéo e
alienacdo do Loteamento da Quinta das Devezas, propriedade da Instituicdo, situado
em Vila Nova de Gaia. No entanto, concluimos o exercicio econémico de 2022, sem a
desejada concretizacdo da alienagdo, esperando que a concretizagdo se venha a
efetivar, nos primeiros meses do exercicio econémico de 2023; continuamos o
desenvolvimento dos projetos visando a requalificacdo do denominado “prédio de
entreparedes”, sito na praca da Batalha, Porto. Convictos, que durante o exercicio
econémico de 2023, daremos inicio ao processo de langamento do concurso publico
para a concretizacdo da empreitada.
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Outro aspeto relevante, que importa destacar, é o desenvolvimento do nosso Capital
Humano. Em 2022 prosseguimos a hossa estratégia de desenvolvimento de uma
cultura de aprendizagem, de partilha e disseminagdo do conhecimento, em particular
o conhecimento técnico especifico da atividade social, sempre com foco na inovacéo,
a par do reforgo da cultura interna de seguranca. Neste enquadramento, mantivemos
a nossa aposta na formacgdo aos nossos Colaboradores, contribuindo muito para este
valor todo o plano de formacdo desenvolvido para os novos Colaboradores. A
valorizacdo do nosso Capital Humano é um caminho que pretendemos prosseguir
nos proximos anos, decisivo para a sustentabilidade futura da Misericérdia de Gaia.
Perspetiva-se assim o cenario de aumento da atividade de investimento para 2023, e
anos seguintes, mantendo-se a tendéncia de crescimento anual que se verifica,
consecutivamente, desde os Ultimos anos. Verifica-se, em face do referido, que foi
assegurada integralmente no ano de 2022 a atividade da Instituicdo, e do
cumprimento da sua Missdo Social. Para o efeito foi decisivo 0 compromisso e
dedicagdo dos nossos Colaboradores. Ainda relativamente ao aumento previsto de
atividade para os proximos anos, é fundamental o refor¢o e renovacio do efetivo.
Refor¢o numa perspetiva de dotar a Misericérdia de Gaia dos recursos humanos
necessarios ao aumento da atividade. Renovagdo porque é necessario assegurar a
transferéncia de know-how para as novas geragdes, futuras liderancas, aspeto
fundamental em éreas de atividade tdo especificas e de elevada responsabilidade,
como o séo a gestdo de unidades séniores cada vez mais exigentes.

Por fim, importa salientar a elevada incerteza associada ao momento que as Familias,
o Pais e o Mundo atravessa, quer em termos do seu impacto, quer em termos do seu
horizonte temporal, resultante da guerra na Ucrénia, inflagdo, aumento dos juros,
entre outras. Ndo obstante a incerteza existente, estamos certos de que a Misericérdia
de Gaia estard em condigdes de ultrapassar mais este desafio.

Uma palavra final de agradecimento, pela sua dedicagdo e profissionalismo, a todos
os Colaboradores, assim como as Irmds e Irmaos, Orgdos Sociais e restantes
Stakeholders pela colaboracéo e confianca demonstrada.

O meu Obrigado!

O Provedor,

Dr. Manuel Moreira
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Orgaos Sociais

Os Orgaos Sociais da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia a Assembleia
Geral, a Mesa Administrativa e o Conselho Fiscal, no mandato 2019 a 2022 foram os
seguintes:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente — Dr. Artur Alberto Falcdo Lopes Cardoso
Vice-Presidente —-Dr. José Carlos Moreira da Cunha Barros
Secretaria — Maria Amélia Traga Machado

Mesa Administrativa

Provedor — Artur Almeida Leite

Vice-Provedor - Dr. Anténio Carlos Almeida Teixeira
Secretario — Valentim Manuel da Silva Machado
Tesoureiro - Dr. José Carlos Filipe Ramos

Mesario - Eng® Américo Anténio Silva Monteiro

Mesario — Eng® Anténio Fernando de Aguiar Ferreira
Mesario — Dr. Manuel Maria Moreira

Mesério — Dr. Manuel Carlos Gongalves

Mesario— Eng. Vitor Anténio Junqueira Ribeiro Cerqueira

Conselho Fiscal

Presidente — Eng. Manuel Francisco Caruncho de Sa
Vice-Presidente — Dr. Mario Rui do Carmo Matos
Secretario — José Pereira Gomes

Foram eleitos os novos Orgdos Sociais da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de
Gaia a Assembleia Geral, a Mesa Administrativa e o Conselho Fiscal, no dia 1 de
dezembro de 2022, tendo tomado posse no dia 20 de dezembro, para o atual
mandato.

Mesa da Assembleia Geral

Presidente — Eng. Joaquim Manuel Veloso Pogas Martins
Vice-Presidente — Eng.° Anténio Fernando de Aguiar Ferreira
Secretaria — Dra. Maria José Teixeira Lima Necho
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Mesa Administrativa

Provedor - Dr. Manuel Maria Moreira

Vice-Provedor - Dr. Anténio José Ramalho Monteiro
Secretario — Eng. Anténio José da Rocha Martins Correia
Tesoureiro - Dr. José Carlos Filipe Ramos

Mesaria - Dra. Olivia Maria de Oliveira Rito

Mesario — Eng. Vitor Antonio Junqueira Ribeiro Cerqueira
Mesaria — Dra. Engracia Maria da Costa Tavares

Mesario — Eng. Salvador de Pinho Ferreira de Almeida
Mesaria — Enf. Ana Laura Sousa Moreira Nunes

Conselho Fiscal

Presidente — Dr. Paulo Alexandre Fernandes Pardal
Vice-Presidente — Dr. Anténio Carlos Almeida Teixeira
Secretaria — Dra. Fernanda Maria Gongcalves Alves Silva

Atividades dos Orgdos Sociais

Assembleia Geral

Compete a Assembleia Geral deliberar sobre todas as matérias ndo compreendidas
nas atribui¢des legais ou compromissérias dos outros Orgdos Sociais (Art. 22.°, n.°1
do Compromisso da Misericordia de Gaia).

A Assembleia Geral reuniu ordinariamente e extraordinariamente, por trés e duas
vezes, respetivamente.

A Assembleia Ordinaria do més de margo reuniu para apreciar, discutir e aprovar o
Relatério de Atividades e Contas do Exercicio anterior e o parecer do Conselho Fiscal.
Em novembro, a Assembleia Geral voltou a reunir para apreciar, discutir e aprovar o
Plano de Atividades e Orcamento de Exploracdo Previsional de Investimentos e
Desinvestimentos para o ano seguinte e parecer do Conselho Fiscal.

As Assembleias Gerais Extraordinarias foram realizadas nos meses de marco e
novembro com os seguintes pontos da Ordem de Trabalhos:

Em marco:

1. Informar a Irmandade que, resultado da candidatura apresentada pela
Misericérdia de Gaia ao Aviso Norte 42-2021 - 15 Equipamentos Sociais, a
importancia de 192.009,38 € (cento e noventa e dois mil e nove euros e trinta
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e oito céntimos) inscrita no Orcamento de 2022, tem como destino Operagdo
Norte- 07-4842-FEDER-000652;

Informar a Irmandade da expropriagdo por utilidade publica, da parcela n.° 65
— terreno com area de 287 m2 a destacar de prédio urbano denominado
"Quinta do Vale", sito no Lugar do Vale, freguesia da Madalena, concelho de
Vila Nova de Gaia, inscrito na matriz predial urbana, sob o artigo 1820 da
referida freguesia, confronta a norte e poente com a Rua do Orfedo, a sul com
a Rua Antdnio F. Sousa e a nascente com o Dominio Publico Ferroviario, por
parte das Infraestruturas de Portugal. Valor da expropriacdo: 57.100,80€
(cinquenta e sete mil e cem euros e oitenta céntimos).

Em novembro:

1.

Deliberar sobre proposta da Mesa Administrativa, do seguinte teor: “A Mesa
Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Vila Nova de Gaia, vem
submeter a8 Assembleia Geral Extraordinédria, como contrapartida da prestacdo
de servicos de edificacao de muro divisorio, a proposta para a cedéncia ao
dominio publico Municijpal de uma parcela de terreno com a drea de 474,05
m2, sito na Rua Particular 3s Arvores, destinado a passeio, baia de
estacionamento e drea verde a desanexar do logradouro do prédio inscrito na
matriz sob o artigo urbano n.° 2078 da Unido de Freguesias de Santa Marinha
e S4o Pedro da Afurada e descrito na 1.2 Conservatdria do Registo Predial de
Vila Nova de Gaia sob o n° 5314, Freguesia de Santa Marinha, bem como a
celebracdo da respetiva escritura com o Municipio de Vila Nova de Gaia.”

Registamos a aprovacdo por unanimidade, de todos os documentos em
apreciagdo nas Assembleias Gerais, com exce¢do do Relatério de Atividades e
Contas do Exercicio de 2021, o qual foi aprovado por maioria com uma abstencao.
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Mesa Administrativa
A Mesa Administrativa é o 6rgdo de administracdo da Misericérdia de Gaia. Durante

o ano de 2022 este Orgao realizou 26 reunides ordinarias e 8 reunides extraordinarias. : EE[

Conselho Fiscal %ﬂé

O Conselho Fiscal retne, ordinariamente, uma vez em cada trimestre e, entre outras '
funcbes, exerce a fiscalizacdo sobre a acdo da Mesa Administrativa; sobre a
escrituragdo e documentos, em especial nos dominios financeiro, econémico e

patrimonial; apresenta, em cada exercicio anual o seu Parecer sobre as Contas de
Geréncia e emite pareceres sobre qualquer assunto que a Mesa Administrativa
entenda necessario.

Irmandade

No ano de 2022, foi admitido na Misericérdia de Gaia 1 Irmdo. Lamentamos o
falecimento de 9 Irmaos e a desisténcia de 4 Irmaos. Em 31 de dezembro, o nimero
de Irmaos na Misericordia de Gaia era de 577.
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Autor Desconhecide
Nossa Senhora ce Misericardia
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Intervengéo

Social

Servigo de Agao Social

No ano de 2022, o Servigo de Agdo Social deu continuidade ao trabalho que tem
vindo a desenvolver ao nivel do atendimento e apoio a Comunidade do Concelho e
ao nivel do atendimento a candidatos a resposta social Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas (ERPI), tendo sempre presente o enquadramento no sistema de gestdo
da qualidade assente no referencial EQUASS.

Foram admitidos nas Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas, Apoio Domiciliario
e Centros de Dia, um total de 99 utentes.

Admissdes nos equipamentos sociais para as pessoas idosas
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e
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ERPI Apoio Domicilario Centro Dia

M E.S Antdnio Almeida da Costa M E.S José Tavares Bastos  E.S Salvador Brandio
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O perfil de utente tem-se alterado nos Ultimos anos. Assiste-se cada vez mais, a
pedidos de integracdo de idosos com idade tardia e elevada dependéncia fisica e
mental para as trés respostas sociais.

Média de idades dos utentes nos equipamentos sociais para as
pessoas idosas

= ERPI = Apoio Domicildario = Centro Dia

ERPI's — Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas

Existe um elevado numero de utentes em lista de espera para integracdo em Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas. De acordo com o o art.° 7.° do Regulamento Interno,
no decorrer do exercicio economico, foram anulados 91 processos em lista de espera,
por falta de renovagdo da inscrigao, integracdo de utentes outros lares e o registo de
alguns 6bitos.

Lista de espera ERPI's
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Equipamento Social Equipamento Social Equipamento Social
Salvador Branddo | Antonio Almeida da Costa | José Tavares Bastos
Total Gastos -1881284,25€ -1912 434,87 € -1120 610,23 €
Média Utentes 98,5 22,42 54,25
Gasto Mensal Utente -1591,61€ -1934,64€ -1721,37 €
Total Rendimentos 2058 786,79 € 1695432,16€ 1231604,64€
Média Utentes 98,5 82,42 54,25
Rendimento Mensal Utente 1741,78 € 1718,26 € 1891,87 €
Resultado Mensal Por Utente 150,17 € -216,37 € 170,50 €
Total Rendimentos s/ Resultados
i i L 1631870,22€ 1443 486,72 € 1024 166,76 €
Mais-Valias e Patrimoénio
Resultado Mensal Por Utente -211,01 € -475,16 € -148,15 €

Desempenho Econémico da Resposta Social Centro de Dia

Equipamento Social Equipamento Social Equipamento Social
Salvador Brandio | Anténio Almeida da Costa | José Tavares Bastos
Total Gastos -154 504,19 € -163 954,21 € -99 624,35 €
Média Utentes 24,58 20,08 10,33
Gasto Mensal Utente -523,81€ -680,42 € -803,68 €
Total Rendimentos 128 270,84 € 97 297,26 € 52 008,76 €
Média Utentes 24,58 20,08 10,33
Rendimente Mensal Utente 434,88 € 403,79 € 419,56 €
Resultado Mensal Por Utente -88,94 € -276,63 € -384,12 €
Total Rc_endnrr!entos s/ ftes:ul_tados 124735,45 € 92 648,34 € 48350,34€
Mais-Valias e Patriménic
Resultado Mensal Por Utente -100,92 € -295,92 € -413,63 €
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Desempenho Econdmico do Servigo de Apoio Domiciliario

Equipamento Social Equipamento Social Equipamento Social
Salvador Branddo | Antonio Almeida da Costa | José Tavares Bastos
Total Gastos -255 832,55 € -197779,12 € -115 781,39 €
Média Utentes 38,67 21,25 25,08
Gasto Mensal Utente -551,32 € -775,60 € -384,71€
Total Rendimentos 221567,53 € 161 349,71 € 148 537,95 €
Média Utentes 38,67 21,25 25,08
Rendimento Mensal Utente 477,48 € 632,74 € 493,55 €
Resultado Mensal Por Utente -73,84 € -142,36 € 108,84 €
Total Rendimentos s/ Resultados
Mals=valiasiBatrimBhic 213 056,16 € 155 765,05 € 144 492,17 €
Resultado Mensal Por Utente -92,18 € -164,76 € 95,40 €

Creche e Pré-Escolar

Na Creche e Jardim de Infancia D. Emilia de Jesus Costa, cada ano civil engloba dois
periodos de diferentes anos letivos, correspondentes a 2021/2022- 2022/2023, pelo
que este relatério abrangera duas partes relativamente as atividades pedagdgicas, a
primeira de janeiro a julho correspondente ao ano letivo 2021/2022 e a segunda, de
setembro a dezembro de 2022-correspondente ao ano letivo 2022/2023.
Relativamente a outros assuntos, ndo se torna necessario fazer divisdo de periodos,
pelo que os mesmos serdo referidos na generalidade, e tendo em conta o ano de
2022. Assim, inicia-se a descri¢do dos(assuntos de caracter geral.

Movimento e evolugdo da populagao
No quadro seguinte apresenta-se o nimero de criangas por salas em 31 de dezembro

de 2022:
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Salas

Criangas | 7 | 9

Frequentaram a resposta social Creche e Pré-escolar um total de 158 criangas, das
quais, 7 criangas tém Necessidades Educativas Especiais.

Ao abrigo da Portaria n°. 138/2022 de 8 de abril, integramos na creche e no pré-
escolar 2 criangas refugiadas da Ucrania com a medida social excecional de protegdo
temporaria.

Outras colaboracgoes

Mantemos dois Acordos de Atividade Ocupacional, com o centro de Reabilitagdo da
Granja- CEFPI — apoio aos servigos de Refeitério e um Acordo de Atividade
Socialmente Util, - apoio nas funcbes de telefonista, em colaboracio com a
APPACDM.

Ao abrigo do Programa MAREES do Instituto de Emprego e Formagéo Profissional,
integramos 4 trabalhadores como Ajudantes de A¢ao Educativa.

Acolhemos 1 estagio do Curso Técnico Ajudantes de Apoio a Infancia da Escola
Profissional Raul Déria e 1 estagio do curso Desporto na Comunidade do Instituto
Piaget.

Contamos com a colaboragdo de Técnicos (Psicéloga, Educadora de Ensino Especial,
Terapeuta de Fala, Terapeuta Ocupacional) da Equipa Local de Intervengéo de Gaia e,
para apoio educativo a 4 criancas com Necessidades Educativas Especiais.
Mantivemos a parceria com a Clinica Discurso Feliz, que promove rastreios gratuitos
para as criangas e desenvolve os apoios necessarios na Creche e Pré-Escolar
permitindo uma rapida atuagdo e maior comodidade as criangas e pais, uma vez que
os rastreios e terapias necessarios sdo realizados no equipamento social e durante a
permanéncia das criangas na crechie/pré-escolar.
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Desempenho Econdmico

Creche Pré-escolar
Média Utentes 65,67 85,88

Gastos Total Gastos -430 367,80 € -581 096,71 €
Gasto Mensal/Utente -546,12 € -563,86 €

Rendimentos sem Total Rendimentos 416 849,73 € 401 979,30 €

Mai.s—VaIias © Rendimento Mensal
Rendimentos de 528,97 € 390,06 €
Patrimonio Utante
Resultado Mensal Por Utente s/ Mais-Valias e

Rendimento do Patrinllénio “lilsie S8 1NE

Rendimentos Totais 433 140,80 € 425 422,55 €
Rendimento Mensal/Utente 549,64 € 412,81 €
Resultado Mensal Por Utente 352¢€ -151,06 €

Primeiros Passos

Objetivo geral

Prevenir e reduzir a vulnerabilidade na Primeira Infancia.

Obijetivos especificos

a. Contribuir para a reducdo das desigualdades em cuidados de saude nos
primeiros 1000 dias, assegurando o desenvolvimento saudavel e o bem-estar
de criangas dos 0 -2 anos; ’

b. Atuar junto das familias em trabalho colaborativo de co-construgdo de
projetos de vida: suporte psicossocial e diagnostico dinamico e participado,
tendo em vista a co construgég de um projeto de emancipacao;

c. Capacitar os pais com as competéncias pessoais, sociais, profissionais e
parentais, para proporcionarem um ambiente estavel e os cuidados
responsivos, promotores de todo o potencial de desenvolvimento da sua
crianga;

d. Desenvolver mecanismo de cooperagdo intra e interinstitucional.
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Em 2022 a intervencdo PRIMEIROS PASSOS permitiu fazer a diferenca na vida
de 45 bebés, 14 meninas e 31 rapazes e suas familias em situagio de pobreza
e exclusdo social.

Acdes/resultados

BABE: Banco de Bens para o Bebé

» 7.725,31€ atribuidos em leite férmula

= 16 659 bens atribuidos (fraldas, artigos de higiene, papas, brinquedos,
vestuario e equipamentos)

Avaliagao do desenvolvimento global da crianga/sess6es
multissensoriais

= 45 boletins de saude e de vacinas monitorizados

* 33 crian¢as com vacinagdo extra Plano Nacional de Vacinagdo atribuida
= 21 criangas com avaliagdo do desenvolvimento global realizada

* 6 criancas acompanhadas em sessdes de estimulagao multissensorial

Co-construgao de projetos de vida familiar

= 44 projetos de vida co construidos com a familia

» 471 atendimentos

» 15 vistas domiciliarias

» 174 encaminhamentos para dar resposta as problematicas sociais

Oficinas de Desenvolvimento pessoal (aumento da confianca e
autodeterminagao)

= 8 Oficinas individuais

» 20 Oficinas coletivas

Oficinas de Parentalidade (capacitacdo em areas-chave para exercicio de
Parentalidade consciente, responsiva, calorosa e responsavel)

= 17 Oficinas individuais

= 30 Oficinas Coletivas

Rede de apoio a crianga (colaboracéo intra e interinstitucional)
= 31 entidades envolvidas

= 20 reunides com parceiros e Embaixadores

= 95 informagbes sociais elaboradas
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g. Divulgacao da intervengido
* Em parceria com a Eventqualia, organizagdo da Oficina Pré-Congresso
“Contextos de Pobreza e Trajectos desenvolvimentais em Bebés "integrada
no Congresso Internacional da Crianca e do Adolescente (ICCA 2022), para
0 que contou com uma pléiade de especialistas na area da Infancia que,
generosamente, apresentaram o que de mais recente ha e se faz nesta area

da Primeira Infancia.

» Participacdo da equipa (Assistente Social e Psicologa) no programa “Falar
Informal” do Canal MITV, com o tema “Aumento das denlncias de
violéncia contra as criancas: Prevencdo e Protecdo”.

Banco de Ajudas Técnicas

Com 23 anos de existéncia, o Banco de Ajudas Técnicas destina-se ao empréstimo
temporario de equipamentos, como cadeiras de rodas, camas articuladas, andarilhos,
entre outros, a pessoas carenciadas do Concelho de Vila Nova de Gaia, fruto da
Parceria estabelecida com o Rotary Clube de Gaia.

No presente ano resultado um donativo por parte da entidade parceira foi possivel
adquirir novos materiais de apoio e renovar o stock existente.

Apresenta-se o movimento de empréstimo de equipamentos no ano de 2022:

Equipamentos emprestados  Equipamento disponiveis

' 18 Camas articuladas ! 4 Camas articuladas
16 Cadeiras de rodas . 2 cadeira de rodas
. 6 Andarilhos ' 3 andarilhos
1 Cadeiras de duche/sanitarias 3 cadeiras de duche/sanitarias
1 (par) Canadianas . 3 (pares) Canadianas
-1 Tripé

Pagina 16 de 76




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2022 ‘-.:9
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VILA NOVA DE GAIA

Programa de Emergéncia Alimentar

No @mbito da Convencéo da Rede Solidaria de Cantinas encontra-se em vigor desde
2016 um Protocolo de Colaboragdo entre o Instituto da Seguranga Social e a
Misericérdia de Gaia - Programa de Emergéncia Alimentar que visa a confe¢do e
disponibilizacdo de refeicdes, para consumo no domicilio.
Este programa constitui uma resposta de intervencdo imediata e assegura as pessoas
mais carenciadas refei¢bes diarias (almogo e/ou jantar) de modo a colmatar as
necessidades basicas.

Breve caraterizacdo dos beneficiarios ao abrigo do Programa Alimentar.

Idade dos beneficiarios E.S.A.A.C ES.S.B Total
Dos 30 aos 40 anos 1 0 1
Dos 41 aos 50 anos 2 2 4
Dos 51 aos 60 anos 5 11 16
Dos 61 aos 70 anos 3 1 4
Total 11 14 25
Tipo de agregado familiar E.S.A.AC E.SS.B Total
. Unipessoal 6 13 19
Monoparental feminino 0 1 1
Monoparental masculino 2 0 2
Nuclear com filhos 2 0 2
Alargado 1 0 1
Total 11 14 25
Situagdo perante trabalho E.S.A.A.C ES.S.B Total
Desempregado ou Beneficiario RSI 8 7 15
Reformado 4 2
Trabalhador por conta de outrem 0 1 1
Sem rendimentos _ 2 1
Total 14 11 25
Desisténcias 2022 (motivos) Beneficiario PEA
Incumprimento Programa 5
Integragdo mercado trabalho 5
Integragdo em resposta social 1
Falecimento 1
Total 12
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As refeicGes protocoladas para o ano de 2022, foram as seguintes:

Refei¢des diarias fornecidas pelo Equipamento Social Anténio Almeida da Costa
(ESAAQ): 44;

Refei¢des diarias fornecidas pelo Equipamento Social Salvador Branddo (ESSB):31.
No ano de 2022, através do ESAAC, foram apoiados 131 agregados, num total de 170
pessoas e servidas 17.997 refei¢cbes; no ESSB foram apoiados 161 agregados
familiares, num total de 262 pessoas e servidas 14.782 refei¢des.

Os agregados familiares visados pelo PEA sdo maioritariamente unipessoais ou
monoparental feminino; predominantemente com idades compreendidas entre os 51
e 60 anos e desempregados.

Servico de Voluntariado

A 31 de dezembro de 2022, o Servi¢o de Voluntariado contava com 19 voluntarios.
Foram admitidos 7 voluntérios e registou-se 3 desisténcias.

Foi celebrado parceria com a Estratégia Municipal do Voluntariado Inteligente e
Organizando — EMVIO, da CM de Vila Nova de Gaia. A adesdo a este grupo de trabalho
permitiu participar em formagdo promovida pela Pista Magica no ambito do projeto
V17 — Voluntério Sem Fronteiras.
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Residéncias

Seniores Conde das Devezas

Comemorando em 2022 os seus 30 anos de atividade, as Residéncias Séniores Conde
das Devezas estdo num processo de renovagdo e ampliagdo das suas instalacdes,
visando a readequagdo dos mesmos aos novos conceitos de conforto, seguranca e
comodidade. Previamos a conclusdo da empreitada em curso durante o ano de 2022,
mas fatores externos, como sejam a falta de méo de obra e a dificuldade na aquisigéo
de alguns materiais, empurraram a conclusio da empreitada para o inicio do exercicio
econdmico de 2023.

A empreitada de requalificagdo e ampliagdo das Residéncias Séniores Conde das
Devezas, ascendera a um investimento global de cerca de 3.000.000,00€ (trés milhées
de euros). O projeto, permitiu dotar a unidade com 60 apartamentos, todos com
capacidade para acolher residentes em ocupagéo individual ou dupla.

As Residéncias Seniores Conde das Devezas, concluida a empreitada ficard dotada
com 60 apartamentos permitindo uma lotagdo maxima de 120 residentes.
Encerramos © ano de 2022, com renovada expetativa de que a Misericérdia de Gaia,

terad nesta unidade renovada uma resposta sustentavel, de qualidade e concorrencial

para merecer a confianga do publico alvo a que se destina.
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Desempenho Econémico das Residéncias Séniores Conde das Devezas

Residéncias Séniores | Residéncias Séniores
2022 2021
Total Gastos -1 362 766,27 € -1245 116,83 €
Média Residente 59,17 51,49
Gasto Mensal Utente -1919,28 € -2015,14 €
Total Rendimentos 988 716,39 € 808 065,89 €
Média Residente 59,17 51,49
Rendimento Mensal Residente 1392,48 € 1307,80 €
Resultado Mensal Por Residente -526,80 € -707,34 €
T°ta|l;fi'::c',ms)”2°&:{S'i‘j:‘l‘i::d” 936 760,11 € 753 872,46 €
Resultado Mensal Por Residente -599,97 € -795,05 €

e ——
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Saude

Centro de Medicina Fisica e de Reabilitacao

O exercicio econémico de 2022, permitiu consolidar o processe de retoma da
atividade verificada antes da pandemia, alargando a drea de atuagdo da unidade a
novas valéncias.

Na parceria que a Misericordia de Gaia estabeleceu com o CMM - Centro Médico da
Murtosa — ao longo dos Ultimos anos tém ocorrido varias alteragdes. As alteragoes
ocorreram tanto a nivel de cultura de gestdo e organizacional como mais
recentemente a nivel de ambiente fisico, 0 que leva necessariamente a uma mudanga
do paradigma em que a Instituicdo vive. As responsabilidades continuam a ser as
mesmas, o Centro de Medicina Fisica e de Reabilitagdo continua a atuar na promogao
do bem-estar do utente, no entanto, é impensavel admitir que as orientagdes a nivel
estratégico tatico e operacional se mantiveram inalteraveis. Com a alteracdo da
cultura de gestéo, existe necessariamente uma politica de redugdo de gastos e uma
orientacdo para a obtengdo de resultado liquido de exploragdo positivo, ndo
perdendo o foco que leva a Misericordia de Gaia a agir na area da salde que é a
criacdo se servicos de saude de‘qualidade excecional. Assim, a gestdo torna-se
orientada para a eficiéncia dos servigos viabilizando a contencdo ou reducéo de custos
de atividade dos mesmos.

Neste sentido, continudmos a desenvolver a nossa estratégia de crescimento assentes
nas premissas estrategicamente definidas e orientadas, sempre em estreita

cooperacdo com o parceiro dos ultimos anos CMM — Centro Medico da Murtosa.
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e Gestao centrada no quadro financeiro;

e Acompanhamento permanente das dificuldades evolutivas da economia
social;

e Envolvimento e motivagdo junto de todos os colaboradores e demais
profissionais;

e Otimizagdo na gestdo dos recursos;

e Aproveitamento de janelas de oportunidade.

® 0 anode 2022 permitiu retomar a trajetoria de crescimento do volume de negdcios e

dos resultados do Centro de Medicina Fisica e de Reabilitacao, a qual tinha
sido interrompida pelos efeitos da Pandemia Covid-19, nos anos 2020 e 2021.

Apresentamos a seguir a evolu¢do do Volume de Negocios:

Anos 2018 2019 2020 2021 2022
804 895,18 | 925 708,05 | 521 802,09 | 873 932,84 | 953 476,18
€ € € € €

Volume de Negdcios

Volume de Negdcios

€1 000 000,00
“€900 000,00
~ €800000,00
= %2700 000,00
... £600000,00
. €500000,00
~€400 000,00
€300000,00
/€200000,00
'€100000,00

£€-

€953 476,18
€925 708,05 €873 932,84 .

€521 802,09
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Resultados
€200 000,00
€159 929,97 €170 633,66
€150 000,00
€100 000,00 €72.147,05 €77 647,11 B E.B.L.T.D.A.
Resultado liquido do exercicio
€50 000,00
£-

2021 2022

Farmacia da Misericordia de Gaia

Em 2022 continudmos a desenvolver a nossa estratégia de crescimento, com uma
forte aposta na componente relacional que se traduziu num aumento de vendas
acima da média de mercado. Aliado ao aumento do nimero de vendas, verificou-se
também um amento do nimero de atendimentos e naturalmente da margem bruta.
Estes resultados devem-se a um forte alinhamento da equipa com a estratégia
comercial, com as parcerias estabelecidas com a industria farmacéutica e a eficiéncia
operacional no nivel de servi¢o ao cliente.

No que diz respeito a grandes contas o ano de 2022 ficou marcado pela continua
prospecdo de mercado que se traduziu na angariagdo de dois novos clientes
institucionais a iniciar o fornecimento agora em 2023 e na possibilidade de concorrer
novamente ao fornecimento da Santa Casa da Misericordia de Espinho.

O ano de 2022 é quinto ano consecutivo em que a Farmacia da Misericérdia cresce
acima da média de mercado.

Apresentamos a seguir os resultados:

Resultados

€300 000,00
€250 000,00
€200 000,00
€150 000,00
€100 000,00

€50 000,00

€254 271,31 €255173,94

HE.B.IT.D.A

Resultado liquido do
exercicio

2021 2022
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Servi¢o de Enfermagem

O servigo de enfermagem da Misericérdia de Gaia tem como prioridade o cuidado
com dignidade, respeitando e garantindo os direitos dos utentes das estruturas
residenciais séniores, zelando por uma excelente qualidade de vida.

A Misericérdia de Gaia, com este servigo, pretende oferecer uma enfermagem
humanizada e personalizada de qualidade, que permita reduzir o desconforto dos
utentes nédo so através de cuidados de proximidade, como formando para um estilo
de vida que permita a melhoria da qualidade de vida. Assim, pretende-se ir ao
encontro das necessidades da populagdo residente, centrando as praticas de
promogdo da saude em atividades de educagdo em salde; prevencdo da doenca;
recuperagdo e manutencdo da saude; planeamento, coordenagéo, gestéo e avaliagdo
dos cuidados prestados aos utentes.

Durante o ano de 2022, e por for¢a da auséncia por motivos de doenga da Enf.2 Chefe,
Dra. Helena Queirds, entre outros motivos, foi um ano de manuteng&do das agdes que
ao longo dos Gltimos anos se implementaram.

As principais atividades desenvolvidas em 2022:

e Procedimentos técnicos inerentes aos cuidados de enfermagem a utentes
desta faixa etdria e com miltiplas patologias, como por exemplo:
administracdo de injetaveis, tratamento de feridas, vigilancia de sinais vitais,
administragdo de medicagdo, prestacdo de cuidados de higiene e conforto,
algaliagdes, entubagbes, aspiracdo de secregbes, colheitas para analise,
registos nos processos individuais;

e Encaminhamento dos utentes ao servico de urgéncia hospitalar, com
informacdo clinica sobre os seus antecedentes de saide e o motivo do envio,
quando se verificam altera¢des significativas do seu estado, que necessite de
cuidados diferenciados; "'

e Encaminhamento dos utentes para as consultas médicas;

e Colaboragdo com entidades externas na orientacdo de estudantes de
Enfermagem dos varios anos do curso;

¢ Realizagdo de consultas de Enfermagem;

e Continuidade na elaboragdo e implementagédo de instrugdes de trabalho que
permitem a uniformizacdo de procedimentos e respostas mais adequadas as
necessidades dos utentes e a interligacdo com as demais estruturas internas;

e Continuidade do processo de reforo tecnologico, através do
desenvolvimento da solugdo de gestdo das atividades de vida diaria —
SENIORBIZZ;

e Reorganizagdo e reforgo dos recursos humanos do servico de enfermagem,
visando aumentar a cobertura da prestacdo do servico, harmonizando os
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horéarios nas quatro unidades residenciais da Misericordia de Gaia;

Servigo de Nutricao e Alimentacao

Durante o exercicio econémico de 2022, o servico de alimentacdo e nutricdo
desenvolveu em cada uma das areas a seguir mencionadas, a seguinte atividade:

¢ Auditorias Higio-sanitarias e Técnico-Funcionais: Cozinha Central e Copas dos
Cozinha Central Copas dos equipamentos sociais;

s Realizadas auditorias com frequéncia semanal, com verificagdo dos seguint:
parametros;

¢« Cumprimento da legislacdo em vigor; Cumprimento do caderno de encargos;
Cumprimento do Plano H.AC.C.P. e Pontos Criticos de Contro; Cumprimento
do plano de higienizagdo de infraestruturas e equipamentos; Recegao,
armazenamento, preparagdo, confegdo, empratamento e distribuicio dos
géneros alimentares; Rastreabilidade; Gestdo de produtos quimicos; Controlo
de residuos e Controlo de pragas.

Ocorréncias Alimentares:

e Rececionadas e tratadas as ocorréncias alimentares decorrentes da avaliacdo
de satisfagdo dos clientes, utentes e colaboradores, de registo diario por
equipamento;

e Rececionadas e tratadas as reclamagdes de utentes/clientes/colaboradores
relativamente ao servi¢o de alimentacao.

Validacdo de Ementas:

e Analise e validagdo das ementas produzidas pelo Fornecedor Externo (ciclos
de 5 ementas), conferindo os requisitos qualitativos e quantitativos constantes
no caderno de encargos e legislacdo em vigor;

Monitorizacdao da Qualidade das Refeigées:

e Implementacdo de ferramenta de monitorizacdo diaria das refei¢des do
almogo e jantar em todas as Respostas Socias, Residéncias Séniores Conde das
Devezas e Creche e Jardim de Infancia;

e Tratamento de resultados com emissdo de relatério mensal;

¢ Implementacdo de acbes corretivas face as situagdes citicas identificadas.
Atividades Relevantes no Ambito da Gestdo e Seguranca Alimentar:

e SPRI - Programa de Gestdo de Refeigbes para utentes e colaboradores. Esta
ferramenta permite um controlo mais eficaz das refei¢bes
pedidas/produzidas/fornecidas/faturadas. Os colaboradores tém a
possibilidade da marcagao das refeicdes em link disponibilizado no telemoével
pessoal;

e Monitorizacdo da Qualidade das RefeicGes (ferramenta de monitorizagdo
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diaria das refei¢bes do almogo e jantar);

Monitorizagado da faturagdo refei¢6es/suplementos;

Monitorizagdo do cumprimento do Caderno de Encargos, no ambito do
cumprimento das suas clausulas;

Auditorias Higio-sanitarias e Técnico-Funcionais: Cozinha Central e Copas dos
equipamentos sociais:

Infraspeak - intervencao ao nivel das infraestruturas/equipamentos afetos ao
servico de alimentacao;

Gestdo dos recursos Humanos afetos as copas alocadas ao equipamento
social Antonio Almeida da Costa e Creche;

Nutricdo Clinica:

Aos utentes séniores de todos os equipamentos sociais e privado foram
registados em processo clinico e pedido de dietas: realizadas - 380 consultas,
resultantes de: Admissdes de novos utentes, altas Hospitalares, encaminhadas
pela Equipe Multidisciplinar da Saude servigo de satde (médico, enfermeiro,
...), solicitacdo do utente/familiar, consulta de seguimento programada pelo
Nutricionista da MG e observagdo das analises Clinicas para monitorizagdo do
estado de saude do utente.

Estudos/Trabalhos de Investigacdo:

Avaliagdo do estado nutricional dos utentes com sindrome demencial nas
respostas socias da SCMG. Resultados apresentados no congresso
internacional, da E.S.P.E.N., em Viena de Austria. Tema: Relacdo entre Sindrome

Demencial e estado Nutricional no Idoso.
Contexto interno/externo com impacto na atividade do S. de Nutricdo e

Alimentacdo:

No dmbito da Nutri¢io Clinica:

Os efeitos, ainda visiveis, da pandemia ao nivel do agravamento do estado de saude
biopsicomental dos utentes, do cumprimento de procedimentos instituidos nas
unidades e da estabilidade ao nivel dos recursos humanos, essencialmente da
enfermagem e ajudantes de lar. Assistimos a uma maior prevaléncia de deméncias e
disfagias, fatores decisivos no agravamento do estado nutricional dos utentes por
dificuldades ao nivel do apoio e monitorizagdo do processo alimentar.
No dmbito da Gestao e Seguranga alimentar:

A transi¢do da metodologia de formato manual para a ferramenta S.P.R1, no
processo de gestdo do processo de produgao de refei¢des, ndo ocorreu de forma
facil, provocando constrangimentos e impacto no utente/cliente.

O agravamento dos custos com matéria prima alimentar, decorrentes da situagéo
pandémica e da guerra na europa. A instabilidade dos recursos humanos afetos a
cozinha central e copas periféricas.
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A deficiente manuteng¢do dos equipamentos, traduzindo equipamentos relevantes no
processo produtivo, inativos por longos periodos.

Servicos

Servico de Religido e Culto

O culto faz parte da esséncia das Misericérdias e a Santa Casa da Misericérdia de Vila
Nova de Gaia disponibiliza nas suas Capelas os atos de culto catélico sob os principios
da doutrina e moral cristds, com a orientacdo de Capeldes dos Seminéarios de Cristo
Rei e da Boa Nova.

E uma obra de Misericérdia rogar a Deus pelos vivos e defuntos e, imbuidos por esse
espirito, sao realizados sempre que possivel nas Capelas dos Equipamentos Sociais da
Instituicdo uma missa semanal; missas em sufragio por alma dos Irmaos e Utentes;
missa anual em honra da Padroeira das Santa Casas de Misericordia; as ceriménias
litirgicas da Semana Santa e missa no més de novembro de cada ano por alma de
todos os Irméaos, Beneméritos e Benfeitores falecidos.

Academia Sénior de Gaia

O ano de 2022 na Academia Sénior de Gaia foi o ano de retorno dos alunos as aulas
presenciais. Com o levantamento das medidas da Covid-19 em marco, verificamos a
partir desse més o regresso as atividades presenciais dos alunos desejosos de retomar
a atividade na Academia Sénior de Gaia. No entanto, muitos alunos néo regressaram
neste periodo, adiando a sua inscrigdo para setembro.

Com o fim das restricdes, podemos preparar, em setembro, o ano letivo normal.
Como era de prever, muitos alunos que ndo se inscreveram, mas felizmente tivemos
uma grande procura de novos alunos o que compensou os numeros de alunos
inscritos nas atividades que normalmente ronda os cerca de 400 alunos.

Até ao momento registamos mais de 100 alunos novos e lentamente os antigos
alunos, estdo a regressar a Academia Sénior de Gaia.

Setembro marca ainda o regresso da totalidade das disciplinas que integravam as
atividades da Academia Sénior de Gaia antes da pandemia, embora, em algumas delas
registamos a diminuicdo do nimero de turmas pois houve a diminui¢do do nimero
de inscritos, como é o exemplo da informatica, inglés e pintura.
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Com o distanciamento social imposto, nomeadamente a norma de distanciamento de
2 metros, as instalagdes da Academia Sénior de Gaia tornaram-se o principal foco das
preocupac¢des dos alunos. Se antes da pandemia constitua um desejo, com a
pandemia tornou-se uma necessidade urgente. Esta preocupacéo é visivel sobretudo
em salas onde o distanciamento é dificil de aplicar, tendo em conta que cada turma
tem de ter um minimo de 12 alunos para funcionar, como é exemplo a sala de
informatica. Em 2022, apenas metade das turmas de informatica retomaram a sua
atividade regular, comparando com o ano letivo 2019/2020.

A caréncia de instalagdes mais amplas, modernas e com outras funcionalidades, fez
com que os alunos olhassem para o desafio do Presidente da Camara Municipal de
Gaia, que num encontro que teve com alunos no ambito da sua campanha eleitoral
2021, langou o repto para que estes se organizassem e constituissem uma
Associacdo/Cooperativa para que, tendo a Academia Sénior de Gaia uma gestdo |
auténoma e constituida por alunos, o Municipio possa alocar novas instalagdes para
o funcionamento da Academia Sénior de Gaia. Devido as constantes duvidas dos
alunos sobre esta questdo, em fevereiro de 2022 organizou-se um encontro entre
alunos com o objetivo de esclarecer as dividas existentes e organizar uma comissdo
instaladora que estudasse o melhor modelo de gestdo para a Academia Sénior de
Gaia.

Esta comissdo teve varias reunides, deslocou-se a U.N.A.G.U.L (Universidade Sénior de
Guimarades) que é uma cooperativa e a Universidade Sénior de Santa Maria da Feira
gue é uma Associagdo. No final, a comissdo optou pelo modelo de gestdo -
Cooperativa.

Apds esta decisdo, houve os habituais procedimentos para a constituicdo da Gaia
Maior Academia, Cultural e Social, Cooperativa, CRL. |

Servico de Qualidade |

Durante o exercicio econémico de 2022, o servico de qualidade desenvolveu cada

uma das areas a sequir mencionadas,‘a seguinte atividade: |
1. Auditorias:

Durante o exercicio econémico de 2022, recebemos o 2° Relatério de Progresso

EQUASS referente ao ano de 2021, o qual mereceu a aprovagdo da entidade

competente EPR (European Plataform for Reabilitation).

Durante o més de setembro realizamos a auditoria Interna de preparagao da Auditoria

de Renovacao da Certificacdo EQUASS Assurance. |
2. Implementagao da ISO 9001 na Misericérdia de Gaia: |
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No més de setembro foi submetida uma nova proposta para apoio na implementacio
da norma NP EN ISO 9001:2015 na Misericérdia de Gaia, processo que sendo
reconhecido como uma mais valia para a organizagdo da Instituicdo, transitou para

andlise no exercicio econémico de 2023. l{ <
3. Modelos de Plano Anual de Atividades e de Relatério Anual de Atividades Setoriais: /ﬂﬁwo
No sentido de responder a ndo conformidade recorrente registada na Auditoria de -
Certificacdo EQUASS Assurance da APQ realizada a 27 e 28 setembro de 2017, e nas &Q@U\ﬁ
Auditorias de Renovacdo desta Certificagdo realizadas a 19, 20 e 21 de novembro 2019 A
e a 22, 23 e 24 de novembro de 2022, foram criados os modelos uniformizados de Ulkﬁ
Plano Anual de Atividades e de Relatério Anual de Atividades setoriais.

4. Monitorizacdo da Qualidade das Refei¢Ges: W\"
Em conjunto com o Servico de Saude — Nutricdo e Alimentagdo foi definida e
implementada a metodologia de monitorizacdo da qualidade das refei¢des servidas
aos idosos e criangas, que teve inicio a 1/03 para todas as respostas sociais (exceto

no Servigo de Apoio Domiciliario) e Residéncias Seniores Conde das Devezas. A 1/09,
esta metodologia foi implementada também no Servico de Apoio Domiciliario. A
monitorizagdo é feita através de questionarios criados no Forms e, mensalmente, sdo
elaborados relatorios pela Gestdo da Qualidade. Estes relatérios de avaliacdo da
qualidade produzem informacdo de apoio a Gestdo da Qualidade e ao Servico de
Salde — Nutrigdo e Alimentagao.

5. Avaliagdo da Satisfagdo das Partes Interessadas:

Periodicamente, sdo realizados questionarios de Avaliagdo da Satisfagdo das partes
interessadas - utentes idosos, familias, encarregados de educagéo, colaboradores,
parceiros/tutela e voluntarios. No ano de 2022, foram enviados questionéarios aos
encarregados de educagdo, aos colaboradores e aos parceiros. Os resultados sio
tratados e integrados no Sistema de Gestdo da Qualidade conforme procedimento.
6. Tratamento de SugestSes, Reclamagdes e Elogios:

A nossa instituicdo recebe as reclamagdes, sugestdes ou elogios das partes
interessadas através das caixas de sugestdes/reclamagdes localizadas nos
equipamentos sociais, nas Residéncias Seniores Conde das Devezas, no Centro de
Medicina Fisica e Reabilitagdo e nos Servigos Centrais. Ainda, recebemos reclamagdes
dos Livros de Reclamagbes existentes nestes sitios. Estas reclamagdes, sugestdes ou
elogios sdo tratadas conforme procedimento em vigor. Relativamente as reclamacdes
do Livro de Reclamagdes, estas sdo tratadas conforme legislagdo aplicavel.

7. Implementagao da Solugdo Informatica SENIORBIZ nas Respostas Seniores:

Com o objetivo de informatizar a gestdo das respostas seniores, sociais e privada, e
assim proceder a transicdo do Sistema de Gestdo da Qualidade para suporte
informatico, estad em curso a implementagédo da solugdo informatica SENIORBIZ. Trata-
se de um projeto piloto que teve inicio em maio do qual a nossa institui¢do faz parte.
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Empreendedorismo e Inovacdo Social

No ano de 2022 o gabinete de Empreendedorismo e Inovacdo Social promoveu a
elaboracdo das seguintes candidaturas:

Candidatura ao AVISO n° N.° 02/C03-i01/2021 RE-C03-i01.m01 — Requalificacio e
alargamento da rede de equipamentos e respostas sociais do PRR, com a Operacéo
Remodelacdo e Ampliacdo do Equipamento Social Anténio Almeida da Costa, que
apesar da boa cotagdo obtida nao foi aprovada por falta de dotacdo orcamental do
PRR;

Candidatura ao AVISO n° N.° 02/C03-i01/2021 RE-C03-i01.m01 — Requalificacdo e
alargamento da rede de equipamentos e respostas sociais do PRR, com a Operac¢do
Remodelacdo e Ampliagdo do Equipamento Social José Tavares Bastos, que ndo foi
aprovada dado o projeto ndo cumprir com condigdes relativas a organizacio,
instalacdo e funcionamento da resposta social.

Candidatura ao PROGRAMA MUNICPAL “IPSS + VERDE" para apoio a aquisi¢do de
uma viatura ligeira de 7/9 lugares com adaptacdo para cadeira de rodas, 100% elétrica,
ainda a aguardar resposta.

Candidatura ao Prémio BPI Fundacdo “la Caixa" Infancia- 2022 com PRIMEIROS
PASSOS, infancia saudavel, vida feliz e que, apesar de ter sido pré-selecionada nio foi
aprovado (obteria pela 32 vez o Prémio).

Candidatura ao FUNDO DE APOIO A RECUPERACAO COVID-19, promovido pela
Camara Municipal de Vila Nova de Gaia, com projeto “O BOSQUE DO CASTELO e
outros espagos para brincar” e que foi aprovado com um financiamento de
64 988,00€;

Centro de Formacao

Em 2022 foi executado um volume de formacao interna de 1.445 horas, das quais 929
horas organizadas pelo Centro de Formagdo. Outras formacées, foram organizadas
pelos demais servicos da Misericordiade Gaia, (Farmacia e Servico de Qualidade) num
volume de 185,5 horas, sendo estas formacdes certificadas pelo Centro de Formagao.
Do restante volume, uma parte foi dinamizada pela INTERPREV (216 horas) e as
restantes 114,5 horas resultaram da frequéncia de formagao no exterior a pedido dos
colaboradores.

O volume de formacéo previsto foi manifestamente reduzido, contribuindo para o
efeito a dificuldade acrescida de recrutamento de colaboradores para determinadas
categorias, condicionando a libertagdo de colaboradores do quadro de recursos
humanos para o processo formativo.
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Durante o ano de 2022, as formag¢des ministradas abrangeram as seguintes areas:

RGPD - atualizacdo de conhecimentos

Medidas de Autoprotecao

Técnicas de Comunicacdo com a Pessoa Idosa
Salde Mental do Idoso — DEMENCIA

Suporte Basico de Vida

Planos Individuais — Certificagdo Equass 2018
(Prevencdo) Violéncia Doméstica contra o/a Idoso/a

SeniorBiz — utiliza¢do de plataforma

Recursos Humanos

Os objetivos funcionais do Departamento de Recursos Humanos traduziram-se

durante o exercicio econémico de 2022, essencialmente em dar execugdo a todas as
deliberagbes da Mesa Administrativa, bem como, dar suporte as necessidades dos
varios equipamentos e atividades da Misericérdia de Gaia.
A concretizacdo das atividades planeadas foi assegurada, em 2022, por 327
Colaboradores. Nos quadros seguintes é apresentada a distribuicdo dos Recursos
Humanos pelas diferentes unidades e servigos. Face a 2021, registou-se uma redugéo
de 3.54 % no n.° de colaboradores.
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Mapa de Recursos Humanos em 31/12/2022

Equipamento N° trabalhadores Equipamento NP° trabalhadores
Centro Medicina Farmacia 8
Fisica e Lavandaria
Reabilitacao 16 Central 9
Cozinha Central 6 Pessoal Comum 3
Creche - Geral 2 Residéncias
Creche 10 Séniores Conde
Pré Escolar 15 das Devezas 31
ESAAC - ERPI 48 Servico de Apoio
ESAAC - Centro Domicilidrio 20
de Dia 4 Servigo de Acdo
ESJTB - ER.PL 29 Social 2
ESJTB — Centro Primeiros Passos 2
de Dia 3 Servicos Centrais 24
ESSB - E.RP.L 59 Servigo de
ESSB - Centro de Gestdo do
Dia 4 Patriménio e
Recursos
Técnicos 13
Servico de
Enfermagem 19
TOTAL 327

Outros Beneficiarios e Prestadores de Servigos (durante

0 ano de 2022)

CEl+ apoio a infancia

CEl+ apoio a idosos
MAREESS apoio a infancia

MAREESS apoio a idosos
Prestadores de Servigos — Academia
Sénior de Gaia 14

Outros Prestadores de Servigos 6

wikh|Un|oO

Colaboradores e Outros Beneficidrios
359
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Durante o exercicio econdémico de 2022, o processo de recrutamento e desvinculacio

de colaboradores, apresentou a seguinte dimens&o:
¢ Admissdes: 126 colaboradores; w
e Cessacdo de contratos: 138 colaboradores; '
e Aditamentos a contratos em vigor: 85. Qﬂ M

Estagios
Durante o exercicio econdmico de 2022, foram acolhidos um total de 46 estagios,

comparativamente com o exercicio econémico de 2021, onde acolhemos 25 estagios.

Estagios Curriculares
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Medicina no Trabalho
Durante o exercicio econémico de 2022, somos a destacar:

e Foram efetuadas 275 consultas de medicina no trabalho. Em 2021
tinham sido realizadas 207 consultas de medicina no trabalho;

» Percentagem de trabalhadores diagnosticados com aptiddes
condicionais e com recomendacbes médicas por Equipamento
elevada e sem acompanhamento de causas e adequagao de postos
de trabalho;

e Relatério sobre a consulta anual das condi¢des de trabalho aos
trabalhadores;

e Aplicacdo das medidas previstas nas Avaliagbes de Riscos,
respetivo acompanhamento pelos Técnicos de seguranca e salide
no trabalho;

» Acidentes de trabalho no ano de 2022: 24 acidentes de trabalho.
Em 2021 tinham sido registados 19 acidentes de trabalho.

Absentismo
Durante o exercicio econdmico de 2022, a taxa de absentismo situou-se nos 15%,
valor expressivo, constituindo uma das areas de maior preocupacado e atuagdo durante

0 exercicio econdmico de 2023.

Arquivo e Centro de Documentagao

As atividades desenvolvidas no Arquivo e Centro de Documentagdo da Misericordia
de Gaia durante o ano 2022 foram orientadas por trés objetivos:

1) O primeiro é relativo ao funcionamento da plataforma arquivistica denominada
“Therefore” para consulta documental interna. Esta plataforma permite destacar os
resultados do tratamento arquivistico através da sua descri¢do documental, segundo
as normas arquivisticas, localizacao e digitalizagdo;

2) O segundo prende-se com a elaboracdo do Regulamento Interno do Servigo do
Arquivo, tendo o mesmo ja sido produzido e encontrando-se, atualmente, em fase de
avaliacdo e aprovacéo superior;
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3) O terceiro objetivo tem que ver com a divulgacdo do espaco e das suas atividades
junto da comunidade. '

Apresenta-se, de seguida, as atividades desenvolvidas por tipo de arquivo:
corrente/intermédio e histérico. Durante o ano de 2022 registou-se um total de 8
transferéncias de arquivo corrente por parte dos Departamentos produtores e 11
inventarios, correspondendo ao nimero de unidades fisicas inventariadas (n=1010).

Relativamente aos processos consultados, destaca-se um total de 16 guias de

o

o

Fd

o
(i

OJawe

requisicio contemplando 32 unidades fisicas e 3 arquivos fotograficos.
Contabilizaram-se ainda um total de 1577 unidades fisicas descritas arquivisticamentec;é&g’

e acondicionas em depésito, sublinhando-se um total de 20,396 folhas digitalizadas.
Durante o mesmo ano foi ainda realizada uma avaliacdo e analise da capacidade de
armazenamento no depésito do Arquivo. A sala de depdsito é composta por uma
instalagdo de modulos (21 da letra A a U), de grande capacidade de acondicionamento
- 36 estantes, cada uma com 6 prateleiras — que foi alvo de organizagdo documental
devido ao elevado nimero de transferéncias documentais: destaca-se, atualmente,
uma taxa de ocupagdo de 79%.

Relativamente ao arquivo histérico existente no Arquivo da Misericordia de Gaia, o
mesmo foi objeto de inventariagdo, assim como de tratamento fisico (higienizagdo,
identificagdo de unidades fisicas e respetiva instalagdo em estantes. Sempre que esta
documentagdo foi consultada garantiu-se que a mesma ocorresse presencialmente
devido ao seu valor e, em alguns casos, ao seu estado de conservagdo e
manuseamento que carecia de cuidado. Deste arquivo destacam-se: 355 unidades de
instalacdo referentes a livros historicos inventariados e acondicionados em depdsito
e 13 livros histéricos consultados.

Segundo a proposta elaborada no Regulamento do Servigo do Arquivo e Centro de
Documentagao, o servico de consulta externa presencial obedece aos seguintes
critérios: 1) Sujeito a marcagdo prévia; 2) Identificagdo dos documentos a consultar e
a sua justificacdo, sendo este processo analisado por superiores hierarquicos; 3)
Durante a consulta presencial, o requerente é acompanhado por um colaborador que
dara orientagdes e regras de manuseamento da documentag&o. Salienta-se o pedido
de consulta efetuado no més de novembro de 2022 por parte de alunas da Faculdade
de Arquitetura da Universidade do Porto para efeitos de um trabalho académico,
sendo que foram consultadas 10 unidades de instalagdo (posters com conteudo).

O espaco da biblioteca encontra-se localizado no Arquivo e Centro de Documentacao,
contemplando diversos fundos. No ano de 2022 contabilizou-se um total de 13
ofertas e 35 livros doados para o espaco de leitura.

Ao nivel de divulgacéo e articulacdo com a sociedade, o ano de 2022 caracterizou-se
por uma atividade intensa por parte do Arquivo, destacando-se as seguintes
iniciativas:
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112 edigdo do Dia do Patriménio das Misericordias, que decorreu em Viana do Castelo
no dia 30 de setembro, com uma intervencéo intitulada "O Arquivo da Misericérdia
de Gaia: dinamicas, classificacdo e preservacdo do patriménio documental”;
Encontro da Rede de Arquivos de Instituicbes Religiosas, que decorreu na
Universidade Catdlica de Lisboa, no dia 21 de outubro, com uma intervencio
intitulada “Desafios da preservacdo digital: estudo de caso do Arquivo e Centro de
Documentacdo da Misericordia de Gaia”

Reportagem para o Jornal "Voz das Misericordias”, no dia 28 de setembro com a
reporter Vera Campos, in loco no Arquivo. A reportagem pode ser consultada na
edicdo do més de dezembro de 2022.

A par destas participagdes e intervengdes, fulcrais para o desenvolvimento e afirmacéo
do Arquivo da Misericérdia de Gaia a nivel local e nacional, e no ambito da tese de
mestrado desenvolvida por Catarina Nogueira Pereira no ano de 2019, foi publicado
em outubro de 2022 um artigo cientifico na revista internacional Acertte, intitulado
“Receber e tratar carinhosamente: a creche Emilia de Jesus Costa na assisténcia a
infancia em contexto operario no Portugal do inicio do século XX" .
(https://acertte.org/index.php/acertte/article/view/97).

Gabinete de Comunicagdo e Imagem

A nova realidade, imposta pelo fim da pandemia da Covid-19, marcou o Gabinete de
Comunicacdo e Imagem, da Misericordia de Gaia, iniciando o ano 2022, com uma
empresa externa “Boomer” um Plano Estratégico de Comunicagdo, mantendo um
papel fundamentalmente agil na forma de chegar e de estar préoximos dos nossos
Utentes e Colaboradores, com o objetivo da uniformizagdo de toda a Comunicacéo e
Imagem na Instituicdo. O Plano Estratégico de Comunicagdo da Misericérdia de Gaia,
desenvolvido, é o resultado de um trabalho “de campo” realizado em articulagio com
os responsaveis pelas diferentes areas e Diretores da Misericordia de Gaia, o qual
envolveu entrevistas de diagndstico e recolha de sugestdes de melhoria da
comunicacao interna e externa da Instituicdo. Para além deste trabalho de consultoria,
no processo de diagnostico, foi ainda elaborado e aplicado um inquérito de satisfacao
a comunicacdo junto dos Colaboradores da Misericordia de Gaia com uma taxa de
resposta de 36%, tendo sido avaliadas diferentes valéncias da comunicacdo interna,
externa e institucional. Do trabalho realizado “in loco” e da analise dos resultados
obtidos no inquérito aplicado aos Colaboradores, e ap6s andlise SWOT e de
concorréncia/mercado, foi apresentada uma proposta de valor e mensagem alinhada
com o seu claim (“A Misericérdia de Gaia somos todos nds”) que se consubstancia na
frase: "Estamos comprometidos com a Missdo Social, prestando um servico de
qualidade, humanizado e personalizado 2 comunidade”. Tendo a Misericordia de Gaia
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diferentes publicos e perfis de cliente, foram definidas as personas que seréo alvo da
comunicagao de cada uma das quatro areas estratégicas da Instituicdo (Acdo Social,
Saude, Residéncias e Patrimoénio). Para comunicar com os diferentes stakeholders da
Misericordia, foram analisados os canais de comunicagao e distribuicdo atuais, tendo
sido possivel identificar algumas oportunidades de melhoria / otimizagdo dos canais
existentes, bem como apresentar propostas de implementagdo de novos suportes e
canais que permitam tornar os fluxos de comunicagdo mais eficazes e com menos
barreiras.

Tendo em consideragdo todo o trabalho desenvolvido de diagnéstico, bem como os
objetivos definidos para a comunicagdo da Misericérdia de Gaia para o Quadriénio
2023-2026, foi apresentado um Plano de A¢des de Comunicacdo assente em 5 eixos
estratégicos: 1) Pessoas, 2) Utentes, 3) Marca, 4) Processos e 5) Servicos. Para uma
eficaz prossecucdo das agbes propostas foram ainda apresentadas algumas sugestées
de melhoria / mudanga ao nivel do modelo estrutural de Gestdo / Comunicaco,
tendo sido sugerida a redugdo da hierarquia e a diminuigdo dos titulos, das tarefas e
dos departamentos, reduzindo, assim, o nimero de intervenientes no processo e
apostando numa comunicagao mais direta e livre de “ruido”, mais orientada para as
Pessoas e as suas necessidades. De forma a melhorar a gestdo dos processos foi
sugerida a criacdo de um Grupo de Trabalho para a Comunicagdo composto pelos
responsaveis pelas areas-chave da Misericérdia de Gaia (Mesario com Pelouro da
Comunicacdo e Imagem, Direcdo-Geral / Assessora da Administracdo / Direcdo de
Recursos Humanos e Gabinete de Comunicagdo e Imagem). Com um publico-alvo
cada vez mais diferenciado e amplo, a Comunicagdo da Misericérdia de Gaia assume,
como objetivo, um posicionamento mais agil, competitivo e atrativo, que se concretize
no alcance de um novo patamar de projecéo e impacto nos préximos quatro anos.

Comemoragdes do 93.° Aniversario da Misericordia de Gaia

No ano de 2022, com o fim da Pandemia Covid-19, a comemoracido do 93.°
Aniversario da Misericérdia de Gaia teve lugar no Saldo Nobre na Sede da Instituicio.
Com um programa simples, mas com muito significado para a comemoracio do “Dia
da Irmandade”, a 26 de junho, iniciou-se com a rececdo as Entidades, Instituicdes e
demais convidados, seguindo-se com uma Palestra proferida pelo Dr. Manuel de
Lemos, Presidente do Secretariado Nacional da Unido das Misericordias Portuguesas,
depois seguiu-se a atribuicdo de Distingdes Honorificas a entidades singulares e
coletivas, a homenagem aos Colaboradores com 25 anos de servico a Instituicdo e a
Entroniza¢do de novos Irmédos da Misericordia de Gaia.

Esta cerimonia finalizou com um momento musical.
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* Manutencdo, Conservacdo e Reabilitagdo do Patriménio Operacional
Rendimento e Funerario;

e Gestdo do Arrendamento

* Desenvolvimento e acompanhamento de obra de intervencdo profunda do
Patriménio de Exploragdo e Rendimento;

¢ Gestdo e estratégias de rentabilidade;

e Licenciamento e legalizagdo do Patriménio;

* Ligacdo a Autarquias, Seguranga Social, ANPC, Delegacdes de Salde entre
outros, para a melhor resolucdo de necessidades de ndo conformidades a
suprir;

RECURSOS HUMANOS

O SGPRT manteve em 2022 os colaboradores tanto ao nivel dos quadros técnicos
superiores, como ao nivel dos quadros operacionais. Permitindo uma melhor resposta
as solicitagbes as tarefas que Ihe foram atribuidas.
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O SGPRT manteve em 2022 os recursos materiais necessarios, passando a utilizar a
possibilidade de monitorizagdo e controle dos pedidos de interven¢es a realizar
através do sistema informatizado Infraspeak.

¢ Participagdo permanente na equipa técnica que esta a realizar a Ampliagdo e
Remodelacdo das Residéncias Séniores Conde das Devesas visando a sua
conclusdo no 1° trimestre de 2023, articulando interlocu¢do com as
empreitadas de construcdo civil, equipamentos e entidades oficiais;

¢ Apoio técnico a comercializagdo do Loteamento da Quinta das Devesas.

e Proposta para acordo de rendncia de 2/3 dos prédios sitos da Rua das
Formosa e Rua Augusto Rosa, Porto, ficando assim a SCMG em propriedade
plena dos dois imoveis.

* Reabilitacdo das Alas do ESSB ao abrigo da candidatura do Fundo Rainha D.
Leonor — Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, empreitada que se encontra a
decorrer com conclusdo para o final de 2023, acompanhamento de obra e
representagdo da Dona de Obra. Antecedida pela definicdo do layout e
adjudicacgdo do conjunto de unidades modulares para apoio a realiza¢do das
obras das alas do equipamento social Salvador Brandao;

e Varios processos relativos a reabilitacdo de habitagdes como os realizados
para a Av. Anténio Coelho Moreira n.° 864 e Rua Almeida Costa cobertura dos
n°164/158/152.

e Planos de seguranca para as zonas comuns de edificios em propriedade total
da SCMG, Rua Visconde das Devesas n°203 e n® 217, Rua 28 de Janeiro n°488.

» Projeto de reabilitagdo do edificio da Praca da Batalha/Rua de Entreparedes,
da responsabilidade do Arg. Paulo Borges, que obteve a aprovacio da
Arquitetura pela CMP.

e ESJTB, implementacdo de sistema de climatizacdo nos quartos;

e Apoio técnico ao Servico de Empreendedorismo e Acdo Social para a
participacdo da SCMG em candidaturas algumas das quais ja aprovadas ao
Norte 2020;

o Revisdo continua do sistema Infraspeak, foi em 2022 com registo dos pontos
de consumo de eletricidade, agua e gas.

e Acompanhamento dos estudos a possivel colocagdo de painéis fotovoltaicos
nas RSCD e conjunto do ESAC, Pavilhdo Joaguim Oliveira Lopes, Creche e ex-
CAT.

e Acompanhamento de projeto e concurso para instalagdo de elevadores e
painéis fotovoltaicos.
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e Acompanhamento dos prestadores de servigos externos (elevadores, caldeiras
térmicas, sistema de seguranga contra incéndio e outros).

RESULTADOS DAS INTERVENCOES REALIZADAS EM 2022 PATRIMONIO DE RENDIMENTO
¢ Do total das 1665 interven¢des reportadas, mais 627 que no ano de 2021, &
data de 31 de dezembro de 2022, encontravam-se concluidas 1339, mais 403
que em 2021.
o Das restantes e por diferentes motivos, ou aguardam materiais e
fornecimento, ou aguardam orgamentos.

B Compietc [ A Espers de Resclugao Ml Pausado [ Em Resolugao Por Aprovar

P Resolucho: 18 (1.09%)

Pausado: 115 (6,95%)

A Espera de Resolugho: 175 (10.57%) —.

o ®

complato: 1399 (80,81%)

RESULTADOS DAS INTERVENCOES REALIZADAS EM 2022 PATRIMONIO OPERACIONAL

RESULTADOS

Os resultados do SGPRT consideram-se alcangados, fortemente condicionados pela

instabilidade dos pregos durante o ano que afetaram na generalidade a area da
construcao civil (mdo de obra e materiais) e escassez de materiais de construcao civil.

NA GENERALIDADE

Verifica-se um aumento de ocorréncias registadas face a 2021, por haver uma maior

familiarizacdo do uso do programa pelos diversos equipamentos operacionais e por
consequéncia um melhor planeamento de trabalho e respetivas melhorias na resposta.
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CONSTRANGIMENTOS [ INDICACCOES PARA O FUTURO

Para além dos constrangimentos acima referidos fora do controle da SCMG,

(aumento generalizado dos precos e escaces de mao de obra, espera-se a
estabilizagdo do mercado de construcdo civil que permita um recuso a

externalizacdo de servigos.

Resumo da evolucdo das rendas dos exercicios econdémicos dos ultimos 5 anos.

EXERCICIOS ECONOMICOS
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Habitacional 425980,90 € 482 960,14 € 464 732,21 € 481 942,75 € 460 214,65 € 459 859,76 €
Comercial 598 210,00 € 622 144,48 € 624 218,30 € 625419,31 € 627 024,53 € 628 278,00 €
Total 1024190,90€| 1105 104,62 €| 1088 950,51 € | 1107 362,06€ | 1087 239,58 € | 1088 137,76 €
Variagfo Anual 7,90% -1,46% 1,69% -1,82% 0,08%
Rendimentos
1200 000,00€
$105104,62€ 3 o4g0c,51.¢ 1107 36206€ 4 gy 500 59 2088137,76€
1024 190,90 €
1000 000,00€
B0D 000,00 €
508 210.00 £ e — ";J..'.’ 024,93 € | 628 278.00 € m Habitaconal
i & Comercial
@ Total
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

A Mesa Administrativa propde que a aplicagdo do Resultado Liquido do Exercicio de
2022, negativo no montante de 423.813,99 euros (quatrocentos e vinte e trés mil
oitocentos e treze euros e noventa e nove céntimos), seja feita através da Conta de
Resultados Transitados.

Este Relatorio de Atividades e Contas do Exercicio do ano 2022, foi aprovado por
unanimidade, na reunido da Mesa Administrativa do dia 14 de margo de 2023.

Pel’A Mesa Administrativa
O Provedor,

Dr. Manuel Moreira
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Quadro em azulejo pintado & médo de Barco Rabelo — Autor: Espelanca Borges
Propriedade da SCMG
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
VILA NOVA DE GAIA

Demonstracdes Financeiras
31 de Dezembro de 2022
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Balanco
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 Unidade Monetdria: Euros
Datas
RUERICAS Notag— o DAl
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 14 260 550,89 13763 832,37
Bens do patriménio histérico e cultural 6 52097,19 52 097,19
Ativos intangiveis 5 1809,56 7962,17
Investimentos financeiros 151 52 489,50 4431744
Subtotal 14366 947,14 13868 209,17
Ativo corrente
Inventarios 9 242 906,58 227 221,75
Créditos a receber 153 350231,26 343 583,18
Estado e outros Entes Publicos 159 13 476,05 16 980,65
Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros 15,2 24 430,06 24.370,06
Outros ativos correntes 154 87 207,30 72 509,07
Diferimentos 155 3132961 7 726,24
Caixa e depésitos bancérios 156 1491 198,54 1971 413.87
Subtotal 2240779.40 2663 804,82
Total do Ativo 16 607 726,54 | 16 532 013,99
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 157 3588 634,24 3588 634.24
Reservas 157 383527403 383527403
Resultados transitados 15,7 503 797,79 236 088,62
Outras variactes nos fundos patrimoniais 157 274912079 279522875
Resultado Liquido do periodo (423 813,99] 267 709,17
Total dos fundos patrimoniais 10253 012,86 | 10722 934,81
Passivo
Passivo ndo corrente
Provistes 11 96 500,00 96 500,00
Financiamentos obtidos 7/8 2 869 459,58 2 686 649,40 |
Subtotal 2965 959,58 2783149.40
Passivo corrente
Fornecedores 158 1125 842,00 1052 319,31
Estado e outros Entes Piblicos 159 182 145,72 127 859.49
Financiamentos obtidos 7/8 440 103.00 352 296.60
Diferimentos 155 334 528,06 217 436,96
Outros passivos correntes 15.10 1306 135,32 1276017,42
Subtotal 3388 754,10 3025929,78
Total do passivo 6354 713,68 5809079,18
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 16 607 726,54 | 16 532 013,99
Vila Nova de Gaia, 14 de marco de 2023 /M?SA ADMINIS’[‘%&A .
N‘\
0 CONTABILISTA CERTIFICADO  _— — [ NI g
s,
‘ iy w Joie" Lk Sl Caa'g
/ =1 §)£: A>
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Demonstracao dos Resultados por Naturezas

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

Unidade Monetaria: Euros

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 5092 2021

Vendas e servigos prestados 10 6268282,70 5520518,19
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 12 2670120,79 | 2584571,56
Trabalhos para a prépria entidade - -
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 (1385382,10)| (1319966,50)
Fornecimentos e servigos externos 1511 (3822640,81)| (3206671,88)
Gastos com o pessoal 13 (4986 399,27)| (4790 385,36)
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) (521,96) (785,50)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversies) 15.2/153 (19623,11) (31759,17)
Provisdes (aumentos/redugdes) 11 - -
Provisdes especificas (aumentos/redugdes)
Outras Imparidades (perdas/reversoes)
Aumentos/redugdes de justo valor 396,03 -
Outros rendimentos 15,12 176737526 | 2339853,32
Outros gastos 1513 (141870,21) (82218,95)

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 34973732 | 101315571
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagao 4/5 (730166,93)| (712 598,85)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (380429,61) 300556.86
Juros e gastos similares suportados 15,14 (43 384,38) (32 847,69)

Resultados antes de impostos (423813,99) 267 709,17
Imposto sobre o rendimento do perfodo - -
Resultado liquido do periodo (423813,99)| 267709,17

Vila Nova de Gaia, 14 de marco de 2023

4 STACERTIFICADO

1 ;’:Df

(J
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Demonstracao dos Resultados por Valéncia

EQUIPAMENTO SOCIAL [0SF TAVARES BASTOS

Vendas e servigos prestados
Subsldios, doagdes e legados a explorag
ISS, 1P - Centros Distritais
Subslidios, doagdes e legados a exploragao
Variagdo nos inventarios da produgio
Trabalhos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das nt
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com o pessoal
Ajustamentos de inventérios (perdas/re
Imparidade de dividas a receber (perda
Provisdes (aumentos/redugdes)
Provisbes especificas (aumentos/redug
Outras imparidades (perdas/reversoes)
Aumentos/redugdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos
Rendas propriedades de investimento
Outros rendimentos e ganhos
Outros gastos
Kesultados antes de depreclagoes,
gastos de financiamento e Impostos

Gastos/reversdes de depreciagdo edea
Resultado operacional (antes dos

gastos de financlamento e Impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultado antes de impostos
Imposto sobre o rendimento do perfodc
Resultado L{quido do Perfodo

Vendas e servicos prestados
Subsfdios, doagdes e legados a explorag.
1SS, IP - Centros Distritais

Subsidios, doacdes e legados 2 exploragio

Variag3o nos inventdrios da produgao
Trabalhos para a propria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios (perdas/rc
Imparidade de dividas a receber (perda
Provisdes (aumentos/redugdes)
Provisoes especificas (aumentos/redug
Outras imparidades (perdas/reversaes)
Aumentos/redugdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos
Rendas propriedades de investimento

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos
Kesultados antes de depreclagoes,
gastos de financlamento e impostos

Gastos/reversoes de depreciagdo edea
Resultada operacional {antes dos

gastos de financlamento e iImpostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultado antes de impostos
Imposto sobre o rendimento do perfodc

ERPI Centro Dla Apolo Domicillo
51600498 28513,38 4701913
391 608,96 19076,32 96 636,45
366 000,65 16873,02 94 199 85
25 608,31 2 203,30 2 436,60
(38005,00) (4711,12) (6722,55)
(443 605,63)  (28256,87) (41566,71)
(565530,18)  (56256,17) (56 515,47)
(6978,81) (267,93) (95,16)
44,02 4,56 5,04
321788,00 4398,07 485917
207 437,88 365842 4 045,78
114 350,12 739,65 813,39
(7003,72) (3 735,06) (4110,23)
170322,62  (41234,82) 39509,67
(57 214,09) (6188,83) (6536,55)
r
113108,53 (47 423,65) 32973,12
4
(2114,11) (191,94) (21654)"
11099442 = (47 615,59) 3275658 "
| 4
11099442 (47 615,59) 32756,58
CRECHE E JARDIM DE INFANCIA D, EMILIA |ESUS COSTA
Creche " Pré-Escolar ;
9804863 15894899
311394,94 233481,59 1
287 685,53 199 363,16 "
23 709,41 3411843 L4
r
) : -
(4993,97) (7 186,44) g
(100956,08) (174 585,03) d
(289597,26) (347 972,26) k
r
(566,37) (815,03) £
r
i . r
- . r
20,30 29,21 i
23 603,77 32857,49 d
16 291,07 2344325 d
7312,70 941424 8
(6 046,73) (8785,61) "
r
30907,23 (114027,09) -
(2726324)  (4038898)
364399 (154416,07)
v
(870,98) (1258,09) 1
2773,01 | (155674,16) f
r
277301 (155674,16)

Resultado Liquido do Perfodo

TOTAL

593537,49
507 321,73
477 073,52
30248,21

(49 438,67)
(513 429,21)
(678301,82)

(7 341,90)

53,62
331045,24
21514208

115903,16
(14 849,01)

16859747
(69939,47)
98 658,00

(2522,59)
9613541

96 13541

TOTAL

256 997,62
544 876,53
487 048,69
5782784

(12 180,41)
(275 541,11)
(637 569,52)

(1381,40)

49,51
56 461,26
3973432
1672694
(14 832,34)
(83 119,86)
(67 652,22)

(150 772,08)

(2129,07) |

(152901,15)

(152901,15)

i
i{

Ly

4
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EQUIPAMENTO SOCIAL SALVADOR BRANDAO

Demonstra¢do dos Resultados por Valéncia W GJ/&;\ u/

ERPI Centro Dia Apoio Domicilio TOTAL
Vendas e servigos prestados 862 125,59 94 162,43 68 906,29 " 1025 194,31 ’
Subs(dios, doagdes e legados a explora¢ 634 069,68 28823,15 139157,29 7 802 050,12 M
ISS, IP - Centros Distritais 59120794 26 689,50 13402059 7 751 918,03

Subsldios, doagdes e legados 4 exploragao 42 861,74 2 133,65 5136,70 “ 50 132,09
Variacdo nos inventarios da produgao - g
Trabalhos para a prépria entidade - - = 7 -
Custo das mercadorias vendidas e das n (65333,11) (5802,91) (11 926,42) 5 (83 062,44) T
Fornecimentos e servigos externos (689 347,26) (49 223,50) (68 274,01) ' (806 844,77)
Gastos com o pessoal (936 888,18) (82 192,06) (143 305,76) r (1162 386,00) 7
Ajustamentos de inventarios (perdas/r( - - . B -
Imparidade de dfvidas a receber (perda (1740,70) (369,63) (458,66) s (2 568,99)
Provisdes (aumentos/redugdes) - - - - \
Provisdes especfficas (aumentos/redug - - s K - 1
Outras imparidades (perdas/reversées’ - - = " - '
Aumentos/reducdes de justo valor 63,37 4,40 10,60 " 78,37
Outros rendimentos e ganhos 559 388,06 526497 13 455,12 f 578108,15

Rendas propriedades de investimento 426 916,56 353539 851137 " 438 963,32 1 =
Outros rendimentos e ganhos 132 47150 1729,58 4 943,75 ¢ 139 14483 ‘ 1

Outros gastos (24 856,66) (5112,20) (7 915,06) : (37 883,92)

Resultados antes de depreciacaes,
S de e Imasos 337480,79 (1444535) (10350,61) 312 684,83

Gastos/reversoes de depreciacdo ede a (156 986,85) (11 601,29) (23 457,05) : (192 045,19) -

Resultado operacional (antes dos
gastos de financiamento e impaostos) 180 493,94 (26 046,64) (33 807,66) 120 639,64

Juros e rendimentos similares obtidos - - aald -
Juros e gastos similares suportados (2991,39) (186,71) (457,37) r (3 635,47)
Resultado antes de impostos 177 502,55 {26 233,35) (34265,03) " 17 004,17
Imposto sobre o rendimento do perfodc - - T -
Resultado Liquido do Perfodo 177 502,55 (26 233,35) (34265,03) 117 004,17
EQUIPAMENTO SOCIAL ANTONIO ALMEIDA COSTA
ERPI Centro Dia Apoio Domicilio TOTAL
Vendas e servigos prestados 787 638,52 53818,45 60 236,66 r 901 693,63
Subs{dios, doagdes e legados a explorag 563 829,36 38 226,33 94 542,00 4 696 597,69
ISS, IP - Centros Distritais 524 293,62 35 408,02 9115642 650 858,06
Subsidios, doagdes e legados a exploragio 39 535,74 281831 3 385,58 r 45 739,63
Variacdo nos inventarios da produgdo - - 4 -
Trabalhos para a prépria entidade - - 2 7 -
Custo das mercadorias vendidas e das n (86 500,01) (5969,49) (7 672,12) " (100 141,62)
Fornecimentos e servigos externos (747 668,76) (48 582,93) (46 265,22) i (842 516,91)
Gastos com o pessoal (933 860,15) (91 583,34) (123 639,94) " (1149 083,43)
Ajustamentos de inventarios (perdas/r - - . -
Imparidade de dfvidas a receber (perda (7 586,28) (560,16) (36,85) 4 (8183,29)
ProvisGes (aumentos/reducdes) - - = 7 -
Provisoes especficas (aumentos/redug - - " -
Outras imparidades (perdas/reversdes’ - - s 7 -
Aumentos/redugdes de justo valor 61,51 579 6,96 v 74,26
Qutros rendimentos e ganhos (‘347 681,09 522581 6 347,25 " 359 254,15
Rendas propriedades de investimento 25594544 4 648,92 5 584,66 r 266 179,02
Outros rendimentos e ganhos 91 735,65 576,89 762,59 r 93 07513
Qutros gastos (25 425,23) (6 683,51) (8 362,32) : (40 471,06)

Resultados antes de depreciagades,
gastos de financiamento e impostos (101 829,95) (56 103,05) (24 843,58) (182 776,58)

Gastos/reverstes de depreciacdo ede a (109 208,85) (10 307,62) (11 286,71) : (130 803,18)

Resultado operacional (antes dos
nastos de financiamento.e impostos) (211 038,80) (66 410,67) (36130,29) (313579,76)

Juros e rendimentos similares obtidos - - “ -

Juros e gastos similares suportados (2963,89) (246,28) (299,12) f (3 509,29)
Resultado antes de impostos (214002,69) (66 656,95) (36 429,41) i (317 089,05)

Imposto sobre o rendimento do perfod¢ - - - 7 -
Resultado Liquido do Periodo (214002,69) (66 656,95) (36429,41) (317 089,05)
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SERVICO DE ACAO SOCIAL - SAS

SAS
Vendas e servigos prestados 182,05
Subsidios, doagbes e legados a explorag. 40 439,43
1SS, IP - Centros Distritais 3389745
Subsf(dios, doagdes ¢ legados & exploragdo 6 541,99
Variag3o nos inventarios da produ¢ao -
Trabalhos para a propria entidade -
Custo das mercadorias vendidas e das (1849,72)
Fornecimentos e servigos externos (21987,64)
Gastos com o pessoal (75599,35)
Ajustamentos de inventarios (perdas/rt -
Imparidade de dividas a receber (perda (6,49)
Provisdes (aumentos/redugdes) -
Provisdes especificas (aumentos/redug
Outras imparidades (perdas/reversdes, -
Aumentos/redugdes de justo valor 6,18
Outros rendimentos 13 109,38
Rendas propriedades de investimento 4 958,84
Outros rendimentos 815054
Outros gastos (8564,57)
Resultados antes de depreciagoes,
(54 270,73)
gastos de financiamento e Impostos
Gastos/reversbes de depreciagio ede a (4 428,66)
Resultado operacional (antes dos
gastos de financiamento e impostos) (58 699,39)
Juros e rendimentos similares obtidos -
Juros e gastos similares suportados (258,12)
Resultado antes de impostos (58957,51)
Imposto sobre o rendimento do perfodc -
Resultado Liquido do Periodo (58957,51)
(4] ATIVIDADES
Residenclas
Senlores Farmécia da
Condedas  Misericordia
Devesas
Vendas e servicos prestados 886 733,86 1586 286,84
Subsidios, doagdes e legados a exploragao 24 619,70 12 960,61
1SS, IP - Centros Distritais - =
Subsidios, doagdes e legados & exploragdo 24 619,70 1296061
Variagao nos inventarios da produgao
Trabalbos para a propria entidade - -
Custo das mercadorias vendidas e das mat (28403,42) (1078 248,34)
Fornecimentos e servigos externos (635 006,75) (86 000,73)
Gastos com o pessoal (562317,15) (206 301,15)
Ajustamentos de inventérios (perdas/reve (521,96) -
Imparidade de dividas a receber (perdas/ (47,76) (28,19)
Provises (aumentos/redugdes) - #
Provistes especificas (aumentos/reducde
Outras imparidades (perdas/reverses) - -
Aumentos/redugdes de justo valor 45,38 26,81
Outros rendimentos  77453,85 35281,57
Rendas propriedades de investimento 51956,28 2152011
Outros rendimentos 25 197,57 1376146
QOutros gastos (8814,63) (8 803,48)
Kesultados antes de depreciagoes,
gastos de financiamento eimpostos (246558,88) | 255173,94
Gastos/reversoes de depreciagioe deam« (110 237,83) (49 796,41)
Resultado operacional (antes dos
gastos de financiamento eimpostos) (356796,71)  205377,53
Juros e rendimentos similares obtidos - -
Juros e gastos similares suportados (17 779,73) (2 521,07)
Resultado antes de impostos (37457644) 20285646
Imposto sobre o rendimento do perfodo - -
Resultado Liquido do Perfodo (374576,44) 20285646

Centro de
Medicina
Fisicae
Reabilitagdo

954 084,19
10026,74

10 026,74

(30621,16)
(490 197,65)
(294 063,79)

(21,70)

20,63
24370,71
16 561,27
7 809,44
(2964,31)

170 633,66
(83 681,62)
86 952,04

(9304,93)
77 647,11

7764711

TOTAL
i 182,05
’ 40 439,43
Y 33 89745
d 6 541,98
v
v -
r
(1849,72)
" (21 987,64)
¥ (75599,35)
r
" (6,49)
E -
o -
b -
" 6,18
b 13109,38
r 4958,84
r 815054
" (8564,57)
|4
(54 270,73)
" (4 428,66)
(58 699,39)
P -
Z (258,12)
" (58957,51)
r
(58 957,51)
Servico de
Gestio
Patriménio e Lt
Sénlor Gala
Recursos
Técnicos
3464,21 60 108,50
19 948,24 11 280,00
19948,24 11 280,00
(1436,32) :
(6579455)  (8532149)
(220 777,06) -
(43,39) -
41,27 -
292 590,95 -
3312253 2
259 468,42 -
(4 686,89)
2330646 (13 932,99)
(21582,35) -

1724,11 (13932,99)

(1724,11) :
(0,00) (13 932,99)

(0,00) (13932,99)
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

Unidade Monetdria: Euro

(4716 006,14)
(2325 864,2(&%‘

RUBRICAS Notas 2022 2021
Tux ixad. ivida is - mé diret
Recebimentos de clientes e utentes 7 450 926,93 6676474,01
Pagamento a fornecedores (5153692,40)| (4286332,07)
Pagamentos ao pessoal (4889 008,99)
Caixa gerada pelas operagdes (2591774,46)
Pagamento /recebimento do imposto sobre o rendimento - -
Outras recebimentos/pagamentos 2924 857,57 2368 066
Recebimentos de Subsidios 2619 807,14 2309 083,
Outros recebimentos/pagamentos 305 050,43 58 982,99
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 333083,11 42 202,07
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (1064 291,53) (998 977,69}
Ativos intangfveis - .
Investimentos financeiros (14 798,69) (12 933,04)
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis - 587 587,04
Investimentos financeiros 6 966,66 3147,79
Juros e rendimentos similares 238,90 80,72
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) (1071 884,66) (421 095,18)
nanci
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 571410,81 1111 420,66
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos (275 454,54) (65 380,78)
Juros e gastos similares (37 370,05) (29 794,61)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 258 586,22 1016 245,27
Variagao de caixa e seus equivalentes (1+2+3) (480 215,33) 637 352,16
Efeito das diferengas de cAmbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1971413,87 1334 061,71
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1491198,54 197141387
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Anexo

1. ldentificacdo da Entidade

A “"Santa Casa da Misericordia de Vila Nova de Gaia” é uma instituicdo sem fins
“lucrativos, constituida sob a forma de “Instituicao Particular de Solidariedade Social”
em 26 de junho de 1929, com registo definitivo publicado em Diario da Republica n.°
47, Série III, de 25 de Fevereiro de 2003, e tem a sua sede social na Rua Teixeira Lopes
n.° 33, em Vila Nova de Gaia.

As demonstracBes financeiras anexas sdo apresentadas em euros e foram aprovadas
pela Mesa Administrativa, na reunido de 14 de marco de 2023. Contudo, as mesmas
estdo ainda sujeitas a aprovagdo pela Assembleia Geral, nos termos da legislagdo em
vigor.

A Mesa Administrativa entende que estas demonstragdes financeiras refletem de forma
verdadeira e apropriada as operagdes da Instituicdo, bem como a sua posicdo e
desempenho financeiros e fluxos de caixa.

2. Referencial Contabilistico de Preparacido das Demonstracoes

Financeiras

Em 2022 as Demonstracdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da
continuidade das operacdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e
de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do
Setor N3o Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.° 36-A/2011 de 9 de
marco, e alterado pelo Decreto-Lei 98/2015 de 2 de julho. No referido Decreto, refere
que o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para Entidades do Sector Nao Lucrativo
é composto por:

e Bases para a Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras (BADF);

o Modelos de Demonstracdes Financeiras (MDF) — Portaria n.° 220/2015 de 24 de

julho;
e Caddigo de Contas (CC) - Portaria n.° 218/2015 de 23de julho;
e NCRF-ESNL — Aviso n.° 8259/2015 de 29 de julho;

e« Normas Interpretativas (NI).
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3. Politicas Contabilisticas, alteracées nas estimativas contabilisticas

€ erros

3.1.1. Politicas Contabilisticas /f‘){/(}-gt
As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracdo das /%P:f

Ol g,

Demonstra¢des Financeiras foram as seguintes:

3.1.2. Bases de Apresentacio

As Demonstracdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de

Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras (BADF)

3.1.2.1. Continuidade;

Com base na informagao disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuara a
operar no futuro previsivel, assumindo que ndo ha a inten¢do nem a necessidade de
liquidar ou de reduzir consideravelmente o nivel das suas operacées. Para as Entidades
do Sector Néo Lucrativo, este pressuposto ndo corresponde a um conceito econdmico
ou financeiro, mas sim & manutengdo da atividade de prestacio de servigos ou a
capacidade de cumprir os seus fins.

3.1.2.2. Regime do Acréscimo (periodiza¢io econémica):

Os efeitos das transagdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles
ocorram (satisfeitas as definicdes e os critérios de reconhecimento de acordo com a
estrutura conceptual, independentemente do momento do pagamento ou do
recebimento) sendo registados contabilisticamente e relatados nas demonstracées
financeiras dos periodos com os quais se relacionem. As diferencas entre os montantes
recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas
respetivas contas das rubricas “Devedores e credores por acréscimos” e “Diferimentos”.

3.1.2.3. Consisténcia de Apresentacio

As Demonstraces Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a
nivel da apresentagdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes dao origem, exceto
quando ocorrem alteragSes significativas na natureza que, nesse caso, estdo
devidamente identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada
informacéo fiavel e mais relevante para os utentes.
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3.1.2.4. Materialidade e Agregagéo:

A relevancia da informacao é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade
dependente da quantificagdo da omissdo ou erro. A informagdo & material se a sua
omissdo ou inexatiddo influenciarem as decisdes econdémicas tomadas por parte dos
utentes com base nas demonstracdes financeiras influenciarem. Itens que ndo séo
materialmente relevantes para justificar a sua apresentacdo separada nas
demonstragdes_financeiras podem ser materialmente relevantes para que sejam
discriminados nas notas deste anexo.

3.1.25. Compensagao

Devido a importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim
como os gastos e os rendimentos, estes néo devem ser compensados.

3.1.2.6. Informacdo Comparativa

A informacdo comparativa deve ser divulgada, nas Demonstragbes Financeiras, com
respeito ao periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as
politicas contabilisticas devem ser levadas a efeito de maneira consistente em toda a
Entidade e ao longo do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a alteragSes
das politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificacdo
devem ser divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificagao;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada;
¢) Razdo para a reclassificagdo.

3.1.3. Politicas de Reconhecimento e Mensuragao
3.1.3.1.  Ativos Fixos Tangiveis

Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicdo ou de
producso, deduzido das depreciacbes e das perdas por imparidade acumuladas. O
custo de aquisi¢do ou producdo inicialmente registado, inclui o custo de compra,
quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os
ativos na localizagdo e condicdo necessérias para operarem da forma pretendida e, se
aplicavel, a estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remogéo dos ativos e
de restauragdo dos respetivos locais de instalagdo ou operacdo dos mesmos que a
Entidade espera vir a incorrer.

Os ativos que foram atribuidos & Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados
ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutencdo e reparacao dos
ativos sdo registadas como gastos no periodo em que séo incorridas, desde que nao
sejam suscetiveis de permitir atividades presentes e futuras adicionais.

As depreciacbes sdo calculadas, assim que os bens estdo em condi¢bes de serem
utilizados, pelo método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util
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estimado para cada grupo de bens.
As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Util estimada
que se encontra na tabela abaixo:

Vida qtil estimada

Descrigao (anos)
Terrenos e recursos naturais 0
Edificacdes ligeiras 10

Edificaces afetas a indUstria

Outros edificios e construcées 50
Equipamento basico 6
Equipamento de transporte 5
Equipamento e utensilios 4
Equipamento administrativo 6
5
8
6

Equipamento informatico

Taras e vasilhame

Animais produtivos, de trabalho e de
reproducdo

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sdo
determinadas pela diferenca entre o valor de realizagio e a quantia escriturada na data
de alienacdo, sendo que se encontram espelhadas na Demonstracio dos Resultados
nas rubricas “Outros rendimentos operacionais” ou “Outros gastos operacionais”

3.1.3.2. Bens do patriménio histérico e cultural

Os “Bens do patrimdnio histdrico e cultural’ encontram-se valorizados pelo seu custo
histérico. Os bens que foram atribuidos & Entidade a titulo gratuito encontram-se
mensurados ao valor pelo qual figuravam na contabilidade do dador.

O justo valor € aplicavel aos bens, que inicialmente foram adquiridos a titulo oneroso,
sejam contabilizados pela primeira vez e seja impossivel estabelecer o seu custo
histérico devido a perda desses dados. Esta mensuracdo também efetuada para os bens
cujo valor de transacéo careca de relevancia devido ao tempo transcorrido desde a sua
aquisicdo ou devido as circunstancias que a rodearam.

As aquisicbes gratuitas tém como contrapartida a conta “Variacées nos fundos
patrimoniais”

As obras realizadas nestes bens sé sdo consideradas como ativos se e somente se
gerarem aumento da produtividade, de capacidade ou eficiéncia do bem ou ainda um
acréscimo da sua vida util. Sempre que estes acréscimos ndo se verifiquem, estas
manutencgdes e reparacdes sdo registadas como gastos do periodo.

Os bens que sdo incorporados nas instala¢des ou elementos com uma vida til
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diferente do resto do bem, Estes tém um tratamento contabilistico diferente do bem o
qual sdo incorporados, estando registado numa conta com denominagéo adequada
dentro do ativo. Sdo exemplo destas incorporagdes: sistema de ar condicionado,
iluminacdo, elevadores, sistemas de seguranga, sistemas de anti-incéndio.

Visto ndo ser passivel de se apreciar com o minimo de seguranca a vida util concreta
destes bens, estes ndo sdo depreciaveis. No entanto, a entidade tem em conta a
capacidade de permitir atividades presentes e futuras e os meios técnicos necessarios
para a conservagao e manutengao.

3.1.3.3. Propriedades de Investimento

Incluem essencialmente edificios e outras construgdes detidos para obter rendimento
e/ou valorizacdo do capital. Estes ativos n&o se destinam & producéo de bens ou aos
fornecimentos de servicos. Também nio se destinam a fins administrativos ou para
venda no decurso da atividade corrente dos negdcios.

N3o tendo sido possivel proceder & avaliagdo e decomposicéo dos valores dos iméveis
que compdem o patriménio afeto ao arrendamento da Santa Casa, mantiveram-se os
mesmos, pelo valor pelo qual constavam da contabilidade, tendo sido este o custo
considerado.

Conforme o paragrafo 7.5 da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor Ndo Lucrativo, as propriedades de investimento sdo reconhecidas
como ativos fixos tangiveis.

3.1.3.4. Ativos Intangiveis

Os “Ativos Intangiveis' encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das
amortizacbes e de eventuais perdas por imparidade acumuladas. Séo reconhecidos
apenas quando for provavel que deles permitam atividades presentes e futuras para a
Entidade e que os mesmos possam ser mensurados com fiabilidade.

As amortizacbes sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condicdes de serem

utilizados, pelo método da linha reta em conformidade com o periodo de vida dtil
estimado para cada grupo de bens.

As taxas de amortizacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Gtil estimada
que se encontra na tabela abaixo:

S Vida util estimada
Descrigao (anos)
Programas de computador 3

O valor residual de um “Ativo Intangivel' com vida (il finita deve ser assumido como
sendo zero, exceto se:
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* Houver um compromisso de um terceiro de comprar o ativo no final da sua vida
atil, ou

* Houver um mercado ativo para este ativo, e

e Seja provavel que tal mercado exista no final da sua vida util.

3.1.3.5. Investimentos financeiros

Sempre que a entidade tenha uma influéncia significativa, os investimentos financeiros
em subsididrias e associadas séo registados pelo método da equivaléncia patrimonial.
De acordo com este método, as participagdes financeiras séo registadas inicialmente

pelo seu custo e a quantia escriturada é aumentada ou diminuida para reconhecer a
parte do investidor nos resultados da investida apds a data de aquisicdo. Os resultadosc?M

da entidade incluem a parte que lhe corresponde nos resultados dessas entidades.

O excesso do custo de aquisicdo face ao justo valor dos ativos e passivos identificavei
de cada entidade adquirida na data de aquisicdo (Goodwill) é mantido no valor do
investimento financeiro. Caso o diferencial entre o custo de aquisicdo e o justo valor
dos ativos e passivos liquidos adquiridos seja negativo é reconhecido como um
rendimento do exercicio.

3.1.3.6. Inventéarios

Os “Inventdrios" estdo registados ao menor de entre o custo de aquisicdo e o valor
realizével liquido. O valor realizavel liquido representa o preco de venda estimado,
deduzido de todos os custos estimados necessarios para a concluir os inventarios e
proceder a sua venda. Sempre que o valor de custo é superior ao valor realizavel liquido,
a diferenca é registada como uma perda por imparidade.

A Entidade adota como método de custeio dos inventarios o custo médio ponderado.

3.1.3.7. Instrumentos Financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma
parte das disposices contratuais do instrumento.
Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros

As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de fundadores/
patrocinadores/doadores/associados/membros que se encontram com saldo no final
do periodo, sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela entidade est3o
registados no ativo pela quantia realizavel.

Clientes e outras contas a Receber

Os saldos de clientes e de outras dividas de terceiros sdo registados ao valor nominal
deduzido de eventuais perdas por imparidade.
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Outros ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros cuja negociagdo ocorra em mercado liquido e
regulamentado, sdo mensurados ao justo valor, sendo as variagdes reconhecidas deste
por contrapartida de resultados do periodo.

Os custos de transacdo s6 podem ser incluidos na mensuragao inicial do ativo ou
passivo financeiro, quando mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que nédo estéo
mensurados ao justo valor por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva
de que se encontra em imparidade, esta é reconhecida nos resultados. Cessando de
estar em imparidade, é reconhecida a reversao.

Os Ativos e Passivos Financeiros sdo desreconhecidos da forma que se encontra
prevista na Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades
(NCRF-PE)

Caixa e Depdsitos Bancarios

Os montantes incluidos na rubrica de “Caixa e depésitos bancarios” correspondem aos
valores de caixa, depdsitos bancéarios e depdsitos a prazo e outras aplicaces de
tesouraria venciveis a menos de trés meses e para os quais o risco de alteracao de valor
é insignificante.

Estes ativos sdo mensurados ao valor nominal.

Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e de outras dividas a terceiros sdo registados ao valor
nominal.

3.1.3.8. Fundos Patrimoniais

A rubrica " Fundos’ constitui o interesse residual nos ativos ap6s deducdo dos passivos.
Os "Fundos Patrimoniais" sdo compostos por:
o fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;

« fundos acumulados e outros excedentes;
e subsidios, doacdes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma

legal aplicavel a cada entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

3.1.3.9. Provisoes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigagdes que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgacao.
Assim, a Entidade reconhece uma Provisdo quando tem uma obrigacdo presente
resultante de um evento passado e do qual seja provavel que, para a liquidac&o dessa
obrigagdo, ocorra um exfluxo que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para
liquidar a obrigago é o montante que a Entidade reconhece como proviséo, tendo em
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conta os riscos e incertezas intrinsecos a obrigagao.

Na data de relato, as Provisdes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir
melhor a estimativa a essa data.

Por sua vez, os Passivos Contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstra¢des
financeiras, no entanto sao divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo de
recursos que incorporem contributos para o desenvolvimento das atividades presente

e futuras da entidade. Tal como os Passivos Contingentes, os Ativos Contingenjés
também ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, ocorrendo a sua
divulgagao apenas quando for provavel a existéncia de um influxo.

3.1.3.10. Financiamentos Obtidos

Empréstimos obtidos
Os “Empréstimos Obtidos" encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal
liquido dos custos com a concessdo desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” sdo
reconhecidos como gastos do periodo, constando na Demonstragdo dos Resultados na
rubrica “Juros e gastos similares suportados", respeitando sempre o pressuposto
subjacente do Regime do Acréscimo.
Locacdes
Os contratos de locagdes (/easing) sdo classificados como:

e Locagbes financeiras quando por intermédio deles sdo transferidos, de forma

substancial, todos os riscos e vantagens inerentes & posse do ativo sob o qual
o contrato é realizado; ou
* Locagbes operacionais quando ndo ocorram as circunstancias das locagbes

financeiras.

De referir que as locagées estdo classificadas de acordo com a caracteristica qualitativa
da “Substancia sobre a forma®, isto &, a substancia econémica sobre a forma do
contrato.

Os Ativos Fixos Tangiveis que se encontram na Entidade por via de contratos de locagdo
financeira sdo contabilizados pelo método financeiro, sendo o seu reconhecimento e
depreciagbes conforme se encontra referido no ponto 3.2.1. das Politicas
Contabilisticas.

Os juros decorrentes deste contrato sdo reconhecidos como gastos do respetivo
periodo, respeitando sempre o pressuposto subjacente do Regime do Acréscimo. Por
sua vez os custos diretos iniciais sdo acrescidos ao valor do ativo (por exemplo: custos
de negociagdo e de garantia).

N&o havendo certeza razoavel que se obtenha a propriedade, no final do prazo de
locagdo, o ativo é depreciado durante o prazo da locagéo ou a sua vida Util, o que for
mais curto.

Tratando-se de uma locagdo operacional as rendas sdo reconhecidas como gasto do
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periodo-na rubrica de " Fornecimentos e Servi¢os Externos”.

3.2. Alteragbes nas politicas contabilisticas
No exercicio de 2022 ndo foram alteradas as politicas contabilisticas.

3.3. Alteragdes nas estimativas contabilisticas

No exercicio de 2022 os pressupostos referentes as estimativas mantém-se.

3.4. Corregio de erros de periodos anteriores

No ano de 2022 nao foram efetuadas correcbes materialmente relevantes.

4. Ativos Fixos Tangiveis

Outros Ativos Fixos Tangiveis

Foi constituida voluntariamente, para garantia de reembolso do empréstimo de dois
milhdes e duzentos mil euros, da empreitada "Requalificacdo das Residéncias Séniores
Conde das Devesas", hipoteca sobre as fragdes autbnomas designadas pela letra "A" e
"B" do prédio urbano denominado Lar Residencial Conde das Devesas, sito na Rua
Particular 3s Arvores, Vila Nova de Gaia ( Santa Marinha), descrito na Primeira
Conservatéria do Registo Predial de Vila Nova de Gaia sob o nimero3249, inscrito na
matriz sob o artigo 6641,da Unido de Freguesias de Santa Marinha e S. Pedro da
Afurada, abrangendo a hipoteca todas as edificacdes que sobre o prédio hipotecado
venham a ser implantadas.

A guantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliacdo da quantia
escriturada no inicio e no fim dos periodos de 2021 e de 2022, mostrando as adi¢bes,
os abates e alienacdes, as depreciagdes e outras alteragoes, foram desenvolvidas de
acordo com o seguinte quadro:
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31 de dezembro de 2021

015-1‘:2‘:;1 :ﬂ"{"f‘,’e’ Abates Transferéncias Rev 31%:|:::(;:1
Ativo Fixo Tangivel
Terrenos e recursos naturais 802 365,46 - - - 802 365,46
Edificios e outras construcdes 16 722 760,91 654 275,03 - - 17 377 035,94
Equipamento bésico 2 191 698,19 298 935,61 - - - 2 490 633,80
Equipamento de transporte 367 580,58 - - 367 580,58
Equipamento bioldgico - - - -
Equipamento administrativo 740 325,12 72172,17 - 812 497,29
Investimentos em curso 3044 842,21 815 740,79 {905 288,51) 2 955 294,49
Outros Ativos fixos tangiveis 33 750,39 - - 33 750,39
Total | 23903322,86 | 1841123,60 - {905 288,51) 24 839 157,95
Depreclagles acumuladas
Terrenos e recursos naturais - - - - -
Edificios e outras construgdes {7 561 326,60})] (510676,63) - - {8 072 003,23)
Equipamento basico (1862 116,03)| (129 292,34) = {1991 408,37)
Equipamento de transporte {336 278,08) (6 590,00) - - {342 868,08)
Equipamento bioldgico - . - - -
Equipamento administrativo {583 323,28) (59 653,28) - - - {642 976,56)
Investimentos em curso - - - E -
Outros Ativos fixos tangiveis (26 026,07) {43,27) - - - (26 069,34)
Total | {10369 070,06)| (706 255,52) - - {11 075 325,58)
TOTAL LiQUIDO 2021 13 763 832,37
31 de dezembro de 2022
Sa.ldo em Aqulsn;fes Abates Transferéncias Rev Saldo em
01-jan-2022 / Dotagdes 31-dez-2022
Ativo Fixo Tangivel
Terrenos e recursos naturais 802 365,46 - = = 802 365,46
Edificios e outras construc¢des 17 377 035,94 - - - 17 377 035,94
Equipamento bésico 2 490 633,80 108 713,31 2599 347,11
Equipamento de transporte 367 580,58 - - 367 580,58
Equipamento biol égico - . - - -
Equipamento administrativo 812 497,29 24 485,59 - - 836 982,88
Investimentos em curso 2 955 294,49 | 1089 410,85 - (1740,32) 4 042 965,02
Qutros Ativos fixos tangiveis 33 750,39 - - 33 750,39
Total | 24 839 157,95 | 1222 609,75 - {1740,32) - 26 060 027,38
Depreciagies acumuladas
Terrenos e recursos naturais - - -
Edificios e outras construgcdes (8 072 003,23} (512 466,43) {8 584 469,66)
Equipamento bésico (1991408,37)| (136 660,14) . - (2 128 068,51)
Equipamento de transporte (342 868,08) (6 590,00) - - (349 458,08)
Equipamento biol égico - - - - - -
Equipamento administrativo (642 976,56) (68 405,41) - - (711 381,97)
Investimentos em curso - = - = -
Qutros Ativos fixos tangiveis (26 069,34) (28,93) {26 098,27)
Total | {11 075 325,58) {724 150,91) - - - {11 799 476,49)

TOTAL LiQuiDo 2022

| 14 260 550,89

5. Ativos Intangiveis

Outros Ativos Intangiveis
A quantia escriturada bruta, as amortizacdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia
escriturada no inicio e no fim dos periodos de 2021 e de 2022, mostrando as adicdes,
os abates e alienagbes, as amortizagdes e outras alteracdes, foram desenvolvidas de
acordo com o seguinte quadro:
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31 de dezembro de 2022
Salldo em Aqulsu;ges Abates |Transferé&ncias|RevalorizacGe Sadoiem
01-jan-2022 | / Dotagbes 31-dez-2022
Custo
Programas de Computador 35 214,97 - - - 35 214,97
Total 35 214,97 - - - 35 214,97
Depreciagdes acumuladas
— Programas de Computadar —_— —(27-252,80)| - (6-152,61) - - (33 405,41
Total | (27 252,80)] (6 152,61) = : (33 405,41)
TOTAL LIQUIDO | 796217 | | 180956

6. Bens do patriménio histérico, artistico e cultural

No periodo de 2021 e 2022, ocorreram os seguintes movimentos nos “Bens do patriménio,
histérico, artistico e cultural”:

31 de dezembro de 2021
SE_“do ot Aq“""‘,’e‘ Abates Transferé&ncias | Revalorizacoes Ssdo'em
01-jan-2021 | / DotacBes 31-dez-2021
Custo
Bens mdveis 52 097,19 - B - - 52 097,19
Total 52 097,19 - - - - 52 097,19
31 de dezembro de 2022
id juisica id
Sz.a oem Aql.iISIctjes Abates Transferéncias | Revalorizag6es Sadojem
01-jan-2022 | / Dotagdes 31-dez-2022
Custo
Bens moveis 52 097,19 - - - - 52 097,19
Total 52 097,19 - - - - 52 097,19
7. Locacgoes
A Entidade detinha ativos adquiridos com recurso a locagao financeira:
2022 2021
Descrigdo Caital Amortizacdo Saldo em Custo de Amortizagdo Saldo em
P Capital Divida Aquisigdo Capital Divida
Terrenos e recursos naturais = - - = - -
Edificios e outras construgdes - - - - - -
Equipamento bdsico 222 124,78| (124 424,07) 97 700,71 168 073,45 (74 591,96) 93 481,49
Equipamento de transporte = - - - - -
Equipamento biologico - - - - . -
Equipamento administrativo 142 279,86 (93 193,56) 49 086,30 142 279,86 (67 774,60) 74 505,26
Outros Ativos fixos tangiveis - - - - - -
Total 364 404,64| (217 617,63) 146 787,01 310 353,31| (142 366,56) 167 986,75
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Os planos de reembolso da divida, discriminam-se da seguinte forma:

. 2022 2021
Descrigio Capital Juros Total Capital Juros Total/
Até um ano 71 900,89 1504,91 73 405,80 59 183,44 1504,91 60 688,35
Deuma cinco anos 74 886,12 1115,76 76 001,88 108 803,31 1115,76 109 919,07
Mais de cinco anos - - - - - -
Total 146 787,01 2 620,67 149 407,68 167 986,75 2620,67 170 607,42

8. Custos de Empréstimos Obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sio usualmente

reconhecidos como gastos a medida que sdo incorridos.

Amortizacdo de Capital e Juros suportados:

Descrica 2022 2021
escricdo Capital Juros Total Capital Juros Total
Empréstimos Bancarios - Amortizagdo| 550, ol 5o 122,38 317716,87 6072356 2943840 9016196
Capital / Juros Suportados
Total| 27959449 38122,38] 317 716,87 60723,56| 2943840 90 161,96
0 valor dos financiamentos obtidos no final de 2021 e 2022 é o seguinte:
L 31/12/2022 31/12/2021
Descrigdo
Corrente Ndo Corrente Total Corrente N&o Corrente Total
Empréstimos Bancarios 364851,93| 2797923,64| 3162775,57| 293 113,16] 2577846,09] 2 870 959,25
Locagdes Financeiras 75 251,07 71535,94| 146 787,01 59183,44| 108803,31| 167 986,75
Total] 440103,00] 2869459,58[ 3309562,58] 352 296,60 2 686 649,40| 3 038 946,00

9. Inventarios

Em 31 de dezembro de 2021 e de 2022 a rubrica “Inventarios” apresentava os seguintes

valores:
o Inventario em Regularizagio Inventdrio em
Compras cMVMC
Descrigdo 01-jan-2021 i Existéncias 31-dez-2021
Mercadorias 118 711,51 950 474,24 (934 964,54) 134 221,21
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 165 948,49 312 054,01 - (385 001,96) 93 000,54
Total 284 660,00 1262 528,25 - (1319 966,50) 227 221,75

Inventdrio em

Regularizagio

Inventério em

Descrigdo 01-jan-2022 Compras Existéncias CMVMC | '31-dez-2022

Mercadorias 13422121 | 107053623 - [(1076188,08) 128 569,36
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 93 000,54 330 530,70 - (309 194,02) 114 337,22
Total] 227221,75 | 1401 066,93 - |(21385382,10)] 242 906,58
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10. Rédito -

Para os periodos de 2021 e 2022 foram reconhecidos os seguintes Réditos:

Descrigdo 2022 2021
Vendas 1585 496,78 | 1426 604,02
Prestacdo de Servigos 4682 785,92 | 4093914,17
Quotas-dos-utilizadores—- _3657.666,18 | 3.157.283,31_
Quotas e Joias 11 085,00 11 580,00
Invalidez e Reabilitagdao 953 476,18 873 256,84
Rendimentos de patrocinadores e colaboragdes - -
QOutros Servigos 60 558,56 51794,02
Subtotal 6 268 282,70 | 5520518,19
Juros 85,55 57,00
Royalties - -
Dividendos - =
Total| 6268 368,25 | 5520575,19

11. Provisées, passivos contingentes e ativos contingentes

Nos periodos de 2021 e 2022, ocorreram as seguintes variagdes relativas a provisoes:

Descrigdo 31/12/2021 | Aumentos |[Diminuictes 31/12/2022
Processos judiciais em curso 96 500,00 - -
Total 96 500,00 - -

12. Subsidios, doagdes e legados a exploragao

A 31 de dezembro de 2021 e 2022, a Entidade reconheceu os seguintes valores em

“Subsidios, doagdes e legados a exploracdo™

Descrigdo 2022 2021
Subsidios do Governo 2 633 484,01 2459 092,33
Centro Distrital Seguranga Social 2 400795,75| 2237 161,44
Centro Distrital Seguranga Social - Medidas 24 438,99 14 802,72

apoio

Instituto Emprego e Formagéo Profissional 31 425,27 112 749,87
| APME! 15 344,00 6 168,50
Camara Municipal Vila Nova Gaia 161 280,00 88 009,80
Juntas de Freguesia 200,00 200,00
|FAP - =
subtotal| 2633 484,01 2459 092,33

Descrigdo 2022 2021
Subsidios de outras entidades 12121,23 28 878,97
Doaches 24 515,55 96 600,26
Subtotal 36 636,78 125 479,23
TOTALl 2670 120,79| 2584 571,56
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13. Beneficios dos empregados

O nuimero de membros da Mesa Administrativa, nos periodos de 2021 e 2022, foi de 9.
Os 6rgéos diretivos da Entidade ndo auferem qualquer remuneracéo, de acordo com
os estatutos e legislagdo aplicaveis as IPSS.

O nOmero de pessoas ao servico da Entidade em 31/12/2021 foi de 339 e em
31/12/2022 foi de 327.

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

Descri¢do 2022 2021
Remuneragoes aos Orgﬁos Sociais - -
Remuneragées ao Pessoal 3958 105,94 3816728,11
Compensagoes Cessacdo Contrato Trabalho 72 671,90 81 845,96
Indemnizagdes - -
Encargos sobre as Remuneragdes 884 969,66 822 208,45
Segu.ros? de Acndentes no Trabalho e Doengas 53 779,10 48 161,67
Profissionais
Outros Gastos com o Pessoal 16 872,67 21 441,17
Total 4986 399,27 4790 385,36

14. Divulgag6es exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situacdo de mora, nos termos do
Decreto-Lei 534/80, de 7 de novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no artigo 210 da Lei 110/2009 de 16 de setembro,
informa-se que a situagdo da Entidade perante a Seguranca Social se encontra
regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

Os honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas foram de 9.225,00€.

15. Outras Informacgoes

De forma a uma melhor compreensdo das restantes demonstracdes financeiras, so
divulgadas as seguintes informacées.

15.1. Investimentos Financeiros

Nos periodos de 2021 e 2022, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos
Financeiros”

Descri¢cdo 31/12/2022 | 31/12/2021

Investimentos noutras empresas 7 320,98 7 727,01
Outros Investimentos Financeiros 3 033,86 3 051,80
Fundo Compensac3o Seguranca Social 42 134,66 33 538,63
Perdas por Imparidade Acumuladas - -
Total 52 489,50 44 317,44
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15.2. Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros

A 31 de dezembro de 2021 e 2022, apresentava os seguintes saldos:

Descri¢do

| 31/12/2022 | 31/12/2021

Ativo

Fundadores/associados/membros - em curso

Doadores - em curso

Patrocinadores

Quotas

56 622,30

56 562,30

Financiamentos concedidos - Fundador/doador

Perdas por imparidade - Irmdos

(32 192,24)

(32 192,24)

Total

24 430,06

24 370,06

Passivo

Fundadores/associados/membros - em curso

Financiamentos obtidos - Fundador/doador

Total

15.3. Créditos a Receber

Para os periodos de 2021 e 2022 a rubrica “Clientes” encontra-se desagregada da
seguinte forma:

Descri¢do 31/12/2022 | 31/12/2021

Clientes e Utentes c/c 350 231,26/ 343 583,18
Clientes 294 297,65 251 774,63
Ingquilinos 10 445,82 16 044,45
Utentes 45 487,79 75 764,10
Clientes e Utentes cobranga duvidosa 188 987,14| 169 364,03
Clientes 2229,48 2 229,48
Inquilinos 91 480,17 88 701,95
Utentes 95 277,49 78 432,60

Perdas por Imparidade acumuladas (188 987,14)| (169 364,03
Clientes (2 229,48) {2 229,48)
Inquilinos (91 480,17)| (88 701,95)
Utentes (95 277,49)] (78 432,60)
[ Total| 350231,26] 343583,18|
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Decomposicao das Imparidades

Perdas por Imparidade do periodo

Descrigio 2022 2021
Clientes - -
Inquilinos (4 205,66) (6 830,80)
Utentes (19948,36)| (24 928,37)
Total| (24 154,02) (31759,17)
Reversdo de Imparidades
Descricio 2022 2021
Clientes - B
Inquilinos 142744
Utentes 3 103,47 -
Total 4 530,91 -
Imparidades do Periodo - Saldo
Descricao 2022 2021
Clientes - -
Inquilinos {2778,22)] (6 830,80)
Utentes (16 844,89)| (24 928,37)
Total| (19 623,11)| (31 759,17)
Desreconhecimento Imparidades
Descri¢do 2022 2021
Clientes - -
Inquilinos - -
Utentes -
Total - -
Perdas por Imparidade acumuladas
Descricio 2022 2021
Clientes (2 229,48) (2 229,48)
Ingquilinos (91480,17)| (88 701,95)
Utentes (95 277,49)| (78 432,60)
Total| (188 987,14)| (169 364,03)

15.4. Outros Ativos Correntes

A rubrica "Outras contas a receber" tinha, em
seguinte decomposicio:

31 de dezembro de 2021 e 2022, a

Descricido 31/12/2022 |31/12/2021

Adiantamentos ao pessoal 8 737,62 5 669,41
Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos - -
Devedores por acréscimos de rendimentos 12 087,84 16 716,36
Entidades do Setor Piiblico Administrativo - -
Outros Devedores 57 088,70 41 530,16
- AT - Restituicao IVA da Alimentagio 36 229,26 18 386,70

- Outros devedores 20859,44 2314346
Adiantamentos a Fornecedores 9 293,14 8 593,14
Perdas por Imparidade - -
Total 87 207,30 72 509,07
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15.5. Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2022, a rubrica " Diferimentos’ englobava os seguintes

saldos:
Descricdo I 31/12/2022 | 31/12/2021
Gastos a reconhecer
Seguros 31 329,61 7 726,24
Total 31329,61 7 726,24
Rendimentos a reconhecer
Contratos Vitalicios 72 145,47 85 456,65
Mensalidades a reconhecer 23 043,12 33116,35
Fundos Utentes 43 200,00 48 600,00
Rendas a reconhecer ¢ 50 263,96 50 263,96
QOutras Receitas 145 875,51 -
Total 334 528,06 217 436,96

15.6. Caixa e Depésitos Bancarios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancdrios', a 31 de dezembro de 2021 e 2022,
encontrava-se com os seguintes saldos:

Descricdo 31/12/202231/12/2021
Caixa 26 599,67 9 420,86
Depositos a ordem 884 598,87| 1381993,01
Depdsitos a prazo 580 000,00 580 000,00
Outros - -
Total| 149119854 1971413,87
15.7. Fundos Patrimoniais
Nos “ Fundos Patrimoniais’ ocorreram as seguintes variagoes:
- Saldo em N Saldo em
Descrigdo 01-an-2022 Aumentos Diminui¢des 31-dez-2022
Fundos 3 588 634,24 - - 3588 634,24
Excedentes técnicos - - - -
Reservas 3 835 274,03 - 3 835 274,03
Resultados transitados 236 088,62 | 267709,17 - 503 797,79
Excedentes de revalorizagdo - - - -
Outras variagdes nos fundos patrimoniais 1132 459,59 - (46 107,96)| 1086 351,63
Doagdes 1662 769,16 - 1662 769,16
Resultado liquido exercicio 267 709,17 - (691 523,16) {423 813,99
Total | 10722934,81 | 267 709,17 (737 631,12)( 10 253 012,86
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15.8. Fornecedores

O saldo da rubrica de “Fornecedores” ¢é discriminado da seguinte forma:

Descricdo 31/12/2022|31/12/2021 \/{ﬂ‘
Fornecedores c/c 1125842,00] 1052319,31 \;L(J\.r'lf(
Fornecedores titulos a pagar - -
Fornecedores faturas em rececéo e conferéncia - - Bﬂp
Total| 1125 842,00/ 1052319,31 A
15.9. Estado e Outros Entes Piblicos W
A rubrica de " £stado e outros Entes Publicos” est dividida da seguinte forma: ﬁ
Descricdio | 2022 | 2021
Ativo
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) - E
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 1332,14 4 836,74 ’
Outros Impostos e Taxas 12 143,91 12 143,91
Total| 13 476,05 16 980,65
Passivo
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) - -
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 42 588,69 6 302,55
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS) 40429,51 27 201,98
|Seguranca Social 99 127,52 94 354,96

Outros Impostos e Taxas . -
Total| 182145,72 | 127 859,49

15.10. Outros Passivos Correntes

A rubrica " OQutras contas a pagar' desdobra-se da seguinte forma:

Descricdo 31/12/2022 31/12/2021
Nao Corrente Corrente N3o Corrente Corrente
Pessoal - 634 969,29 - 592 232,62
RemuneragGes a pagar - 631 238,46 - 589 531,17
Caugbes - 2 969,44 - 1 362,50
Outras operagdes . 761,39 - 1338,95
Perdas por Imparidade acumuladas - - - -
Fornecedores de Iinvestimentos - - - -
Credores por acréscimo de gastos - 53 573,96 - 64 833,62
Guarda Valores Utentes - 197 803,08 - 297 287,91
Outros credores - 407 605,59 - 320 659,87
Adiantamentos de clientes e utentes - 12 183,40 - 1 003,40
Total - 1306 135,32 - 1276 017,42
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15.11. Fornecimentos e servigos externos

A reparticdo dos "Fornecimentos e servicos externos' nos periodos findos em 31 de

dezembro de 2021 e de 2022, foi a seguinte:

Descricdo 2022 2021

Subcontratos 1506 248,85| 1412091,17
ITAU - prestagio de servigo de alimentagdo 1102 769,60 984 639,68
Centro de Medicina Fisica e Reabilitagdo 173 244,90 159 215,39
Outros subcontratos 230 234,35 268 236,10
Servigos especializados 1375 127,48| 1069 237,74
Vigildncia e Seguranca 240 736,74 189 328,30
Honorarios Trab Independentes 98 288,62 68 040,68
Conservagiio e Reparagdo Equipamentos 171 971,83 102 173,68
Conservagio edificios afetos atividade 263 549,09 263 789,52
Conservacio patrimdnio rendimento 141 075,67 121 681,25
Encargos Saude Utentes 148 255,38 116 536,29
Outros Servicos Especializados 311 250,15 207 688,02
Materiais 53 704,01 69 545,85
Energia e fluidos 583 564,41 403 960,14
Deslocagbes, estadas e transportes 10 637,67 2 831,38
Servicos diversos 293 358,39 249 005,60
Comunicagoes 49 853,37 45 153,84
Seguros 50 156,48 35 181,47
Limpeza, higiene e conforto 165 998,50 145 402,62
Outros 27 350,04 23 267,67
Total| 3822640,81| 3206671,88

15.12. Outros rendimentos

A rubrica de " Outros rendimentos e ganhos" encontra-se dividida da seguinte forma:

Descri¢do 2022 2021
Rendimentos Suplementares 284 567,66 265 294,15
Descontos de pronto pagamento obtidos 22 760,61 22 236,17
Recuperacdo de dividas a receber - -
Ganhos em inventdrios B -
Rendimentos e ganhos nos restantes ativos financeiros 389,14 217,21
Rendimentos e ganhos em investimentos nio financeiros 1145 238,56/ 1089 999,68
Alienac@es investimentos ndo financeiros - 838 981,04
Juros de depdsitos obtidos 85,55 57,00
Dividendos obtidos - -
Outros rendimentos similares - -
Qutros rendimentos e Ea_nhos 314 333,74 123 068,07
Subsidios Investimento 46 107,96 46 458,04
Corregdes Exercicios Anteriores 37 676,20 55 808,63
Ganhos Imobilizagdes = -
Ganhos Vitalicios 207 409,71 400,00
Outros 23 139,87 20 401,40
Total| 1767 375,26| 2339 853,32
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15.13. Outros gastos

A rubrica de "Outros gastos e perdas’ encontra-se dividida da seguinte forma:

Descri¢do 2022 2021
Impostos 37 882,68 39 887,79
Descontos de pronto pagamento concedidos 5961,28 7 260,02
Gastos e perdas investimentos ndo financeiros 147,60 200,00 .
Apoio pecuniario a carenciados 4 843,04 4123,39
Outros Gastos Similares 3990,47 3 388,25 W
Outros Gastos e Perdas 89 045,14 27 359,50
Corregdes relativas anos anteriores 72 426,49 19762,11
Donativos 205,00 498,80
Quotizacdes 4 414,50 4 471,00
Contrato Vitalicios 2 715,65 -
Outras Penalidades (contratuais) 37,69 -
Outros 9 245,81 2627,59
Total| 141 870,21 82 218,95 )

15.14. Resultados Financeiros

Nos periodos de 2021 e 2022 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos
relacionados com juros e similares:

Descric3o | 2022 | 2021
luros e gastos similares suportados
Juros suportados 43 384,38| 32847,69

Diferencas de cdmbio desfavoraveis - -
Outros gastos e perdas de financiamento - -
Total 43 384,38| 32 847,69
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15.15. Acontecimentos apés data de Balango

N3o sio conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo
nas Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2022.

Apds o encerramento do periodo, e até a elaboracdo do presente anexo, ndo se
registaram outros factos suscetiveis de modificar a situagéo relevada nas contas.

As demonstracdes financeiras para o periodo findo em 31 de dezembro de 2022 foram

aprovadas pelo Mesa Administrativa em 14.de margo de 2023.

Vila Nova de Gaia, 14 de margo de 2023
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Ata da reuniao do parecer do Conselho Fiscal
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(Parecer ROC)
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Servicos da Misericordia de Gaia

Equipamento Social Anténio Almeida da Costa

Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas (ERPI) e Centro de Dia
Rua Almeida Costa, 151, 4400-013 Vila Nova de Gaia

Tel.: +351 223 754 299 / +351 223 751 069

Email: esaac.hp@scmg.pt

Equipamento Social José Tavares Bastos

Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas (ERPI) e Centro de Dia
Rua Anténio Francisco Sousa, 216/38, 4400-726 Vila Nova de Gaia
Tel.: +351 227 130 031

Email: esjtb.fm@scmg.pt

Equipamento Social Salvador Brandao

Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas (ERPI) e Centro de Dia
Rua Salvador Brandao, 99, 4405-702 Vila Nova de Gaia

Tel.: 4351 227 622 114/ +351 227 62513

Email: essb.mf@scmg.pt

Servico de Apoio Domiciliario (SAD) da Misericordia de Gaia
R. Mouzinho de Albuguerque, 89, 4400-231 Vila Nova de Gaia
Telf.: +351 223773350

Email: sad.ss@scmg.pt

Arquivo e Centro de Documentacgao
R. Pinho Valente, 106, 4400 - 251 Vila Nova de Gaia
Telf.: +351 223790377

Email: acd.cn@scmg.pt

Academia Sénior de Gaia
Rua José Mariani, 67
4430-160 Santa Marinha
Telf: +351 223 700 390
Email: asg@scmg.pt

Farmacia da Misericordia de Gaia

Rua Salgueiro Maia, 311/17, 4430-518 Vila Nova de Gaia
Tel. +351 227 828 971

Email: farjm@scmg.pt

Centro de Medicina Fisica e Reabilitacao
Rua Salvador Brandao, 99, 4405-702 Vila Nova de Gaia
Tel.: +351 227 539 300/ +351 227 539 301

Email: cmfr.ev@scmg.pt

Creche e Jardim de Infancia D. Emilia de Jesus Costa
R. Aimeida Costa, 151, 4400-013 Vila Nova de Gaia

Tel.: 4351 223799 110

Email: ¢ji.mt@scmg.pt

Projeto Primeiros Passos

Centro Comercial Douro, piso 0, loja 62
R. Conselheiro Veloso da Cruz, 869,
4400-164 Vila Nova de Gaia

Email: primeirospassos@scmg.pt

Servico de A¢do Social
R. Teixeira Lopes, 33, 4400-320 Vila Nova de Gaia
Telf.: +351 223773350

Email: sas.geral@scmg.pt

Residéncias Seniores Conde das Devezas

R. Particular as Arvores, 96, 4400-239 Vila Nova de Gaia
Tel.: +351 223 706 526

Email: rscd.de@scmg.pt

Cozinha e Lavandaria Unicas da Misericérdia de Gaia
Rua Particular &s Arvores, n° 96,
4400-239 Vila Nova de Gaia

Email: ss.nut@scmg.pt

Gestdo do Patrimoénio

R. Teixeira Lopes, 33, 4400-320 Vila Nova de Gaia
Tel.: 4351 223 773 350

Email: sgp.aj@scmg.pt

Sede e Servigos Centrais da Misericérdia de Gaia
R. Teixeira Lopes, 33, 4400-320 Vila Nova de Gaia
Tel.: +351 223 773 350

Email: geral@scmg.pt
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