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MENSAGEM DO PROVEDOR

Prezadas Irmas e Prezados Irm3os,

Plagiando a Rainha Isabel Il de Inglaterra, este foi de facto um ano horrivel.

Esta pandemia que assola todo 0 mundo e que, eventualmente, sé terminard com o aparecimento de uma
vacina eficaz, tem colocado a nossa Santa Casa perante gastos imprevistos (gastamos j& muito dinheiro e
estimamaos continuar a gastar cerca de 24.000 Euros a 25.000 Euros cada més), para além das ofertas que fomos
tendo desde &lcool gel, viseiras, equipamento de protegdo individual, como mascaras, luvas, capas protetoras.
Mas esses custos e contas virdo mais tarde e, como estamos a falar do Plano de Atividades, e sabemos gue esta
projecdo se fara ao longo dos primeiros meses de 2021, tivemos de considerar nos custos essa projecao.

E como caracterizamos a agdo da MA para o ano de 20217
Mantemos a estratégia de:

e Redugdo dos gastos o que serd certamente dificil, porque continuamos a ver crescer a massa salarial,
enquanto decorrer a promessa feita pelo Governo de atingir nesta legislatura o valor do SMN até 750,00
Euros. Mas sera sempre tempo de reduzir alguns gastos operacionais, nomeadamente, diminuir o gasto
com as energias. Ndo contestamos o mérito de remunerar adequadamente a quem executa a nossa Miss3o.

e Aumento dos rendimentos e, nesse sentido, prevemos fazer investimentos para recuperar muito do
patrimanio de rendimento, o que fard aumentar os mesmos em cerca de 10% a 12% de acordo com o prazo
de recuperagdo do edificado. Por outro lado, por forga da pandemia, veremos diminuir rendimentos que,
infelizmente, assim continuardo até meio do préximo ano, quer no Centro de Medicina Fisica e Reabilitacao,
quer nas valéncias de Centro de Dia, bem como, noutras respostas sociais.

e Apresentamos candidaturas ao programa Pares 3.0, o que significa que teremos condicdes para ser
ressarcidos, a fundo perdido, de parte do investimento que vamos encaminhar para a recuperacao dos
nossos dois equipamentos sociais (ERPI Tavares Bastos e ERP| Anténio Almeida da Costa) que, atualmente,
ja ndo se enquadram na legislagdo vigente, que nos obriga a dispor de quartos singles, duplos e triplos. A
legislagdo foi publicada recentemente, pelo que, sé em novembro do corrente ano podemos avangar com
as candidaturas a requalificagdo e ampliagdo destes Equipamentos.

e Sabemos e praticdmos a nossa miss3o: ajudar os mais pobres e carenciados, até na salide. Estamos muito
envolvidos com as admissSes das pessoas que nos procuram, algumas ja tardiamente, outras com graves
deméncias, o que implica um maior ratio de pessoas para além daquilo que é o previsto nos acordos de.
cooperagdo, com O conseguente agravamento dos gastos. De facto, recebemos cada vez mais pessoas
muito vulneraveis, por um lado, e por outro, com a esperanga de vida a aumentar, o que implica a
necessidade de reforgar os recursos humanos mais do que seria desejavel.

Entdo como sair desta situagdo? Na medida em que os rendimentos provenientes do Instituto da Seguranca
Social ndo aumentam proporcionalmente aos gastos operacionais nem as pensdes dos utentes e as
comparticipacdes das familias aumentam na propor¢cdo do aumento dos gastos? Resta alienar, para
providenciar recursos financeiros para os investimentos em prédios de rendimentos e garantir que se facam os
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investimentos nos equipamentos onde desenvolvemos as nossas atividades. O Estado Social ndo é bastante
para suprir as inimeras necessidades e dificuldades da nossa e das muitas Instituicdes sociais.

Ent3o0 o que vamos fazer no ano de 2021? Por um lado, vamos continuar a colocar no mercado 0s imoveis
devolutos. Nesse sentido, vamos despender valores importantes para requalificar alguns prédios que pela sua
valia e localizag3o, detém uma participagdo importante de andares devolutos. E o caso do prédio da Batalha,
onde pretendemos recuperar os dois pisos de escritorios e trés andares habitacionais, prevendo-se um
investimento de cerca de 1,5 milhdes de euros, com rendimento assegurado por um payback da ordem dos
9/10 anos, para rentabilizar o investimento efetuado.

Vamos ainda recuperar alguns andares quer em Gaia quer no Porto na medida em que, com investimentos
relativamente pequenos, conseguiremos ter um retorno curto na ordem dos 4 a 5 anos. Encontrardo esses
nlmeros no mapa gue constitui 0 orgamento de investimentos aprovado pela Mesa Administrativa e gue agora
submetemos a decisdo da Assembleia Geral.

No entanto, falando em alienagdes, informamos que ja tivemos assinado um contrato de promessa de compra
e venda do loteamento da Quinta das Devesas. Infelizmente, as diligencias para a sua venda, gue coincidiram
com o periodo inicial da pandemia, afastou os potenciais compradores. Mas, que fique claro, so a alienacdo
dessa propriedade permitird, com recursos proprios, relangar a atividade da nossa Santa Casa pois, como
poder3o verificar, continuamos a gerar resultados de exploragdo negativos na atividade social.

Queremos, no entanto, deixar uma nota que deriva da candidatura ao Pares 3.0: dependendo do valor a
consignar nesse eventual subsidio a fundo perdido, pode acontecer que venhamaos a apresentar um orgamento
retificativo, durante o exercicio econémico de 2021, ou que tenhamos éxito na alienagdo do loteamento da
Quinta das Devesas, 0 que nos permitird fazer investimentos em patrimonio de rendimento e recuperar os
equipamentos sociais da terceira idade que apresentam condigdes de edificacdo com limitagdes de conforto e
seguranca, sempre no sentido de acolher atuais e futuros utentes com melhores condicOes, visando a
sustentabilidade, indispensavel, dos equipamentos sociais.

Vamos continuar o esforgo do investimento nos nossas trabalhadores, sempre com a inten¢do de os valorizar,
porque temos a nogdo de que sao eles que no terreno defendem a imagem da Instituicdo e cuidam dos utentes
que acolhemos. Cumprem a nossa Missdo e ddo corpo aos Nossos Valores. Os trabalhadores sdo o principal
ativo da Instituigdio, constando como um vetor estratégico da Instituicdo primordial, para o qual continuaremos
a promover todos os esforgos visando a melhoria continua.

E, também, por eles, que vale a pena tanto empenhamento e compromisso. Bem hajam

Saudagdes da Mesa Administrativa e do Provedor.

Vila Nova de Gaia, 12 de novembro de 2020.

O Provedor
4 G

{Artur dé Almeida Leite)




OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Area de Intervencdo 1 | Governagdo

O exercicio econdmico de 2020, revelou-se complemente atipico resultado da pandemia provocada pelo
Corona virus.

A pandemia arrastou silenciosamente inimeras consequéncias que vao sendo reveladas a medida que os dias
e 0s meses avangam desde a sua chegada. O confinamento desacelerou a economia, gerou desemprego, menor
produtividade e o aumento dos gastos. Com isto, surgira seguramente a pobreza, o menor poder de compra e
a necessidade individual e familiar de direcionar os recursos financeiros.

A obrigacdo de nos mantermos em isolamento social causou mudangas repentinas e gerou stress e incerteza
no momento, mas, a curto prazo, ja se verifica o impacto destas alteragdes na salide mental da populag3o.
Esperam-se novos casos de sindrome depressivo e perturbagdes de ansiedade, assim como o agravamento
daqueles ja existentes, o que vai conduzir a um aumento da necessidade de recursos em satide, da incapacidade
e absentismo laboral, e consequentemente, o agravamento da pobreza gerada até agora pela pandemia. O
cendrio que se prevé ndo é positivo, ainda que as reais consequéncias sejam dificeis de prever, pela novidade
inerente a este virus.

A pandemia COVID -19 abriu portas a novos desafios, a muitas dificuldades, mas também nos trouxe a
oportunidade de melhorar, de ndo voltar a cair nos erros que se foram acumulando ao longo de anos, e de ver
crescer novos paradigmas nos cuidados de saude em Portugal. Este é o outro lado da pandemia, aquele que
vive nas entrelinhas.

Contudo, ndo podemos e ndo cruzaremos os bragos, mostrando a resiliéncia em alcangar os nossos objetivos,
com maior dificuldade, sabemo-lo, mas determinados em respeitar a nossa importante Miss3o na ac3o social.

Sustentabilidade e imagem institucional

1.1  Monitorizagdo periddica do cabimento orgamental e desempenho financeiro;

1.2 Monitorizagdo trimestral dos indicadores de performance (KPI's) definidos por area de negécio;

1.3 Andlise do impacto da implementagdo do Acordo de Empresa da Unido das Misericordias Portuguesas
na Santa Casa;

14  Continuidade do reforco e dinamizag¢do das agBes ao nivel do empreendedorismo, inovagio,
cooperagao interinstitucional e intervengdo comunitaria;

1.5  Criagdo de planos de comunicagdo e marketing especificos para cada drea de intervengdo social e para
cada unidade de negécio;

1.6 Dinamizagdo e crescimento do Servico de Voluntariado;

1.7 Fomentar, com iniciativas na comunidade, a imagem Institucional;

Plano de Atividades. Conta de Exploragao Previsional 3
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.8  Promoc3o do associativismo através da definicdo de politica de incentivos para os I[rmaos;

1.9 Anélise de oportunidades de investimento em areas de negdcio que potenciem o aumento dos
rendimentos;

1.10 Continuidade do processo de revolucdo digital interno — criagdo de valor e vantagem competitiva;

1.11 Consolidagdo do processo alimentar com a readaptagdo das atuais cozinhas nos equipamentos sociais
para copas terminais;

1.12 Conclusdo do processo de implementagdo da solugdo de gestdo documental em toda a Instituicao;

1.13 Monitorizar o cumprimento do Regime Geral de Protegdo de Dados;

1.14 Continuar as diligéncias visando a alienacdo do loteamento da Quinta das Devezas nas melhores

condigdes financeiras possiveis.

Gestdo de Recursos Humanos

1.1 Conclusdo do Plano Estratégico para a Gestdo de Recursos Humanos;

1.2 A aposta no vetor estratégico da formac&o, com vista ao aumento da qualificagdo escolar e profissional dos
Recursos Humanos;

1.3 Revisdo do sistema de avaliagdo de desempenho e defini¢do da Politica de Mérito;

1.4 Avaliagdo/reavaliagdo dos quadros de recursos humanos das varias respostas sociais;

1.5 Implementacdo da estratégia de Acolhimento, Integragdo e fomento da Politica de Participagao;

1.6 Estudo comparativo entre o Contrato Coletivo da CNIS e o Acordo de Empresa da Unido das Misericordias
Portuguesas;

1.7 Desmaterializac3o dos processos administrativos, resultado da implementagdo de novos sistemas de gestdo
de assiduidade e de gestdo documental;

1.8 Definicdo e implementagdo da Politica de retengdo de talento;

1.9 Gest3o por objetivos — avaliagdo das medidas e metas a implementar por areas de intervengdo, desde as
areas sociais as areas ndo sociais;

1.10  Reforgo da estrutura de recursos humanos ao nivel do servigo de gestdo do patrimdnio.

Recursos, Infraestruturas e bens patrimoniais

1.1 Conclusdo do Plano de Manutengdo do Patrimdnio;

PMano de Atividades, Conta de Exploracdo Previsional 4
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.2 Continuidade do processo de contratagdo e externalizagdo de servicos;
1.3 Reforgo das medidas ao nivel da manutengdo que decorrem da implementacdo dos Planos de

Seguranca Internos dos equipamentos da Santa Casa;

Patrimodnio cultural movel

1.4  Divulgagdo do Arquivo Historico;

1.5 Elaboragdo do inventario dos bens culturais moveis;

Infraestruturas tecnoldgicas

1.6 Conclusdo do processo de reformulagdo do sistema informatico, rede e Ciberseguranga da Santa Casa;
1.7  Reforgo das ferramentas de marketing digital e integragdo com os sistemas existentes;
1.8  Conclusdo do processo de instalagdo da solugdo de gestdo do processo da lavandaria Unica;

1.9 Consolidacdo da solugdo INFRASPEAK, para a gestdo de méveis e imdveis da Santa Casa;

Investimentos nos equipamentos, infraestruturas e patriménio de rendimento

1.10 Continuidade e reforgo do investimento nas medidas de eficiéncia energética, como fator de
contributo para a sustentabilidade da Santa Casa, como seja, o investimento gradual em sistema de
painéis fotovoltaicos;

1.11 Conclusdo da empreitada de requalificacdo das Residéncias Seniores Conde das Devezas, Cozinha e
Lavandaria Unicas;

1.12 Inicio da empreitada de requalificagdo das Alas do Equipamento Social Salvador Brand3o, a qual foi
objeto de candidatura ao Fundo Rainha D. Leonor;

1.13 Langamento dos procedimentos administrativo/juridico tendentes a concretizacdo dos projetos de
requalificagdo dos Equipamentos Sociais Antdnio Almeida da Costa e José Tavares Bastos, no dmbito
da candidatura ao programa PARES 3.0 submetida em 2021;

1.14 Conclusdes dos estudos e projetos para a instalagdo de um Centro de Estimulagdo Integral, no
Complexo Social Anténio Almeida da Costa;

1.15 Langamento do procedimento no @mbito da Contratagdo Publica para a empreitada de requalificagio
das ultimas duas moradias sitas na Avenida Anténio Coelho Moreira n.2s 794 e 796, inseridas no
projeto de requalificagdo integral de 6 moradias. Prevé-se a conclusdo das obras no decurso do ano

de 2021;

Plano de Atividades, Conta de Exploragdo Previsional 5
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1.16 Langamento do procedimento no dmbito da Contratagdo Publica para a empreitada de requalificagao
de prédio de 2 andares auténomos, sito em Valadares, na Avenida Antonio Coelho Moreira n.2 864.
Prevé-se a conclusdo das obras no decurso do ano de 2021;

1.17 Langamento do procedimento no &mbito da Contratagdo Publica para a empreitada de requalificagéo
de prédio de 2 andares autdnomos, sito em Valadares, na Avenida Anténio Coelho Moreira n.2 834,
Prevé-se a conclus3o das obras no decurso do ano de 2021;

1.18 Conclusdo dos projetos técnicos para a empreitada de requalificagdo de moradia, sita em Valadares,
na Avenida Antonio Coelho Moreira n.2 824,

1.19 Elaboracdo dos projetos técnicos para a requalificagdo de moradia sita na Rua Soares dos Reis, n.2 179,
em Vila Nova de Gaia;

1.20 Conclusdo dos projetos e requalificagdo de trés moradias devolutas sitas na Rua Mouzinho de
Albuquerque; langamento do procedimento no dmbito da Contratagdo Publica para a empreitada de
requalificacdo das trés moradias. Inicio das obras no decurso do ano de 2021;

1.21 Elaborac3o de estudos e projetos para a requalificagdo do prédio denominado “Palacete da D. Chica”,
sito na Rua Conselheiro Veloso da Cruz, em Vila Nova de Gaiza;

1.22 Reabilitacdo de um conjunto de locados devolutos e colocagdo no mercado de arrendamento.

1.23 Continuar a aplicar, sempre que possivel, o N.R.A.U;

1.24 Estudo de novas dreas de negdcio que potenciem o rendimento do patriménio;

1.25 Continuar a desenvolver contactos com parceiros externos que estejam interessados na promogao e
potenciacdo do patriménio afeto a Fabrica Ceramica das Devezas;

1.26 Hospital da Misericérdia - Continuar a diligenciar junto das varias entidades (A.R.S. NORTE;
C.H.V.N.G./E; U.M.P.) para obtermos informagdo tendente ao planeamento estratégico de médio

prazo para este imovel.

Area de Intervencao 2 | Respostas Sociais

Sustentabilidade e conformidade

1.1 Monitorizacdo mensal da taxa de cumprimento dos Acordos de Cooperagao em vigor;
1.2 Revisdo e atualizagdo dos Regulamentos Internos das respostas sociais;

1.3 Monitorizagdo periddica do processo de cobranga dos valores faturados;

le Atividades. Conta de Exploragdo Previsiona 6
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1.4  Revisdo dos indicadores de gestdo (KPI's) e sua readaptacgdo;

1.5 Prossecugdo do processo de substituigdo dos ativos em situagdo de desgaste.

Implementacdo do Plano de Melhoria do Servigo de Apoio Domicilidrio

1.1 Revisdo dos Acordos de Cooperagdo em vigor com a fusdo dos trés atuais acordos em um Unico Acordo

de Cooperacdo.

Area de Intervenc3o 3 | Farmacia da Misericérdia de Gaia

Sustentabilidade

1.1 Potenciagdo do investimento efetuado em equipamento de preparacado personalizada de medicac3o;
1.2 Continuagdo do processo de divulgagdo e captagdo de novos clientes institucionais e particulares;

1.3  Estudo e andlise de oportunidades de crescimento;

1.4  Estudo de novas modalidades de incremento do volume de negdcios, como a venda online e entrega

ao domicilio.

Area de Intervengdo 4 | Centro de Medicina Fisica e de Reabilitago

Sustentabilidade

1.1 Introdug¢do de novas valéncias apds a conclusdo das obras de requalificagdo do Centro de Medicina
Fisica e de Reabilitacdo;

1.2 Prospegao nomercado para novos acordos com entidades seguradoras e outros subsistemas de sadde;

1.3 Definigdo de uma politica de incentivos para a captagdo de novos clientes (grupos associativos e

privados);

_— —_ ; -
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.4 Qualificac3o da prestacdo de servicos, reforcando a componente de formagdo e de “atuagdo baseado
na ciéncia” como fator distintivo e gerador de valor acrescentado;

1.5 Continuidade do investimento na moderniza¢do dos equipamentos - ativos tangiveis.

Area de Intervencdo 5 | Residéncias Seniores Conde das Devezas

Sustentabilidade

1.1 Monitorizacdo trimestral dos contratos de acordo com os critérios definidos no Regulamento Interno;

1.2 Atualizagdo dos KPI’s da unidade: definigdo de metodologia que permita avaliar de forma continua os
vetores Qualidade dos Servicos, Qualidade de Vida e Satisfagdo;

1.3 Apresentacdo do novo Regulamento Interno, adaptando-o as oportunidades de melhoria e novas
funcionalidades introduzidas pela requalificagdo e ampliagdo da unidade cuja obra terminara no 1°
trimestre de 2021;

1.4 Implementacdo do plano de comunicagdo desenvolvido para esta unidade.

Area de Intervencdo 6 | Centro de Formagdo

1.1 Incrementar novas Parcerias como fator decisivo para a variedade formativa;
1.2 Venda de percursos formativos na drea do envelhecimento e saude;

1.3 Cumprimento do Plano de Formagdo.

Area de Intervencdo 7 | Servigo de Comunicagdo e Imagem

1.1 Concec3o da estratégia para a Comunicagdo e Imagem;
1.2 Criac3o, angariacdo e gestdo da bolsa de parceiros da comunicagdo social e outras entidades que se

enguadrem na prossecu¢ido dos objetivos do Servigo de Comunicagdo e Imagem;

Plano de Arividades, Conta de Exploragio Previsional 8
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OBIETIVOS ESTRATEGICOS

1.3 Coordenagao dos eventos comemorativos dos 92 anos da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia,
de acordo com o plano a ser aprovado pela Mesa Administrativa:

1.4 Monitorizar, acompanhar e reportar a visibilidade da imagem da Misericérdia de Gala na comunicagio
social;

1.5 Gestdo das plataformas de comunicacdo;

1.6 Criar campanhas comerciais de promogdo dos servigos da Misericérdia Gaia;

1.7 Edigdo da revista da Misericdrdia de Gaia.

Area de Intervenc3o 8 | Academia Sénior de Gaia

1.1 Continuar as diligéncias em articulagdo com o Municipio de Vila Nova de Gaia visando melhorar as
instalagBes atuais ou, em alternativa, encontrar instalagdes com maior dimens3o face ao crescente
volume de alunos e disciplinas;

1.2 Reforgar e promover a partilha entre as Universidades Séniores intra concelhia;

1.3 Continuar a apostar na divulgacdo do grupo Coral da Academia Sénior de Gaia.

Area de Intervencdo 9 | Arquivo e Acervo Documental

1.1  Conclusdo da descrigdo do arquivo histérico;

1.2 Implementagdo do procedimento de avaliagdo da informagdo arquivistica - documentacdo acumulada;
1.3 Centralizagdo da informagdo arquivistica em plataforma digital;

1.4 Elaboragdo do manual de procedimentos técnicos;

1.5 Regulamentagdo do servigo de arquivo;

1.6  Continuagao da descrigdo do arquivo intermédio.

Plano de Atividades, Conta de Exploracdo Previsional 9
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BASES DE ORCAMENTAGAD 2021

Pressupostos Orgcamentais

A Conta de Exploragdo Previsional que apresentamos no Anexo | foi elaborada a partir de uma projecdo
das pecas financeiras de agosto para 31 de dezembro de 2020 e respeitando as seguintes bases de

or¢amentacdo definidas pela Mesa Administrativa.

Indicadores

71 Taxa de inflagdo prevista para 2021.: 1.00%
71 Exploragdo de refeitorios 5.00%
71 Eletricidade — variagdo esperada nos gastos 2.00%
7 Gas/Energia Térmica — variagdo esperada nos gastos 2.00%

7 Custos com Pessoal:

o Atualizagdo S.M.N. 659,00€
o Atualizacdes decorrentes da aplicagdo do CCT da CNIS

71 Atualizacdo esperada dos acordos de cooperagao 2,50%

7 Atualizagdo das Rendas 0.9997

Notas Explicativas

Para melhor compreensédo dos montantes inscritos na Conta de Exploragdo Previsional, passamos a apresentar
algumas notas explicativas:

Gastos

Custos de Mercadorias Vendidas - Produtos Farmacéuticos — Prevemos um aumento dos custos para 2021,
fruto do aumento esperado das respetivas vendas da farmécia;

Custos de Matérias Subsidiarias — Relativamente ao projetado para o final do exercicio em curso ao nivel do
consumo de produtos de limpeza, material hoteleiro e artigos de higiene, salde e conforto, prevemos um
aumento na mesma grandeza da inflagdo, 1,00%;

Face a situagdo pandémica em que nos encontramos, foi projetado para o ano de 2021 o valor de 120.000,00€,
para fazer face aos custos com a aquisi¢do de equipamento de protegdo individual utilizado pelos nossos
colaboradores e residentes.

Fornecimentos e Servicos Externos — Exploragdo de Refeitorios — Apostando na melhoria continua dos
servigos prestados, e do inicio de laboragdo da “Cozinha Central”, prevemos um aumento de 5,00% no prego
da refeigdo para o ano de 2021, como pressuposto de melhoria das refei¢es fornecidas;

W Plano de Atividades, Conta de Exploracio Previsional 10
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BASES DE ORCAMENTACAQ 2021

Eletricidade — Prevemos um aumento dos gastos com eletricidade em 11%, consequéncia da instalagdo de
novos equipamentos de climatizacdo, nomeadamente nos projetos da Cozinha Central e Lavandaria Unica,
bem como na requalificacdo das Residéncias Séniores Conde das Devesas e do Centro de Medicina Fisica e de
Reabilitacao;

Gastos com o Pessoal — A previsdo dos gastos com esta rubrica tem como base o quadro atual de
colaboradores da Santa Casa da Misericordia de Vila Nova de Gaia, com ajustamentos de pessoal em algumas
dreas de exploragdo, consequéncia da reestruturacgdo de servigos e cumprimento dos acordos assinados com
a Seguranca Social.

Foram previstas eventuais subidas de escaldo e vencimento de diuturnidades.

Rendimentos

Venda de Mercadorias — Produtos Farmacéuticos — Como consequéncia do trabalho continuo de alargamento
do nosso leque de clientes, no que a area farmacéutica diz respeito, estimamos um aumento das vendas da
Farmaécia na ordem dos 3,00%;

Prestacdo de Servigos — Matriculas, Mensalidades e ComparticipagGes de Clientes — A previsdo nesta rubrica
é uma manutengao do volume de negécio atual, mantendo as frequéncias médias na capacidade maximas das
varias respostas sociais.

Ao nivel do Centro de Medicina Fisica e de Reabilitagcdo prevé-se a normalizagdo da atividade, a meio do ano
de 2021;

Subsidios a Exploracdo — Ao nivel dos subsidios a exploragdo e, comparativamente ao projetado para 31 de
dezembro de 2020, prevemos um aumento de 2,50% do valor dos acordos de cooperagdo;

Outros Rendimentos e Ganhos — Rendimentos de Iméveis — Nesta rubrica aplicamos um coeficiente de
aumento de 0,9997 ao valor das rendas atuais, no seguimento da legislagao em vigor, e um aumento de 1,80%
do volume dos rendimentos prediais. Esta projecdo tem em consideragdo os investimentos previstos para
2021 na conservacdo e modernizagdo de imodveis de rendimento devolutos, e que irdo ser colocados no
mercado de arrendamento.
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ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS E DESINVESTIMENTOS

O Orgcamento de Investimentos e Desinvestimentos para o ano 2021, também faz parte do Anexo |, e

prevé investimentos no valor de 7.065.138,00€, valor que se acha distribuido pelas seguintes rubricas:

Edificios e outras Construcdes
o Afetos a Exploracdo
Descrico Valor‘ Total Investimento para
Investimento 2021

Obra de Requalificacio das RSCD, Cozinha e Lavandaria Unicas 2270 520,00 € 1000 000,00 €

Trabalhos +/- e Imprevistos 200 000,00 € 200 000,00 €

Requalificacdo edificio Sede (para 2021 estabilidade) 100 000,00 € 100 000,00 €

Requalifica¢3o Interior do ESSB 1025 000,00 € 768 750,00 €

Requalificacdo do Equipamento José Tavares Bastos 4 558 000,00 € 1367 400,00 €

Requalificagdo do Equipamento Antdnio Almeida da Costa 3922 000,00 € 1176 600,00 €

Pavilhdo Joaquim Oliveira Lopes 60 000,00 € 30 000,00 €

Requalificagdo 8 (4 ano) apartamentos RSCD ATUAIS 160 000,00 € 80 000,00 €

Solar térmico - auto consumo 100 000,00 € 100 000,00 €

Centro Estimulagdo Integral 150 000,00 € 75 000,00 €

TOTAL DO INVESTIMENTO 12 545 520,00 € 4 897 750,00 €

o Afetos ao Rendimento

Descricio Valor. Total Investimento para
Investimento 2021

Requalificacdo prédio de entreparedes, Porto 1500 000,00 € 600 000,00 €

Bairro dos Contramestres 30 000,00 € 30 000,00 €

P.L.P: -A.R.U.-Devezas 60 000,00 € 60 000,00 €

::::;Lif;c:;a:n 2 das 6 moradias sitas na Avenida Coelho Moreira 180 000,00 € 180 000,00 €

Prédio de 2 andares auténomos na Avenida Antonio Coelho 30 000,00 € 30 000,00 €

Moreira, n.2 864

Prédio de 2 andares na avenida Antdnio Coelho Moreira, n.2 834 100 000,00 € 100 000,00 €

Requalificacdo de 3 moradias na Rua Mouzinho de Albugquerque,

inlcuindo 6 coberturas das moradias contiguas RODN00% A0 00000 €

Requal'rf'rcacao da moradia sita na Rua Soares dos Reis 179 (projetos 115 000,00 € 10 000,00 €

especailidade)

Modernizagdo do Prédio Augusto Rosa, Porto 80 000,00 € 80 000,00 €

Requalificagdo do 42 andar sito na Rua Augusto Rosa n.2 190, Porto 75 000,00 € 75 000,00 €

Requalificacdo do 12 andar Dt.2. sito na Rua Formosa n.2 57, Porto 45 000,00 € 45 000,00 €

Requalificagdo de dois locados no prédio sito na Rua Almeida da 100 000,00 € 50 000,00 €

Costa n.2 85

Tra\ressa das Parreiras/Rua da Passadigo (Lishoa) - Projetos + 1500 000,00 € 500 000,00 €

Fiscalizagdo + Obra

Recuperagdo de Imdveis ndo identificados neste Plano por ndo 400 000,00 € 250 000,00 €

serem ao momento conhecidos

SUB-TOTAL DO INVESTIMENTO 4 615 000,00 € 2 210 000,00 €
Equipamento Badsico 46.593,00€
Equipamento Administrativo 10.795,00€
Total Investimento 7.165.138,00€
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ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS E DESINVESTIMENTOS

Financiamento Orgamento de Investimentos

Os investimentos apresentados, uma vez que os meios libertos pela gestio corrente da Instituicdo ainda
ndo permitem que os mesmos sustentem os investimentos inscritos neste orcamento, terdo as seguintes

fontes de financiamento:
- 5.783.550,00€ - Financiamento Bancario
- 345.388,00¢€ - Capitais Préprios

- 1.036.200,00€ - Subsidios ao Investimento

Resultados

Conforme estd patente na Conta de Exploragdo Previsional, prevé-se para o ano de 2021 um Resultado
antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos negativo de 466.146,49€, resultado esse que foi
apurado com base nos pressupostos orgamentais e no programa de investimentos e desinvestimentos

aprovados, de acordo com as normas vertidas no Sistema de Normalizagdo Contabilistico.

Ao mesmo tempo, pode verificar-se que as DepreciagGes e os Gastos e Perdas de Financiamento previstos
sdo no valor de (799.293,64€) e (60.217,11€), respetivamente, o que faz com que o Resultado Liquido do

periodo apurado seja negativo de (1.325.657,24€).
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ANEXOS




CONTA DE EXPLORAGAQ PREVISIONAL E ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS E DESINVESTIMENTOS - ANO DE 2021

RENDIMENTOS E GASTOS PERIODOS
2021
Vendas e servicos prestados 1 5496710,17
Subsidios, doaces e legados a exploragdo 2 2429078,62

Variagdo nos inventarios da producdo -
Trabalhos para a propria entidade f

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (1289841,96)
Fornecimentos e servigos externos 3 (3327 331,66)
Gastos com o pessoal 4 (5 144 300,49)

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) =
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)

Provisdes (aumentos/reducbes) >
Provisoes especificas (aumentos/reducdes) =
Outras Imparidades (perdas/reversbes) 5
Aumentos/reducdes de justo valor =
Outros rendimentaos e ganhos 5 1419474,01
Outros gastos e perdas 6 (49935,18)

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos (466 146,49)

Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacdo 7 (799 293,64)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos -
luros e gastos similares suportados 8 (60217,11)

Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo - :

Resultado liquido do periodo (1325 657,24)

Unidade Manetdria: Euros

O CONTABILISTA CERTIFICADO ESA ADMINISTRATIVA
- Ml M, - dgdg
) M ﬂlr // < ML J—LZAJ“‘-—) -
il

N . ¥, / r IRTE -~
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NOTAS

1. Vendas e prestagdes de servicos

Descricdo Valor

Vendas 1356679,35
Prestacdo de Servigos

Quotas dos utilizadores 3359673,49

Quotas e Jdias 17 053,34

Invalidez e Reabilitacdo 760 000,03

QOutros Servigos 3 303,96

SubTotal 5496 710,17

2. Subsidio, doagdes e legados a exploracio

Descricdo Valor
Subsidios do Governo
Centro Regional Seguranca Social 2164 233,88
Instituto Emprego e Formacao Profissional 119531,84
Formacdo 89312,90

Sub-Total| 2 373 078,62

Descricdo Valor
Subsidios de outras entidades 16 000,00
Doagdes 40 000,00
Sub-Total 56 000,00
i TOTAL] 2 429 078,62
Plano de Anvidades, Conta de Exploracio Previsional 17
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NOTAS
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Fornecimentos e servi¢os externos

Descrigdo Valor
Subcontratos
Gertal 907 000,00
Centro Medicina Fis e Reabilitacdo 189924,15
Recrutamento Externo Rec. Humanos 362 218,91
Servicos especializados
Vigilancia e Seguranca 216 909,60
Honorarios Trab Independentes 112 256,00
Conservagdo e Reparagdo Equipamentos 112 500,00
Conservagao edificios afetos atividade 200 000,00
Conservacdo patrimonio rendimento 75 000,00
Encargos Saude Utentes 140 000,00
Qutros Servigos Especializados 185 000,00
Materiais 59 500,00
Energia e fluidos 435 000,00
DeslocagOes, estadas e transportes 26 000,00
Servigos diversos
Comunicagoes 40 000,00
Seguros 44 023,00
Limpeza, higiene e conforto 150 000,00
Qutros 62 000,00
Total| 3327 331,66

4. Gastos com pessoal

Descrigdo Valor
Remuneracdes ao Pessoal 4042971,03
Encargos sobre as Remuneragoes 878 533,75
Segurosde Acidentes no Trabalho e Doencas Profissionais 44 033,71
Formacdo profissional 100 000,00
QOutros Gastos com o Pessoal 78 762,00
Total| 5144 300,49

Conta de Exploracio Previsiona
os. 2021
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NOTAS

5. Outros rendimentos e ganhos

Descricdo Valor
Rendimentos Suplementares 235479,39
Descontos de pronto pagamento obtidos 16 000,00
Rendas e outros rendimentos em propriedades investimento 1116 457,14
Subsidios Investimento 51537,48
Total| 1419 474,01

6. Outros gastos e perdas

Descricdo Valor
Impostos 30088,18
Apoio pecuniario a carénciados 10622,58
Donativos 1862,19
Quotizagdes 4784,00
Outros 2578,23
Total| 49 935,18

7. Gastos/reversdes de depreciacio e de amortizagio

Plano de Amortizagdes - Equipamento Existente

I[mobilizagﬁes [Valor | Taxa | Import.Amortizadas |
Ativos Fixos Tangiveis

Terrenos e Rec. Naturais 0,00 0,00% 0,00
Edificios e Out. Construcdes 20930 648,00 2,00% 418612,96
Equipamento Basico 384 405,34| 16,66% 64 041,93
Equipamento Transporte 49675,05] 20,00% 9935.01
Equip. Administrativo 46 877,41 16,66% 7 809,78
Equip. Informatico 272952,00] 20,00% 54 590,40
Qutros Ativos Fixos Tangiveis 0,00 0,00% 43,75
Ativos Fixos intangiveis

Ativos Fixos intangiveis 17124,03] 33,33% 5707,44

TOTAL 21 701 681,83 560 741,27
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Plano de Amortizacdes - Investimento

[imobilizacBes [valor | Taxa | Import.Amortizadas |
Ativos Fixos Tangiveis

Terrenos e Rec. Naturais 0.00 0,00% 0,00
Edificios e Out. Construcdes 7007 750,001 10.00% 233591.67
Equipamento Basico 46593.00| 16.66% 3881.,20
Equipamento Transporte 0.00] 20.00% 0.00
Equip. Administrativo 6795.00] 16.66% 566,02
Eauip. Informatico 4 000,00] 20,00% 513.48
Qutros Ativos Fixos Tangiveis 0.00 0.00% 0,00
Ativos Fixos intangiveis

Ativos Fixos intangiveis 0.00f 33.33% 0.00

TOTAL 7 065 138.00 238 552,37

8. Juros e gastos similares suportados

Descrigdo Valor
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 60217,11
Total| 60217,11
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ORCAMENTO DE INVESTIMENTQS E DESINVESTIMENTQOS 2021

Auto Subsidios Outros
: . Financiamento Financiamento
ol diindin i (A) PIDDAC  Outros s (8)
Total

Activos intangiveis
Despesas de Instalagdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesas de Investig. e Desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Estudos e Projectos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Software 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Activos fixos tangiveis
TERRENOS E REC.NATURAIS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
EQUIPAMENTO BASICO 0,00 0,00 0,00 46 593,00 46 593,00
EDIFICIOS E OUT.CONSTRUGOES 288 000,00 0,00 1036 200,00 5783550,00 7107 750,00
FERRAMENTAS E UTENSILIOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
EQUIPAMENTO TRANSPORTE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ANIMAIS PRODUTIVOS, TRAB.E REPRODUCAO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
EQUIPADMINISTRATVO 0,00 0,00 0,00 10 795,00 10 795,00
OUTRAS IMOB. CORPOREAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
IMOBILIZAQOES EM CURSO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Propriedades de investimento
Participagoes de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Obrigagdes e Titulos de Participagio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Emprestimos de Financiamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Investimentos em Imaveis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cutras Aplicagdes Financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAL 288 000,00 0,00 1036 200,00 5840 938,00 7 185 138,00

A) - RESULTADO LIQUIDO + RESULTADOS TRANSITADOS
B) - EMPRESTIMOS A MEDIO E LONGO PRAZO (BANCARIOS, DE ASSOCIADOS, OUTROS EMPRESTIMOS OBTIDOS) + DOAGOES +
DESINVESTIMENTOS (VALOR CONTABILISTICO LIQUIDO)

Orcamento de Desinvestimentos - 2021

Desinwestimentos Previstos Valores
Diminuigdo de ImobilizagGes 0,00
gi} Plano de Atividades, Conta de Exploracio Previsional 21
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DESENVOLVIMENTO DO ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS 2021

Cadigo
das

Contas
43

7433
4332
43321

¥433211
¥433211
7433211
733211
7433211
33211
433211
7433211

74333

743331
3331
%3331
743331
¥43331
743332
743331
743331

4335

743351
743351
¥43351
743351
73351
743351

o

s

Descricéo

Activos fixos tangiveis

Outros activos fixos tangiveis
Edificios e outras construgoes
Edificios

Equipamento Social Salvador Brandao
Equipamento Social Anténio Almeida Costa
Equipamento Social José Tavares Bastos
Residéncias Seniores Conde Devezas
Pavilhdo Joaquim Oliveira Lopes
Servigos Centrais

Centro de Estimulagéo Integral

Edificios Alugados

Equipamento basico

Equipamento Social Salvador Branddo
Equipamento Social Antdnio Almeida Costa
Eguipamento Social José Tavares Bastos
Residéncias Seniores Conde Devezas
Servigos Centrais

Creche e Jardim de Inféncia

Solar Térmico - auto consumo

Centro de Medicina Fisica e Reabilitagao

Equipamento administrativo
Equipamento Social Salvador Brandéo
Equipamento SocialAnténio Almeida Costa
Equipamento Social José Tavares Bastos
Residéncias Seniores Conde Devezas
Servigos Apoio ao Domicilio

Servigos Centrais

Atividades, Conta de Exploracio Previsi

ntos, 2021

nento de Investimentos e de Desinvestim

TOTAL DE IMOBILIZAGOES:

Valores

768 750,00
1176 600,00
1367 400,00
1280 000,00

30 000,00
100 000,00
75 000,00
2210 000,00

16 683,00
7 840,00

6 800,00
1793,00
5947,00
900,00
100 000,00
6 630,00

1930,00
1 400,00
1200,00
1 520,00
1 950,00
2 795,00
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Aos dezoito dias do més de novembra do ano de dois mil e vinte, pelas dezassete horas, reuniram
na Sala de Reunides a Sede da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia, os membros do
Conselho Fiscal, com as presencas dos Senhores Vice-Provedor, o Diretor Geral e o Chefe dos
Servigos Administrativos e Financeiros da Instituicdo, para esclarecerem os membros deste
Conselho, nas quest&es tidas por convenientes.

Apds andlise dos documentos presentes e esclarecidas que foram todas as questdes, o Conselho
Fiscal emitiu o seguinte Parecer:

Parecer do Conselhao Fiscal

O Conselho Fiscal apreciou, com vista a emitir o seu parecer, conforme estabelece o
“"Compromisse”, o Plano de Atividades, Conta de Exploragdo Previsional e Orgamento de
Investimentos e Desinvestimentos para a ano de 2021, elabarado pela Mesa Administrativa.

Da andlise efetuada as diversas rubricas ndo foram identificadas quaisquer desconformidades
suscetiveis de pdr em causa a sua aprovacao.

Assimn, estes documentos merecem o parecer favoravel deste Org3o Social.

0 Conselho Fiscal,

e oA

Manuel Francisco Caruncho Sa (Presidente)

< -
T S e =
e P

-

Mario Rul do Carmo Matos (Vice-Presidente)

José Pereira Gomes (Secretario)
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