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Mensagem do Provedor

Caras e prezadas Irmais, caros e prezados Irmaos,

0 documento que a Mesa Administrativa vem apresentar aos Irméaos, contém, para além do
Relatério de Atividades um conjunto de mapas essencialmente constituidos pela
demonstragio de resultados e pelo balango e é, nosso dever, destacar algumas das
principais conclusdes, que passamos a elencar :

As vendas e servigos prestados aumentaram cerca de 8.8%, resultado do incremento das
vendas da Farmécia (aumento de 8.1%); dos servigos prestados no Centro de Medicina
Fisica e Reabilitacdo (aumento de 15.1%); nas Residéncias Seniores Conde das Devezas
(aumento de 4.5%) e nas mensalidades dos utilizadores dos nossos servigos sociais
(aumento de 9,10%).

Em valor, as vendas aumentaram de 1.228.522,61€ para 1.328.238,27€, as prestag¢des de
servicos do CMFR de 804.895,18€ para 926.412,96€ e as prestagdes de servigos das
valéncia dos Equipamentos Sociais e RSCD aumentaram de 2.067.154,37€ para
2.163.815,32€, tudo aspetos positivos que queremos registar.

Foi suficiente ? Sabemos que nio, porque continuamos a registar na agdo social - que ¢, de
facto, a nossa principal missdo - resultados muito preocupantes. Ndo podemos deixar de
evidenciar que, os subsidios da Seguranga Social apenas cobrem 34.88% dos nossos gastos
com agio social. Considerando ainda que as mensalidades dos nossos utentes e familias
cobriram em 2019, cerca de 39.47% dos gastos incorridos, como é possivel que a nossa
actividade social apresente uma insuficiéncia de 25.65% face aos nossos custos? Isto
significa que o acordo inicial de cooperagdo estabelecido, ja no século passado, e que se
cifrava em cerca de 50% desses mesmos custos, implicam agora que o valor pago pelo
Estado se cifre em 34.88%, o que representa uma clara insuficiéncia dos valores a
comparticipar.

Se tivermos em atenciio que o nosso custo médio mensal por utente em ERPI é da ordem
dos 1.441,84€, a insuficiéncia que registamos (25.65% por utente, vezes 234, numero
médio de utentes que registamos ao longo do ano em ERPI), conduz a um resultado negativo
de 369,83€/mensal utente, o que anualmente e pelo niimero de utentes ja referidos atras,
implica uma insuficiéncia de cerca de 1.038.482,64€.

0 que fazer para sobreviver se nio tivéssemos rendimentos do nosso patriménio - cerca de
1.089. 000€, anualmente - para atenuar estes valores? E o que sobra dai para fazer obras,
requalificar o nosso patriménio e investir para melhorar, até, as condi¢des de internamento
dos nossos utentes? Admitimos que uma nova versio do programa Pares possa surgir ainda
este ano de 2020. Esperemos.

Decidimos continuar no caminho de aumentar os nossos rendimentos e de obter uma clara
melhoria das compaticipagdes dos utentes e das familias mas, sabe-se, que todas as familias
esperam que uma Santa Casa lhe preste um bom servigo, a pre¢os baixos e por isso nado
temos conseguido atrair pensionistas com melhores pensdes e comparticipagdes familiares:
cito, que em 31.12.2018 a média de rendimentos dos utentes e familias foi de 554.45€ e
conseguimos ja elevar esse valor para 620€, um ano depois, ou seja, um aumento de 11.82%.
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Consideramos notavel esta melhoria e se tivermos em atengfio que quem nos procura ser \ -

sempre gente de poucos recursos economicos, se conseguissemos fixar esta média em € 80

- € 0 nosso objetivo - daqui a quantos anos o conseguiremos ... 10 anos ?, j4 serfamos capaz
de aumentar os nossos proveitos em cerca de € 590 000€ (180 x 14 x 234). Esta é uma triste
realidade com que a SCMG se debate e por isso, estamos a fazer um esfor¢o enorme no
sentido de obter financiamento (recursos préprios ou outros) de forma a requalificarmos
0s nossos lares/ERPI's e melhorar a condi¢do de atrair pessoas com maior poder
econdémico.

Infelizmente, todos os anos, extraimos a mesma conclusio: s6 0 aumento das compartici-
pagoes do Estado permitira atenuar a degradacio da sustentabilidade econdémica e
financeira para o que o ISS nos esta a arrastar, ao ndo corresponder aos custos que nio
conseguimos controlar.

Percebemos, que os investimentos que fizemos na Farmdcia - e que se recuperarao em 4 ou
5 anos - e aqueles que estamos a fazer no Centro de Medicina Fisica e Reabilitagio, a que os
irmdos anuiram, dando-nos a sua aprovagio or¢amental, implicardA a melhoria das
condigdes fisicas de utilizagdo dos espagos e estamos certos que os préprios utentes ja hoje
elogiam a qualidade do nosso servigo. Os resultados estio a vista em 2018 e 2019 e, nesse
sentido, também estamos certos de que foi um excelente investimento quer na gestio, quer
no pay back em curso.

Ndo podemos, também, deixar de fazer alusdo aos investimentos que se cifraram em 1.143.
067€ grande parte dos quais estdo concentrados na obra de requalificagio e ampliagio das
Residéncias Seniores Conde das Devesas.

Ainda ndo foi este ano que conseguimos atenuar os resultados negativos das Residéncias
Seniores Conde das Devesas. Estamos, porém, certos, de que com o terminar das obras em
curso até ao final do ano de 2020, vamos conseguir melhorar e passar a verde os respectivos
resultados.

Resulta que, mesmo assim, melhoramos o volume de rendimentos em 4.5%, mas
continuamos a ter 7 apartamentos com Residentes que nada pagam e ainda temos 12
Residentes que pagam uma média de 594.12€. Os custos médios mensais por utente das
Residéncias Seniores sdo da ordem dos 1.480,91€ e, por isso, através da criagio de mais 10
apartamentos e melhorando esta média, creio que no ano de 2021 teremos resultados
positivos.

Finalmente, uma ultima palavra para os custos com o pessoal. Ninguém perceberia que
continudssemos a pagar tdo mal um servigo que é, genericamente, duro e que nio implicasse
um aumento salarial. O agravamento da massa salarial foi de 3.14%, basicamente
concentrado no aumento do salario minimo nacional e na repercussio que teve a absor¢io
de muitas categorias profissionais dentro do contetido do SMN que, como se sabe, passou
de 600€ para 635€. Estimamos, que ao longo do mandato deste Governo, e a fazer fé na
expectativa do SMN chegar aos € 750, isso custar, para os quadros atuais da SCMG, cerca
de 750 000€ ...

Em consequéncia da apresentagdo destes “nimeros”, para o fecho das contas de 2019,
lamentamos ter de apresentar aos Irmios um resultado negativo da ordem dos 316
936,99€. Infelizmente este resultado estd em linha com o do ano de 2018 (lucro de
669 162,54€ influenciado por alienagdes que constituiram uma mais valia de 845

Santa Casa dé-h_Aisericérdia de Vila Nova de Gaia 3/56
Rua Teixeira Lopes n.2 33
NIF:500 874 751

th



Relatério de Atividades e Contas 2019

3873,67€). Alias, este valor estd em linha com o valor do ano transacto porque se
retirissemos aos 669 162,54€ a mais valia, teriamos um resultado negativo de
176 221,13€.

Ao resultado deste ano, 316936,99€ se considerassemos uma transferéncia nos
investimentos em curso para gastos, no valor de 91 081,40€, o resultado seria de -
225 855,59€ o que equivale, grosso modo, ao valor de 2018.

N&o quero deixar de agradecer o empenhamento de todos os nossos colaboradores, dos
nossos fornecedores e clientes e acima de tudo dar-lhes nota de que estamos no bom
caminho, com muito e boas expectativas de levarmos este mandato até ao fim entregando a
SCMG melhor do que aquela que recebemos. Bem hajam, ainda, a atuagdo dos 6rgéos de
controlo.

V.N. Gala 12 de margo de 2019

1%% J@/\L’

0 Provedor Artur de Almeida Leite
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Assembleia Geral, a Mesa Administrativa e o Conselho Fiscal.

Os Orgéos Sociais da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia, sdo constituidos pela 3@//
~

Os titulares dos Orgdos Sociais eleitos para o quadriénio de 2019 a 2022, foram os seguintes: /4

Mesa da Assembleia Geral

Presidente
Artur Alberto Falcdo Lopes Cardoso, Dr.

Vice-Presidente
José Carlos Moreira da Cunha Barros, Dr.

1.2 Secretario
Maria Amélia Traca Machado

Mesa Administrativa

Provedor
Artur de Almeida Leite

Vice-Provedor
Anténio Carlos Almeida Teixeira, Dr.

Secretario
Paulo Alexandre Ramos Figueiredo Soares, Com.

Tesoureiro
José Carlos Filipe Ramos, Dr.

Mesarios

Américo Anténio Silva Monteiro, Eng.2

Anténio Fernando de Aguiar Ferreira, Eng.°
Manuel Maria Moreira, Dr.

Valentim Manuel da Silva Machado

Vitor Antdnio Junqueira Ribeiro Cerqueira, Eng.2

Conselho Fiscal

Presidente
Manuel Francisco Caruncho de S3, Eng.2

Vice-Presidente
Mario Rui do Carmo Matos, Dr.

Vogal
José Pereira Gomes, Dr.
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Suplentes
Silvio Pinto Ribeiro
Rui Manuel Tavares Pogas

Maria José Teixeira Lima Necho, Dr.2
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Atividades dos Orgdos Sociais

Assembleia Geral

Compete a Assembleia Geral deliberar sobre todas as matérias ndo compreendidas nas
atribui¢des legais ou compromissdrias dos outros Orgdos Sociais (Art. 22.%, n.21 do
Compromisso da Santa Casa).

No ano de 2019, a Assembleia Geral reuniu ordinariamente e extraordinariamente, duas
vezes.

As Assembleias ordinarias ocorreram no més de margo e novembro, para apreciar, discutir
e aprovar o Relatério de Atividades e Contas do Exercicio anterior e do parecer do Conselho
Fiscal e para apreciar, discutir e aprovar o Plano de Atividades e Orcamento de Exploragéo
Previsional de Investimentos e Desinvestimentos para o ano seguinte e parecer do Conselho
Fiscal, respetivamente.

As Assembleias extraordindrias ocorreram, uma no més de margo para apreciar, discutir e
aprovar a alteragio de trés artigos do Compromisso da Santa Casa; outra em setembro, para
a alienagdo da quota parte (1/15) de um conjunto de prédios urbanos em deficiente estado
de conservagio, e que, quer pela diminuta titularidade da propriedade por parte da Santa
Casa e porque em nada contribuem para as missdes da Santa Casa, se propds a sua alienagdo.

Todos os documentos foram aprovados, por unanimidade, em sede da Assembleia Geral da
Irmandade.

Mesa Administrativa

A Mesa Administrativa é o 6rgio de administragido da Misericérdia de Gaia. Durante o ano
de 2019, este Orgio esteve reunido 21 vezes em reunides ordindrias e, em 6 reunides
extraordindrias.

Conselho Fiscal

Compete ao Conselho Fiscal, entre outras, vigiar pelo cumprimento da Lei e do
Compromisso da Santa Casa, exercendo a fiscalizagdo sobre a Mesa Administrativa,
nomeadamente o cumprimento do Relatério de Atividades e Contas do Exercicio anterior,
bem como o Plano de Atividades e Or¢camento, de Exploragdo Previsional, Investimentos e
Desinvestimentos, para o exercicio seguinte (Art.2 32, n2 1 al a) do Compromisso da Santa
Casa).
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Irmandade Nm'(
. M)‘)
Em janeiro, a Irmandade tinha 604 Irmaos. Durante o ano de 2019, verificou-se o segdinte
movimento: 19 admissoes, 1 desisténcia, 8 falecimentos. , [\

Em 31 de dezembro, o nimero de Irmios na Santa Casa era de 614 Irm3os.

dez/19 | -1/

Falecimentos | 8
Desisténcia 1
AdmissBes || 19
jan/19 [ 604

0 200 400 600 800

F
s

Nivel de execugdo do Plano de Atividades de 2019

Area de Intervencgdo Concluido i‘r:rso ;\r/fiﬁa do
GOVERNACAO 19,39% 58,16% 22,45%

Sustentabilidade e Imagem Institucional 54,55% 36,36% 9,09%
Recursos Humanos 50,00% 0,00% 50,00%
Gestdo de Recursos {Materiais, Equipamentos e Infraestruturas) 0,00% 71,43%  28,57%

Patriménio Cultural Movel 0,00% 100,00%  0,00%

Infraestruturas Tecnolodgicas 0,00% 100,00%  0,00%
Lne\ﬁagitrinrr;irtl(t)o nos Equipamentos, Infraestruturas e Patrimoénio de 11,76% 41,18%  47,06%
RESPOSTAS SOCIAIS 58,00% 8,00% 34,00%

Sustentabilidade e conformidade 100,00% 0,00% 0,00%
Gestdo e controlo dos investimentos e oportunidades de financiamento 16,67% 0,00% 83,33%

Implementagdo Plano de Melhoria do Servigo de Apoio Domiciliario 0,00% 100,00%  0,00%
RESIDENCIAS SENIORES CONDE DAS DEVEZAS  50,00%  25,00% 25,00%

Monitorizagdo Mensal dos Contratos 100,00% 0,00% 0,00%

atualizacdo dos KPI's da unidade 100,00% 0,00% 0,00%
Contacto e negociagido de novas parcerias 0,00% 0,00%  100,00%

Processo de renovacio dos ativos 0,00% 100,00%  0,00%
FARMACIA 100,00% 0,00% 0,00%

Reestruturagao do servigo de gestdo do medicamento 100,00% 0,00% 0,00%

;westimento em novo equip;r;l_e_r;(; de preparag¢do da medicagdo _100,0(% 0,00% 0,00%
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Captagio de novos clientes Institucionais 100,00% 0,00% 0,00%
CENTRO DE MEDICINA FiSICA E DE REABILITACAO 50,00% 50,00% 0,00%

Revisdo Politica de Compras 100,00% 0,00% 0,00%
Estudo de viabilidade para novos servicos 100,00% 0,00% 0,00%
Prospegdo do mercado 0,00% 100,00%  0,00%
Defini¢do de uma politica para a captagdo de novos clientes 0,00% 100,00%  0,00%
CENTRO DE FORMACAO 33,33% 66,67% 0,00%

Mobilizar novas parcerias 0,00% 100,00%  0,00%
Venda d percursos formativos na area do envelhecimento 100,00% 0,00% 0,00%
Auscultagio do mercado para identificacdo de novas dreas de formacao 0,00% 100,00%  0,00%
- Nivel de execugdio do Plano de Atividades 2019  51,79% 34,64%  13,58%

Parcerias e Protocolos

Em 2019 a estratégica foi de consolidar as parcerias e protocolos existentes e de ampliar o
leque de contactos a parceiros estratégicos, numa légica de oportunidades mais
diversificadas e mais abrangentes, proporcionando assim a comunidade que apoiamos,
oportunidades representantivas da vida em sociedade,

A pertinéncia destes acordos assenta, essencialmente:

e num modelo de relacionamento que priviligie o acesso a servigos, numa 6tica de
custos reduzidos, beneficios alargados e qualidade dos servigos prestados, para toda
a comunidade da Instituigao, ()rgéos Sociais e Irm3os, Utentes, Trabalhadores e seus
familiares diretos;

e eminterveng¢des, essencialmente com Universidades, Escolas Profissionais e outros,
cujos resultados convergem, na sua globalidade, para a melhoria da qualidade de
vida dos nossos Utentes.

Academia Sénior de Gaia

A Academia Sénior de Gaia tem neste momento mais de 630 alunos inscritos nas 23
disciplinas disponiveis. Tem 13 professores remunerados e 4 professores voluntarios.
Desde o seu inicio, ha 20 anos atras, o seu grande objetivo ainda hoje é praticado, ou seja,
contribuir para uma vida mais ativa, para a estimulagdo cognitiva e fisica dos seus alunos e
ocupacio dos seus tempos livres criando novas rotinas como por exemplo os momentos de
convivio com colegas fora Academia. Os alunos ao conhecerem novas pessoas, criam novas
amizades, e ao serem estimulados cognitivamente e fisicamente, melhoram a sua saude
fisica e psiquica

Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia - 8/56
Rua Teixeira Lopes n.2 33
NIF:500 874 751



Assisténcia Espiritual e Religiosa

Nos Equipamentos Sociais da Santa Casa, existe o servico de Assisténcia Espiritual e

Religiosa, da responsabilidade de um Capeldo privativo, provido pelo Bispo Diocesano, cujg/"'

trabalho muito nos apraz registar, pelo contributo agregador e potenciador de um
desenvolvimento harmonioso entre Utentes, Familias, Trabalhadores eVoluntarios.

Conforme prevé o Compromisso, nas Capelas da Misericérdia de Gaia sdo realizados,
sempre que possivel, os seguintes atos: Missa semanal da Misericérdia de Gaia; Missa de
sufragio por alma de cada Irmio falecido; Missa de sufragio por alma de cada internado que
faleca; Missa de sufragio por alma de cada Instituidor; Festa anual da Visita¢iio em honra da
Padroeira das Santas Casas da Misericérdia; Cerimoénias litirgicas da Semana Santa; Missa
no més de novembro de cada ano por alma de todos os Irm3os, Beneméritos e Benfeitores
falecidos; Celebracdo e atos de culto que constituam encargos aceites e ceriménias litirgicas
que a Mesa Administrativa entenda, especialmente, assinalar.

Servigo de Qualidade

A Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia, ap6s a certificagio obtida em setembro
de 2017 para o referencial EQUASS Assurance 2012, foi novamente distinguida em
novembro de 2019 pelo EQUASS Awarding Commitee, agora com a Certificacdo pelo
referencial EQUASS Assurance 2018.

A Certificagdo obtida tem por dmbito todas as respostas sociais dos equipamentos sociais
da Misericdrdia, incluindo também as Residéncias Seniores Conde das Devesas.

Empreendedorismo Social

Em 2019 o Gabinete de Empreendedorismo liderou a co elaboragdo de uma candidatura ao
Fundo Rainha Dona Leonor, com vista a requalificagdo das Alas do Equipamento Social
Salvador Branddo. Registamos, com grande apreco, a aprovacio desta candidatura, com um
prémio no valor de 273.000,00 € (Duzentos e setenta e trés mil euros).

Este Gabinete, também apresentou uma candidatura ao Prémio BPI “La Caixa” Sénior que,
infelizmente, ndo obteve aprovacio.

Promoveu a melhoria do projeto para o futuro Centro de Estimulagio Integral para a pessoa
com Deméncia, consolidando parcerias para a investiga¢io nesta area.

Criou um Laboratério de Inovagdo Social, enquanto espago de criatividade e construgio, que
tem como objetivo promover a reflexdo sobre os desafios sociais e ambientais e novas
formas (criativas, inovadoras e disruptivas) para os solucionar/minimizar.
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Centro de Formacao

A Misericérdia de Gaia promoveu 4.558 horas de formacdo aos seus trabalhadores,
mediante agdes desenvolvidas pela prépria entidade (1.009 horas), recorrendo a parceria
com o Centro de Formagéo de Vila Nova de Gaia do IEFP (2.900 horas) e Centro Qualifica da
Fundagio INATEL (220 horas) €, ainda, concedendo tempo ao trabalhador para frequéncia
de formacio por sua iniciativa (429 horas).

Qualificacdo dos Trabalhadores

Qualificago Profissional

o
b
& I l
Qualificagao Escolar )
« Qualificagdo Profissional @
i
(o)
~ Qualificagdo Escolar E]
0 1000 2000 3000 4000 5000
2018 2019
Qualificagio Qualificacdo Qualificagado Qualificagdo
Escolar Profissional Escolar Profissional
@ Trabalhadores 29 105 9 186
@ Horas 960 1284 220 4338

fiTrabalhadores Horas

Cursos ministrados

Higiene Pessoa Idosa mmmm 135
Workshop design inclusivo == 80
OFFICE ® 38
SBV = 168
KELIO messs———— 394
Inteligéncia Emocional seessssssssssssssss—————————— 1075
Prev negligéncia meessssssssss—————1 700
Ergonomia | — 1125
Workshop Inovagdo social == 168
Alimentagdo n 26

0 200 400 600 800 1000 1200

Servico de Recursos Humanos

No ano de 2019, a Misericdrdia de Gaia manteve a politica de estabilidade no emprego e a
politica integral de substitui¢do de trabalhadores ausentes por gozo de férias, baixa médica
e outras auséncias justificadas e autorizadas.
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CEI+

A Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia, ao abrigo das Politicas Ativas de
Emprego, integrou desempregados subsidiados, designadamente da Medida Contrato
Emprego Inser¢do +, CEI+, num total de 14 (catorze) trabalhadores nas seguintes areas:

Distribui¢do dos Trabalhadores CEl+

6
|
| |
|
4
1 1 1
Aj. A¢do e | . | . Anim. i
E Aj. .
Educativa scriturariaAj. Familiar Aj. Cozinha Cultural Lavadeira
| Nimero de Trabalhadores 1 1 ! 6 4 1 1

Estagios

A Santa Casa possibilitou a realizacdo de 45 estégios, entre curriculares e profissionais,
distribuidos pelas seguintes areas:

Santa Casa da_M_isericérdia de Vila Nova de Gaia 11/56
Rua Teixeira Lopes n.2 33
NIF:500 874 751



Relatério de Atividades e Contas 2019

DISTRIBUICAO DOS ESTAGIOS

Saude; 19

Serv. Adm.; 5

Apo
Infancia; 9

Medicina no Trabalho

Foram realizadas 352 (Trezentas e cinquenta e duas) consultas de Medicina no Trabalho,
com os seguintes resultados:

Medicina no Trabalho

Consultas Medicina .
Trabalho Inaptos Aptos condicionados
2018 280 1 20
2019 352 0 54

Na 4rea da Seguranga e Saude no Trabalho (SST), realizamos 6 (seis) A¢des de Formacéo e
sensibilizagio no Ambito da SST; 6 (seis) simulacros de incéndio e 34 visitas para
levantamento de necessidades, com vista 3 promogao de uma cultura de Seguranga e Saude
no Trabalho.

Seguranga no Trabatho

Acoes de Formagdo - 6
Simulacros de incéndio - 6

Visitas para levantamento de
] 34
necessidades

0 10 20 30 40
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L

201
Acidentes de Trabalho AA(
No ano de 2018 foram caracterizados como acidentes de trabalho 30 sinistros. Em 2019,
esse numero baixou para 27.

Atentos a este problema e com vista a diminuigdo dos indices de sinistralidade laborak;
continuamos a promover uma cultura de seguranga no trabalho, com agées de formagao e

-

o

7

H

s

de sensibilizacdo adequadas a respetiva area de atuagio dos Trabalhadores. }\ l \)ﬁ/ 7

Sistema de Avaliagdo de Desempenho

No ano de 2019, foi realizada a avaliagdo de desempenho dos trabalhadores que prestam
cuidados aos Utentes, em cumprimento das exigéncias do EQUASS. A avaliagio de
desempenho permite o levantamento da informagio necesséria para a elaboragio e
implementagdo do Plano de Desenvolvimento do Trabalhador.

Area Operacional da Educacdo

Creche e Pré-Escolar

Na Creche e no Pré-Escolar, em 31 de dezembro de 2019, frequentavam o nosso
Estabelecimento 161 criangas: 72 na Creche e 89 no Pré-Escolar.

A distribui¢do das criangas por salas é a seguinte:

Valéncia: Creche Valéncia: Pré-Escolar
2anos | EEG— 31 salajVerde  ME—_—-Y:21
Sala Azul IS 3
lano I 25
Sala Amarela 23
Bebés [l 16 Sala Vermelha Seesssssssss— )
0 10 20 30 40 20 21 22 23 24

Neste Equipamento continuamos a apostar nas parecerias estabelecidas com o Centro de
Reabilitacdo da Granja - CEFPI, para dois jovens que desenvolvem a sua atividade no apoio
aos servicos de refeitério; e com a APPACDM, celebramos um Acordo de Atividade
Socialmente Util, para uma jovem que presta o seu apoio aos servicos de recegdo e
atendimento de chamadas.

Destacamos, ainda, a oportunidade concedida para a realizagio de estigios a oito
estudantes do Curso Técnico Ajudantes de Apoio 2 Infincia, da Escola Secundaria Anténio
Sérgio, e a um aluno da Cognos - Formacio e Desenvolvimento Pessoal.
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A Creche e Jardim de Infincia D. Emilia de Jesus Costa contou, ainda, como nos anos
anteriores, com a colaboragio de Técnicos da ELI Gaia (Educadora de Ensino Especial,
Terapeuta de Fala, Terapeuta Ocupacional) e da APPACDM, para apoio educativo a sete
criangas com Necessidades Educativas Especiais.

Area Operacional de Intervengdo Social

Servi¢o de A¢do Social

Alinhados pelas diretrizes do sistema de gestdo da qualidade, assente no referencial
EQUASS, no ano de 2019 o Servico de Agdo Social prosseguiu o trabalho ao nivel do
atendimento e apoio 3 Comunidade do Concelho, bem como no atendimento aos candidatos
A resposta social Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI).

Admissdes as respostas sociais para pessoas idosas

Internamentos Temporarios [l
Admissges SAD | N
Admisstes CD [

Admissaes ERPL [N

0 10 20 30 40 50
Admissdes ERPl  Admisses CD  Admissoes SAD | heernamentos
Temporarios
® Totais 45 25 26 2

A lista de espera de candidatos para integragdo em Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas continua muito acima da capacidade de resposta da Santa Casa. O interesse em
integragdo a curto/médio prazo, é de candidatos em situacdo de dependéncia leve a
moderada, grande dependéncia e/ou com quadro de deméncia.

No decorrer do exercicio econémico, o Servigo de A¢do Social procedeu a anulagdo de 313
processos que estavam em lista de espera. Este procedimento teve por efeito, as situagdes
de falecimento ou falta de renovacio da inscrigdo, de acordo com o Art.2 7.2 do Regulamento
Interno.
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ERPI - Candidaturas / Lista de Espera %ﬁ}”

2019

0 100 200 300 400 500 600 700

2018 2019
W Candidaturas 172 183
. Lista de espera 602 428

Desempenho Econdmico Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

E. S. Salvador Brandso E.S. Anténio E.S.José Tavares

Almeida Costa Bastos
_ TowmlGasts  €148763757 -€163652456  -€916227,75
Média Clientes 94,73 83,73 55,06
Gasto Mensal Clientes | -€130866  -€162877  -€1386,71
‘Total Rendimentos ~ €159083391  €137315592  €89549378
Média Clientes 94,73 83,73 55 06
Rendimento Mensal Clientes B a m € 1 366, 6§ - €1 355 33 '
@ﬁi&% Mensal Por Cliente - € 90,78_ - m -€ 31,38
ggg};j:i“:&’g‘f% li':?“ltad“ €1218120,16  €113846697  €73948407
Resultado Mensal Por Cliente -€ 237,09 -€ 495,70 -€ 267,50
2018 -ele62l  -€3%080  -€24994
Desempenho Econdémico Centro de Dia
E.S. Salvador E.S. Anténio E. S José Tavares
Brandio Almeida Costa Bastos
“Total Gastos  €9962689  -€157161,75 -€75398,43
"Média Clientes 2524 2580 21,75
Gasto Mensal Clientes - -€ 328,93 € 507 63 ] -€ 2_8§,!_3§_
Total Rendimentos  €11311315  €12099860  €870295
Média Clientes 2524 2580 2175
Rendimento Mensal Clientes ~ €37446  €39082  €33345
Resultado Mensal Por Cliente € 44, 53 . -€ 116 81 B -€ 44,5_6
Total Rendimentos s/ Resultados  gg720508  €98g9823  €7087731
Patrimoénio e Mais-Valias e . e E
Resultado Mensal Por Cllente -€ 41 01 -€188, 19 -€17,32
2018 €1043¢ €13978 -€ 148,06
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Desempenho Econémico Apoio Domiciliario

E. S. Salvador

Relatério de Atividades e Contas

E. S. Anténio

2019

E.S. José Tavares

Brandao Almeida Costa Bastos
Total Gastos -€ 201 056,07 -€ 183 518,07 -€94 957,39
Média Clientes 36,98 21,43 20,21
Gasto Mensal Clientes -€453,07 -€ 713,63 -€ 391,54
Total Rendimentos € 241575,87 €133 626,86 €134 843,47
Média Clientes 36,98 21,43 20,21
Rendimento Mensal Clientes €544,38 €519,63 € 556,01
Resultado Mensal Por Cliente  €9131 -€194,01 €164,47
TgtahRentimentosis] Kesultados €17920336  €10707808  €116.981,21
Patriménio e Mais-Valias
Resultado Mensal Por Cliente -€49,24 -€ 297,25 €90,81
2018 -€106,34 -€124,33 €34,82

Primeiros Passos

0 ano de 2019 foi de consolidacio desta resposta social. Ndo s6 pela inauguragdo da Sede,
na Rua General Torres, n.2 1220, Piso 0, Sala 62, no Centro Comercial D’Ouro, mas pelo
aumento considerdvel de atendimentos, acompanhamentos e apoios concedidos: foram
inscritos nesta valéncia 57 novos bebés e suas familias; realizados 413 atendimentos; co
construidos 55 projetos de vida; efetuadas 20 visitas domicilidrias; e 62 encaminhamentos
e articulagdes com respostas sociais da comunidade.

Esta resposta tem nas doagdes, nas vendas solidarias, na Campanha Pijama Solidario, nas
ofertas de amigos, nas recolhas nas grandes superficies e na Misericérdia de Gaia, o
compromisso para a sua continuidade.

Apraz-nos, ainda, referir, que continuamos a usufruir do prémio BPI Solidario atribuido em
2018.

No ano de 2019 conseguimos os seguintes apoios: 456,00 Euros, oferta o ESSB (receita de
duas Missas); 2.678,00 Euros em vendas solidarias; 4.500,00 Euros da Kaeser Portugal;
150,00 Euros de Empresa de V. N. Gaia e 50,00 Euros de pessoa que pretende o anonimato.

Banco de Ajudas Técnicas

No ano de 2019, em parceria com o Rotary Clube de Vila Nova de Gaia, o Servi¢o de A¢do
Social disponibilizou, 4 comunidade mais carenciada, as ajudas técnicas essenciais ao bem
estar na doenga.
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Apoios concedidos em 2019

12
10
8
6
4
; Fl 3 / sk
0 .
argecl::ll:da Cadeina Cadﬂ_'ira Eieia Andarilho
manal rodas sanita duche
® Apoios 10 6 3 1 2

Programa de Emergéncia Alimentar (PEA)

Em 2019, por for¢a do desinvestimento do Estado neste Programa, o apoio concedido as
familias mais carenciadas diminuiu.

0 Servigo de Agdo Social da Misericérdia de Gaia apoiou 24 agregados, através das cantinas
dos Equipamentos Sociais Anténio Almeida da Costa e Salvador Brand3o.

Plano de Emergéncia Alimentar

33
35
30
25
20 15
15 9
10
5
0
Cantina Social ESSB Cantina Social Totais
ESAAC
'm 2018 15 18 33
m2019 9 15 24
® 2018 m2019
Santa Casa da Misericordia de Vila Nova de Gaia 17/56

Rua Teixeira Lopes n.2 33
NIF:500 874 751



Relatério de Atividades e Contas 2019

Média mensal de refeicdes servidas
60 55

>0 42

30 24
20

10
NUmero de agregados

Cantina Social ESSB Cantina Social ESAAC I .
familiares apoiados

m2018 34 55 33
2019 22 42 24
2018 2019

Residéncias Seniores Conde das Devezas

Como é do conhecimento dos Irmaos, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria de
14 de abril de 2018, a contratualiza¢do de um financiamento bancario no montante de
2.200.000,00 (Dois milhdes e duzentos mil euros), para as obras de requalificacdo das
Residéncias Seniores Conde das Devezas (RSCD), a construgéo de uma Lavandaria e Cozinha
Unicas.

A primeira fase deste projeto arrancou em margo de 2019, com a construgdo da Lavandaria
e Cozinha Unicas, a nivel do rés-do-chio deste Equipamento. Seguir-se-a a requalificagdo
das RSCD, com o aumento da capacidade instalada em mais 10 (dez) apartamentos.

Desempenho Econémico Residéncias Seniores Conde das Devezas

2019

Total Gastos € 1.045.465,66
Média Residente 58,83
Gasto Mensal Utente €1.480,91
Total Rendimentos € 781.044,89
Média Residente 58,83
Rendimento Mensal Residente €1.106,36
Resultado Mensal Por Residente -€ 374,55
Total Rendimentos s/ Resultados Patriménio e Mais-Valias €732.231,63
Resultado Mensal Por Residente €-443,70
2018 €-358,22
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Servigo de Voluntariado

O Servigo de Voluntariado na Santa Casa ja completou 30 anos. Ontem, como hoje,
continuamos a trabalhar para o crescimento e atualizagdo do grupo de Voluntarios, com
vista a um voluntariado mais participante e motivado.

A Formacdo do Voluntariado, em parceria com entidades credenciadas nesta area
especifica, € uma aposta que a Santa Casa que ver refor¢ada no futuro.

Em 31 de dezembro de 2019, o Servigo de Voluntariado contava com 31 Voluntarios
distribuidos pelos Equipamentos Sociais e Residéncias Seniores Conde das Devezas.

A todos os nossos Voluntarios o nosso agradecimento pelo compromisso que connosco
honraram, de transformar em solidariedade efetiva o tempo de que dispdem, no apoio, no
acompanhamento, na amizade e no amor que dedicam aos nossos utentes.

Comemoragdes do 90.2 Aniversario

A Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia celebrou durante o ano de 2019 o 90.2
aniversario da sua fundagdo. 90 anos de histéria, meméria e de missdo social ao servigo
dos cidaddos de Vila Nova de Gaia e, em especial das pessoas e familias mais vulneraveis da
sociedade.

A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Gaia, com o empenho dos seus
Colaboradores, Utentes e Voluntarios promoveu um conjunto alargado de iniciativas e
eventos de carater cultural, recreativo e civico, para assinalar com toda a dignidade
esta importante efeméride da Instituicio. De destacar a Encenagio "90 Anos da
Misericordia", realizada no dia 8 de junho, no Pavilhdo Municipal de Gaia, em que
participaram ativamente os alunos da Creche e Jardim de Infincia e os demais Utentes dos
diversos Equipamentos Sociais, com a participagdo especial do Grupo de Teatro ETC, que
teve uma excelente adesdo dos familiares dos Utentes e outros cidaddos do Concelho, tendo
sido o momento alto da celebragio da Misericérdia de Gaia.

No dia 26 de junho de 2019 data em que se completou os 90 Anos da Santa Casa
da Misericérdia de Vila Nova de Gaia, D. Manuel Linda, Bispo do Porto presidiu a A¢do de
Gragas de sufragio pelos Beneméritos, Irmdos, Utentes, Colaboradores e Voluntarios
falecidos. Nas suas intengdes dirigiu uma palavra de motivagio aos atuais Corpos Gerentes,
reconhecendo que o esforgo voluntario de todos, é a grande razio de ser da missdo social
da Instituicio.

De seguida, na Sessdo Solene, com Mesa de Honra constituida pelas entidades civis e
religiosas tutelares, o Provedor Artur de Almeida Leite, em nome dos Orgdos Sociais,
homenageou os Trabalhadores que completaram 25 anos ao servico da Santa Casa,
entronizou os novos Irmaos e apresentou os novos Voluntarios. E pela primeira vez, a Santa
Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia distinguiu com Medalhas de Mérito, classe Ouro,
Prata e Bronze, as pessoas coletivas e singulares que tém apoiado e colaborado na missio
social da Institui¢io designadamente, Diocese do Porto, Unido das Misericérdias
Portuguesas, Confederagdo Nacional das Instituigbes de Solidariedade - CNIS, Centro
Distrital de Seguranga Social do Porto e CAmara Municipal de Vila Nova de Gaia.

Nas intervengdes finais, as entidades presentes, o Bispo do Porto D. Manuel Linda, o
Presidente da CNIS, Cénego Lino Maia, a Diretora Adjunta do Centro Distrital de Seguranga
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Social do Porto, Dra. Rosario Loureiro, o representante da Unido das Misericordias
Portuguesas José Augusto Silveira, e o Vereador da Camara Municipal de Gaia Dr. Manuel
Monteiro, deixaram palavras de incentivo, renovando as inten¢des de um maior
estreitamento de lagos, para uma cooperagio, unido e forga do setor solidario.

Tecnologias de Informagao

A Mesa Administrativa decidiu efetuar uma revisdo e atualizagdo das infraestruturas de
Sistemas de Informagdo da Santa Casa, de forma a assegurar um nivel de resiliéncia,
seguranga e eficicia adequados e desenvolver uma cultura que potencie as oportunidades
do mundo digital.

Nesse sentido, procedeu-se ao reforgo da arquitetura macro das infraestruturas aos niveis
de: Rede de Dados privada, sobre VPNs a interligar os 6 principais edificios - Sede, ESAAC,
ESSB, ESJTB, CMFR, Farmécia e Lavandaria -; Centralizagdo de Sistemas; Seguranca de
Informacio, com seguranga de perimetro suportada em firewalls implementadas em todos
os sites, uma solugdo open-source de monitorizagdo de infraestrutura e Licenciamento de
software.

Também no ano de 2019, a Mesa Administrativa adjudicou uma plataforma de gestdo para
a area do patriménio e gestdo dos ativos da Santa Casa, que vai permitir o planeanento das
a¢des, o registo das agdes de manutengio, criagdo de indicadores de desempenho, relatérios
para andlise de resultados e a gestdo dos ativos.

Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD)

A Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia consolidou em 2019 o trabalho de gestdo
e implementagdo de um Programa de Privacidade para conformidade com o RGPD.

Assessorados pelo DPO (Encarregado da Protegdo de Dados), prosseguimos com o trabalho
a que o RGPD nos obriga, no que concerne a seguranga e protecdo de dados pessoais e
continuaram as a¢des de (in)formagio aos trabalhadores que operam com dados pessoais.

Area Operacional Saude

Centro de Medicina Fisica e de Reabilitacdo

Dando continuidade ao pocesso de continuo investimento em novos ativos e melhoria da
organizagio visando uma maior eficiéncia nos vérios processos de gestdo, o exercicio de
2019 traduziu-se por um aumento do nimero de clientes em tratamento, com a
consequente tradugio no incremento do volume de negécios da unidade.
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804.000,00€ (oitecentos e quatro mil euros), conseguimos no final do exercicio econémico
de 2019 atingir um volume de negdcios de cerca de 926.000,00 € (novecentos e vinte e seis
mil euros), o que representa um acréscimo face ao orgamentado de cerca de 15%.

Prevendo-se uma meta em orgamento de atingir um volume de negécios anual de cerca de M:y

No final do exercicio econémico de 2019, a Mesa Administrativa ap6s processo concursal,
deliberou adjudicar um investimento que ascender4 a cerca de 550.000,00 € (quinhentos e
cinquenta mil euros) que visa requalificar e ampliar as atuais instalagdes do Centro de
Medicina Fisica e de Reabilitacdo, dotando de mais gabinetes técnicos, funcionalidade e uma

imagem moderna que permita a manutengdo e o incremento de novos clientes, bem como, fﬂ‘ﬂ“/{"’
estarmos preparados para constituirmos uma verdadeira alternativa'a concorréncia.

0 exercicio econémico de 2019 demonstrou o percurso de reforgo da tendéncia dos Gltimos
exercicios da continua melhoria do resultado liquido de exploragio.

Desempenho Econémico

Andlise do Volume de Negécios dos quatro tltimos exercicios econémicos, considerando a
imputacdo dos gastos e rendimentos dos Servigos Centrais.

Totais Rendimentos
2016 2017 2018 2019
Prestacdo de Servicos 557 764,73 € 700630,85€ 80489518€ 925 708,05 €

Andlise do Resultado Liquido do Exercicio (com imputagdo dos gastos e rendimentos dos
Servigos Centrais) dos quatro tltimos exercicios econémicos.

Totais Rendimentos
2016 2017 2018 2019
E.B.IT.D.A. 5908,67 € 21544,18€ 100543,47€ 110501,03€
Resultado liquido do exercicio -8 692,44€ 9007,44€ 86965,17€ 9352885€

Total Rendimentos

€110 501,03

£120 000,00 €100 543,47

€100 000,00
£80 000,00
€60 000,00

0 £21544,18
€4000000  ooonn s -
£20 000,00

€0,00 ﬂ’ "y
ST

(€20 000,00)

OEBILTD.A. ' Resultado liquido do exercicio
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Farmacia da Misericordia de Gaia

0 exercicio de 2019 demonstrou que o plano estratégico delineado para a unidade se
ecnontra ajustado e a produzir resultados econdémico-financeiros muito positivos e no
sentido de crescimento anual.

Em 2019, e apés uma consulta ao mercado nacional e internacional, a Mesa Administrativa
deliberou pela aquisi¢do de uma mdaquina de prepara¢do de medicagdo individualizada,
investimento este que ascendeu a cerca de 100.000,00 € (cem mil euros). Com este
investimento conseguimos introduzir novos e mais eficientes procedimentos nos
equipamentos da terceira idade da Instituigdo, realocando os recursos humanos do setor da
enfermagem para outras fungdes e desta forma, toda a preparacdo da medicagdo foi
centralizada na farmdcia da Instituicao.

Iniciamos o processo de captagdo de novos clientes externos, promovendo e demonstrando
a mais valia do servigo que poder4 ser prestado pela Farmdacia. Conseguimos ja no final do
exercicio econémico de 2019 captar alguns novos clientes e, temos fortes expetativas de
que, no exercicio econdmico de 2020 este incremento terd uma expressao significativa.

A Farmacia da Misericérdia constitui uma unidade que ao longo dos ultimos anos tem
contribuido para a melhoria dos resultados econémico-financeiros da Santa Casa da
Misericdrdia a nivel global, constituindo uma area de atividade rentavel e de perspetivas
futuras muito positivas.

Comparativamente ao exercicio econémico de 2018, nesta unidade de exploracdo
conseguimos melhorar alguns indicadores que, seguramente, permitirdo no curto prazo
melhorar os resultados de exploragdo, nomeadamente:

Aumento do Volume de Negécios em cerca de 5.4% face ao orgamento e de 8.14% face ao
exercicio de 2018;

Valor do stock/Média Mensal de Vendas 2019: 1,24, quando em 2018 foi de 1,20;
EBITDA de 2019: 147.795,48€, quando em 2018 foi de 154.980,83€;
RLE de 2019: 100.020,91€ comparativamente ao ano de 2018 que ascendeua 125.717,88€.
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Total Rendimentos

€200 000,00 €154 980,4%147 795,48
€72 726,70
€100 000,00 €58574,07 -
€_
WEBIT.DA.

Patrimonio Imdvel

O patriménio imobilidrio é uma das principais fontes de rendimento da Santa Casa da
Misericordia de Gaia, contribuindo para a sustentabilidade da Instituigio.

No ano de 2019, contrdriamente ao percurso dos tltimos anos, verificou-se um ligeiro
decréscimo dos rendimentos relativamente ao exercicio de 2018. O volume de rendimentos
decresceu face ao exercicio econémico de 2018, 1.46%, o que equivale a cerca de 16.154 €.

O forte investimento e alocagdo de recursos humanos para a empreitada de requalificagio
das Residencias Seniores Conde das Devezas e a revisitagdo de um conjunto de projetos
acabados e/ou em curso, impediu a concretizagdo de pequenas/médias empreitadas que,
permitiriam ainda no decurso de 2019 disponibilizar alguns locados para o mercado do
arrendamento.

Com a conclusdo de muitos dos projetos, seguramente que no exercicio econdmico de 2020,
teremos uma inflexdo na tendéncia verificada no exercicio econémico de 2019.

Total Rendimentos

€1105 104,62 €1 088 950,51
£1.200]C00I00 €998 023,83 €1024 190,90 =

€1 000 000,00

€800 000,00

€588 73 £588 7 I"{',?'-'

€600 000,00 €409 291@"’ €425 9'30 90 .
€400 000,00
€200 000,00
€
O Habitacional Comercial Total
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Os valores apresentados na tabela que se segue continuam a evidenciar a preferéncia e a
estabilidade do mercado de arrendamento desta Instituigdo e o respetivo investimento
constante na recuperacdo de fragdes devolutas.

Arrendamentos 2016 2017 2018 2019
Habitacional 13 10 10 5
Novos 13 11 11 5
Comercial 0 1 1 0
Habitacional 6 5 10 7
Dentncias 6 7 16 7
Comercial 0 2 6 0

Valorizagdo do patriménio Imobiliario

Os investimentos de 2019 sio, maioritariamente, em agdes de conservagao, requalificagdao
e recuperagdo de imoveis para exploragdo e dos imdveis afetos a operacionalizagdo das
respostas sociais da Misericérdia de Gaia, para maior funcionalidade dos servigos, qualidade
e conforto dos utentes, seguranga e cumprimento da legislagdo aplicavel, como é o caso do
processo de licenciamento, Licenga de Utilizacdo, do Equipamento Social José Tavares
Bastos.

Designacio/ Localizagdo Conservagdo Requalificagdo Recuperagao

Estrutura Residencial Conde das Devezas /

Cozinha e Lavandaria Unica ENe0 D250

Equipamento Social José Tavares Bastos €16 598,85

Equipamento Social Salvador Brandao €7 341,60

Equipamento Social Anténio Almeida Costa €541,20

Rua Anténio Coelho Moreira, n.2 802, Gaia €3749,04

Rua de Entreparedes, n.2 6, Porto €515493

Proposta de aplicacao de resultados

A Mesa Administrativa propde que a aplicagdo do Resultado Liquido do Exercicio de 2019,
no valor de (316.936,99€), seja feita através da Conta de Resultados Transitados.
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Notas Finais
| g

A Mesa Administrativa agradece a todas as Entidades que, durante o ano de
2019, colaboraram com a Santa Casa da Misericdrdia de Vila Nova de Gaia.

.

Aos Trabalhadores e Voluntarios o nosso profundo reconhecimento pelo esfor¢o e A’W
dedica¢do no cumprimento das suas fungdes. f

Este documento foi aprovado, por unanimidade dos presentes, na Reunido de Mesa
Administrativa de 12 de margo de 2020.

Pel” A Mesa Administrativa,
o Provedor.

IS p{xu&b th(«f/

(Artur de Almeida Leite)
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VILA NOVA DE GAIA
Demonstragdes Financeiras

31 de Dezembro de 2019
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Balanco
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 Unidade Monetaria: Euros
| Datas
RUBRICAS Notas 31-12-2019 31-12-2018
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 11943 706,91 11452 831.27
Bens do patrimédnio histoérico e cultural 6 52097,19 52 097.19
Ativos intangiveis 5 16 074,55 908,04
Investimentos financeiros 15,1 26989.95 2147620
Subtotal 12 038 868.60 11527 312,70
Ativo corrente
Inventarios 9 194 763,65 176 509,79
Créditos a receber 15,3 273 510,89 202 244,63
Estado e outros Entes Publicos 159 32 108,77 6 215,44
Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros 15,2 15 180,06 9 025.06
Outros ativos correntes 15,4 104 226,55 103 993,36
Diferimentos 15,5 13 875,13 18 044,65
Caixa e depdsitos bancarios 15,6 1606 078.46 1896 158.30
Subtotal 2239743,51 2412 191,23
Total do Ativo 14 278612,11 | 13939503,93
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 15,7 3588 634.24 3588 634,24
Reservas 15,7 3835274.03 3835 274,03
Resultados transitados 15,7 1191 651,04 522 488,50
Outras variacoes nos fundos patrimoniais 15,7 2893 624,32 2945 560,92
Resultado Ligquido do periodo (316 936,99 669 162.54
Total dos fundos patrimoniais 11192 246,64 | 11561120,23
Passivo
Passivo nio corrente
Provisdes 11 96 500.00 96 500,00
Financiamentos obtidos 7/8 642 338,60 157 127,23
Subtotal 738 838.60 253 627,23
Passivo corrente
Fornecedores 15,8 735179.19 638 378.81
Estado e outros Entes Publicos 15,9 134 264.89 129 316.81
Financiamentos obtidos 7/8 100 276.68 58 279,00
Diferimentos 15,5 300 558,17 356777.16
Outros passivos correntes 15.10 1077 247,94 942 004,69
Subtotal 2347 526.87 212475647
Total do passivo 308636547 2378 383,70
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 14278 612,11 | 13939 503,93

Vila Nova de Gaia, 12 de marco de 2020

O CONTABILISTA CERTIFICADO

/ —

/"/f’?@’,’f}f&w / v/
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2019

Demonstracao dos Resultados por Naturezas

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Unidade Monetaria: Euros

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS Notas 3019 5018

Vendas e servigos prestados 10 5359036,82 | 4923371,24
Subsidios, doagdes e legados a exploragio 12 217753505 | 2274701,12
Trabalhos para a prépria entidade 5 348,60 -
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 (1111 033,32)| (1062 218,51)
Fornecimentos e servigos externos 1511 | (3230109,45)| (3011 663,07)
Gastos com o pessoal 13 (4338871,73)| (4217 975,22)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 15.2/15.3 20943,39 (793,97)
Provisdes (aumentos/redugdes) 11 - 55 000,00
Aumentos/redugdes de justo valor 197,69 (2 455,85)
Outros rendimentos 15,12 1519908,91 | 2381843,64
Outros gastos 15,13 (160 809,19)| (183020,11)

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 242 146,77 | 1156 789,27
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagio 4/5 (550603,79)| (482 525,46)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (308 457,02) 674 263,81
Juros e gastos similares suportados 15,14 (8479,97) (5101,27)

Resultados antes de impostos (316 936,99) 669 162,54
Imposto sobre o rendimento do periodo -
Resultado liquido do periodo (316 936,99)| 669 162,54

Vila Nova de Gaia, 12 de marco de 2020 STRATIVA

O CONTABILISTA CERTIFICADO

//WJ// u‘fr v ’7"’ w}?}
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Demonstracado dos Resultados por Valéncia
1P
i ERPI ‘CentroDia Apoio Domicilic  TOTAL
Vendas e servigos prestados 668972,79 62 848,67 59 814,40 : 791 635,86
Subsidios, doagdes e legados a explorag 493 429,77 22575,63 113 435,83 : 629 441,23 |
ISS, IP - Centros Distritais 468 480,73 21 079,80 109 834,67 599 395,20 |

Subsfdios, doagGes e legados A exploragao 24 949,04 1 495,83 3601,16 r 30 046,03
Variacdo nos inventérios da producdo - - - : -
Trabalhos para a prépria entidade - - - -
Custo das mercadorias vendidas e das n (32 772,05) (2177,18) (5241,50) E (40190,73)
Fornecimentos e servigos externos (476 164,65) (37907,97) (65 734,52) r (579807,14)

| Gastoscomo pessoal (823 569,53) (48 758,34) (104 119,29) " (976 447,16)
Ajustamentos de inventdrios (perdas/r - - - - |
Imparidade de dividas a receber (perda 3853,15 81,78 196,89 f 4131,82
ProvisGes (aumentos/redugdes) - - w7 -
Provisdes especificas (aumentos/redug - - 2 7 -
Outras imparidades (perdas/reversoes - - a -
Aumentos/reducdes de justo valor 31,63 2,20 5,29 ¢ 39,12
Outros rendimentos e ganhos 424 546,57 27 604,86 68123,46 7 520 274,89

Rendas propriedades de investimento 372 30796 25 879,66 62 304,60 r 460 492,22
Outros rendimentos e ganhos 52 238,61 172520 5 818,86 r 59 782,67

_ Outros gastos (13 202,73) (917,74) (2 209’44].: (16 329,91)

P Al b U YU TR T R TR

| _Gastoséreve_ljsﬁes de dqpreciacg_n_e dea (141 007,82) (9 801,66) (23 59723]: (174 406,71)

o oeios) | 10411713 1355025 4067389 15834127
Juros e rendimentos similares obtidos - - - -
Juros e gastos similares suportados (920,79) (64,01 (154,09) 4 ~ (113889)

‘Resuitado antes de impostos 103196,34  13486,24 40519,80 : 157 202,38
Imposto sobre o rendimento do perfodt 5 i - -

'Resultado Liquido do Perfedo 103 196,34 13 486,24 40519,80 157202,38

T
ERPI Centro Dia ApoioDomicilioc  TOTAL
Vendas e servicos prestados 630 362,45 60967,16 32828,08 v 724157,69
Subsfdios, doa¢des e legados a explorag 459 052,73 37108,14 7159595 7 567 756,82
ISS, IP - Centros Distritais 427 356,45 34 341,67 68272,64 7 529 970,76
Subsidios, doagGes e legados 3 exploragio 31696,28 276647 332331 4 37 786,06
Variagdo nos inventdrios da produ¢ao - - s 7 =
Trabalhos para a prépria entidade - - = 7 -
Custo das mercadorias vendidas e das n (40119,77) (3 499,38) (4203,74) r (47 822,89)
Fornecimentos e servigos externos (604 569,54) (56 498,02) (57 717,41) ' (718784,97)
Gastos com o pessoal (816 542,19) (79 843,01) (101 817,79) Y (998202,99)
.Ajustamentos de ipventérios (perdas/r - - - : :
Imparidade de dividas a receber (perda 5908,75 107,54 129,18 6 145,47
Provisdes {(aumentos/redugdes) - - < 7 -
Provistes especificas (aumentos/redug - - 1 -
Outras imparidades (perdas/reversdes. - - s 7 -
Aumentos/reducdes de justo valor 30,70 2,89 347 v 37,06
Outros rendimentos e ganhos 277 801,29 22812,87 29 070,17 r 329 684,33
Rendas propriedades de investimento 234 295,07 22 063,28 26 504,22 u 282 862,57
Outros rendimentos e ganhos 4350622 749,59 2 565,95 N 46 921,76
Outros gastos - . (87 306,62) (9 036,03) (9 826,14) : (106 168,79)
ﬁﬁ?::;::ﬁ T ﬂfﬁ'ﬁ;’;‘f’f&s_ (17538220) (27877,84) (3993823) (24319827)
RGEuS}t%S&( reversﬁe!-} de dfpre;i;cgu edea (87 089,68) (8201,13) (9 851,87) : (105 142,68)
2 nal (antes dos )

e ;,fj’,;';f;,,m; bimpostos)  (26247188)  (3607897)  (49790,10)  (348340,95)
Juros e rendimentos similares obtidos - - : 7 -
Juros e gastos similares suportados (893,76) (84,16) (101,11) r (1079,03)

Resultado antes de impostos (263 365,64) (36163,13) (49891,21) % (349 419,98)
Imposto sobre o rendimento do periodc - - . F E

Resultado Liquido do Periodo (263 365,64) (36163,13) (49891,21) (349419,98)
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Santa C_asa_da Misericérdia de Vila Nova de Gaia

Rua Teixeira Lopes n.2 33

NIiF:500 874 751

EQUIPAMENTO SOCIAL JOSE TAVARES BASTOS

‘. 1 ERPI | CentroDia Apoio Domicilio
Vendas e servi¢os prestados 411 196,48 46 074,22 34 758,25
Subsidios, doacdes e legados & explorag 301 965,51 23567,26 79 190,79

ISS, IP - Centros Distritais 290 952,51 22 427,06 77 929,86

. | Subsidios, doagGes e legados & exploragio 11 013,00 1140,20 126093
Variagdo nos inventdrios da producdo - - -
Trabalhos para a prépria entidade - - -

i Custo das mercadorias vendidas e das n (23 993,91) (2401,64) (2655,93)
Fornecimentos e servigos externos (379 762,80) (39 063,59) (41 869,40)
Gastos com o pessoal (463 317,58) (28 844,23) (44 804,26)
Ajustamentos de inventirios (perdas/ri - - -
Imparidade de dividas a receber (perda 7 026,92 84,63 93,59
Provisdes (aumentos/reducdes) - - - "
Provisdes especificas (aumentos/redug - - .

| Outras imparidades (perdas/reversdes’ - . w F

| Aumentos/redu¢des de justo valor 21,98 2,28 252"

| Outros rendimentos e ganhos 175 282,88 17 300,98 20798,32 ’

Rendas propriedades de investimento 155 604,63 16 110,10 17 815,88 E

f Outros rendimentos e ganhos 19 678,25 119088 298244 7

[ Quimosgistos_________ (366446 (37939) (419,56)”

pastos definanclaneni o imoncies | 2475502 1634052 4509432

. Gastos/reversoes de depreciacio edea (44 849,28) (5135,00) &

Resultado operacional (antesdos . el

gastos de financiamento e impostos) 26) 3995982

| Juros e rendimentos similares obtidos - - =

| Juros e gastos similares suportados (639,73) (66,23) (73,:25)"

| Resultado antes deimpostos (2073399) 1163094 3988607 "

| Imposto sobre o rendimento do perfodt T — & __= 2

Resultado Liquido do Periodo (20733,99) 11630,94 39886,07

CRECHE E JARDIM DE INFANCIA D. EMILIA JESUS COSTA
. Creche  Pré-Escolar ] _

Vendas e servigos prestados 13159858 164 764,67 .
Subs(dios, doagdes e legados a explorag 230 649,48 269 076,74 v
ISS, IP - Centros Distritais 224 329,29 259 981,83 N

Subsfdios, doagdes e legados & exploragio 6320,19 909491 =
Variac¢do nos inventirios da producio - - E
Trabalhos para a prépria entidade - - 2
Custo das mercadorias vendidas e das n (4 469,34) (6 266,53) 4
Fornecimentos e servicos externos (101 070,12) (149 347,26) ¢
Gastos com o pessoal (263991,88) (306 340,91) &

| Ajustamentos de inventdrios (perdas/r - - r
Imparidade de dividas a receber (perda 351,17 505,34 r

| Provisdes (aumentos/reducdes) - - 4
Provisoes especificas (aumentos/redug - - r
Outras imparidades (perdas/reversoes - - "
Aumentos/reducées de justo valor 10,13 14,58 '
Outros rendimentos e ganhos 22532,26 32279,13 r

Rendas propriedades de investimento 15116,71 2175332 r
Outros rendimentos e ganhos 7 415,55 10 525,81 v

Rglllltl:‘gsd%isfﬁlsm dedepreciagdes, fLicseg e :

gastos de financiamento e impostos 14141,42 2390,29 z

B ecsa;‘s’t&s&/;e:;;ges} de g'e‘pre%.;gg; dea  (2395634)  (3447376) :

: cional (an { o , o

gastos de financiamento e impostos) (9814,92)  (3208347)

Juros e rendimentos similares obtidos - - i
Juros e gastos similares suportados (294,94) (424,42) "
Resultado antes de impostos: (10109,86) (32 507,89) B
Imposto sobre o rendimento do periodt - - i

Resultado Liquido do Periodo (10109,86) (32507,89)

TOTAL

492 028,95
404 723,56

391 309,43 |
13 414,13 !
- B QMA,_)-
(29 051,48) } Ml

(460 695,79)
(536 966,07)

7 205,14

- .
26,78
213 382,18
189 530,61
23 851,57
(4 463,41)
8618986
(54 627,63)
3156223
(779,21)
30783,02

3078302

~TOTAL

296 363,25
499 726,22
484 311,12
15 415,10

(10735,87)
(250417,38)
(570332,79)

856,51

24,71
5481139
36 870,03
17 941,36

(3764,33)
16531,71
(58430,10)

(41898,39)
(719,36)
(42 617,75)

(42 617,75)
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SERVICO DE ACAO SOCIAL - SAS
oS RAE AR I PEVENIRTE W=t et

Vendas e servigos prestados 211,07 r 211,07
Subsidios, doacdes e legados a explorag 35 856,43 r 35856,43
ISS, [P - Centros Distritais 3104556 r 3104556
Subsidios, doagdes e legados 3 exploragao 481087 r 481087
Varia¢do nos inventirios da produgio - v -
Trabalhos para a prépria entidade - r -
Custo das mercadorias vendidas e das n (226,24) r (226,24)
Fornecimentos e servigos externos (20 433,02) ’ (20 433,02)
Gastos com o pessoal (59 342,25) r (59 342,25)
Ajustamentos de inventarios (perdas/r - v -
Imparidade de dividas a receber (perda 114,71 d 114,71
Provisdes (aumentos/reducdes) - r -
Provisdes especificas (aumentos/redug - r -
Outras imparidades (perdas/reversies’ - r -
Aumentos/reducdes de justo valor 3,08 N 3,08
Outros rendimentos 7 661,20 " 7 661,20
Rendas propriedades de investimento 4 601,39 r 4 601,38
Outros rendimentos 3059,82 r 305982
r

(7 759,75) (7 759,75)

Juros e rendimentos similares obtidos
juros e gastos similares suportados

Vendas e servigos prestados 694 531,26 132823827 926 412,96 365551 101802,00 '_ T

Subs{dios, doa¢des e legados a exploracio 953311 4079,43 3139,42 627883 17 000,00
1SS, IP - Centros Distritais - - - - =

9533,11 407943 313942 627883 17 000,00
| Variacdo nos inventérios da produgio - - - -
Trabalhos para a prépria entidade - - 5 348,60
Custo das mercadorias vendidas e das mat (20934,99) (934 341,53) (3 096,67)
Fornecimentos e servigos externos (451 615,28) (75892,91)
Gastos com o pessoal (490 423,78) (214 393,61)
~ Ajustamentos de inventdrios (perdas/rev: - - - =
~ Imparidade de dfvidas a receber (perdas/ 842,65 497,80 383,10 766,19
~ Provisdes (aumentos/reducdes) - - - -
Provisdes especificas (aumentos/redu¢de - - - -
~ Outras imparidades (perdas/reversdes) - - - -
l:1 Aumentos/redug¢des de justo valor 22,67 13,38 10,30 20,59
~ Outrosrendimentos 76 117,71 50 430,78 18 699,28 248 847,15
Rendas propriedades de investimento 48 522,61 19 968,81 15 367,43 30 734,85
27 595,10 30 461,97 333185 21811230

(738067 (1083613) _ (1047.38) (3031.20)

Subsldios, doagdes e legados a exploragio

(24 540,85)
(506 742,55)
(305 813,25)

Outros rendimentos

[15 197, 73]

(18 810,35)
il —

9530330 59967

]uros e rendlmentos snmllares obudos - - 1_1 E
~ Juros e gastos similares suportados { 659.@] (1640,10) (1 7_7{#.117_5] [599.671 - Al
 Resultado antes deimpostos | (264417,90) 10002091 9352885  (0,00) 's:aaw
- Imposto sobre o rendimento do perfodo = e e o Ea "3
' Resultado Liquido do Periodo (264417,90) 10002091 9352885 -‘{'ﬁ;om ssm.ov
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Relatério de Atividades e Contas 2019
Demonstracao dos Fluxos de Caixa
PERiODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 Unidade Monetaria: Euro
PERIODOS PERIODOS
RUBRICAS Notas 2019 2018
Receblmentos de cllentes e utentes 6 452 549,00 6181 798,86
Pagamento a fornecedores (4052592,98)| (3652866,52)
Pagamentos ao pessoal (4250163,69)| (4116864,68)

Caixa gerada pelas operagdes
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos
Recebimentos de Subsidios
Outros recebimentos/pagamentos|

(1850 207,67)

(1587 932,34)

1895 461,16

Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)

2193 726,53
2109 375,25 2199 060,28
84 351,28 (303 599,12)
343 518,86 307 528,82

Fl i Gl fividadesdel ti l
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis

(918 562,27)

(714 401,20)

Ativos intangiveis - (259,53)
Investimentos financeiros (8332,83) (5968,37)
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 3233,34 1103 000,00
Investimentos financeiros 3016,77 1 404,64
Juros e rendimentos similares 597,07 1063,63
Dividendos 142,50
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) (920 047,92) 384 981,67
Fl i il ividade de fi -
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 388 691,42 120 000,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos (93 762,23) (46 044,21)
Juros e gastos similares (8 479,97) (3 556,66)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 286 449,22 70 399,13
Variac¢do de caixa e seus equivalentes (1+2+3) (290 079,84) 762 909,62
Efeito das diferencas de cimbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1896 158,30 1133 248,68
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1606 078,46 1896 158,30
Vila Nova de Gaia, 12 de margo de 2020
0 CONTABILISTA CERTIFICADO FSA INISTRA /
/ ’ - W"d’@
)0/?91/’ bﬂ/V" /('u’f) /-\ ‘-I).{_.- k}bo’&\
/] /L“‘ NI
; 07/ 2, Kl
v
A
\
o Wy
) —
Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia - - 35/56

Rua Teixeira Lopes n.2 33
NIF:500 874 751




Relatdrio de Atividades 2019 » Misericérdia de Gaia

Anexo

1. Identificacdo da Entidade

A “Santa Casa da Miseric6rdia de Vila Nova de Gaia” é uma institui¢do sem fins
lucrativos, constituida sob a forma de “Instituicdo Particular de Solidariedade Social”, em 26
de junho de 1929, com registo definitivo publicado em Didrio da Republica n.2 47, Série III, de
25 de fevereiro de 2003, e tem a sua sede social em Rua Teixeira Lopes n.2 33, em Vila Nova
de Gaia.

As demonstragdes financeiras anexas sdo apresentadas em euros e foram aprovadas
pela Mesa Administrativa, na reunido de 12 de margo de 2019. Contudo, as mesmas estao
ainda sujeitas a aprovagio pela Assembleia Geral, nos termos da legislagdo em vigor.

A Mesa Administrativa entende que estas demonstragdes financeiras refletem de forma
verdadeira e apropriada as operagdes da Instituigdo, bem como a sua posi¢do e desempenho
financeiros e fluxos de caixa.

2. Referencial Contabilistico de Preparac¢do das Demonstra¢des Financeiras

Em 2019 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da
continuidade das operagdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de
acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Nao
Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.2 36-A/2011 de 9 de Margo, e alterado
pelo Decreto-Lei 98/2015 de 2 de julho. No referido Decreto, refere que o Sistema de
Normalizagio Contabilistica para Entidades do Sector Nao Lucrativos é composto por:

e Bases para a Apresentagdo das Demonstragdes Financeiras (BADF);

e Modelos de Demonstra¢des Financeiras (MDF) - Portaria n.2 220/2015 de 24 de
julho;

e (CAdigo de Contas (CC) - Portaria n.2 218/2015 de 23de julho;

e NCRF-ESNL - Aviso n.2 8259/2015 de 29 de julho;

o Normas Interpretativas (NI).

3. Politicas Contabilisticas, altera¢cdes nas estimativas contabilisticas e erros

3.1.Politicas Contabilisticas

As principaié p‘dll’ticas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragdo das
Demonstrag¢des Financeiras foram as seguintes:

3.1.1. Bases de Apresentacio
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As Demonstrag¢des Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentaca

)
das Demonstrag6es Financeiras (BADF) /7

3.1.1.1. Continuidade:

Com base na informagao disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuara a operar
no futuro previsivel, assumindo que ndo ha a intengio nem a necessidade de liquidar ou d
reduzir consideravelmente o nivel das suas operagGes. Para as Entidades do Sector Nio A M,‘_,_,_
Lucrativo, este pressuposto nao corresponde a um conceito econémico ou financeiro, mas sim /"

a manutencdo da atividade de prestagdo de servigos ou a capacidade de cumprir os seus fins.’

3.1.1.2. Regime do Acréscimo (periodizagdo econémica):

Os efeitos das transagdes e de outros acontecimentos sio reconhecidos quando eles ocorram
(satisfeitas as defini¢des e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura
conceptual, independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo
registados contabilisticamente e relatados nas demonstragées financeiras dos perfodos com
os quais se relacionem. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os
correspondentes rendimentos e gastos sio registados nas respetivas contas das rubricas
“Devedores e credores por acréscimos” e “Diferimentos”.

3.1.1.3. Consisténcia de Apresentagio

As Demonstragdes Financeiras estio consistentes de um perfodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes ddo origem, exceto quando
ocorrem alteragdes significativas na natureza que, nesse caso, estio devidamente
identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada informagéo fiavel e
mais relevante para os utentes.

3.1.1.4. Materialidade e Agregacdo:

A relevancia da informagdo é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade
dependente da quantificagdo da omissdo ou erro. A informagio é material se a sua omissio
ou inexatidao influenciarem as decisdes econémicas tomadas por parte dos utentes com base
nas demonstrag¢des financeiras influenciarem. Itens que no sdo materialmente relevante
para justificar a sua apresentagdo separada nas demonstragdes financeiras podem ser
materialmente relevante para que sejam discriminados nas notas deste anexo.

3.1.1.5. Compensagio

Devido a importancia dos ativo e passivos serem relatados separadamente, assim como os
gastos e os rendimentos, estes ndo devem ser compensados.

3.1.1.6. Informagdo Comparativa

A informagdo comparativa deve ser divulgada, nas Demonstragdes Financeiras, com respeito
ao periodo anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as politicas
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contabilisticas devem ser levados a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao
longo do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a altera¢des das politicas
contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificagdo devem ser divulgadas,
tendo em conta:

a) A natureza da reclassificagdo;
b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada;
¢) Razdo para a reclassificagao.

3.1.2. Politicas de Reconhecimento e Mensuracdo
3.1.2.1. Ativos Fixos Tangiveis

Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢do ou de produgdo,
deduzido das depreciagdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisigdo ou
produgio inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente
atribuiveis as atividades necesséarias para colocar os ativos na localizagdo e condigdo
necessarias para operarem da forma pretendida e, se aplicavel, a estimativa inicial dos custos
de desmantelamento e remoc¢do dos ativos e de restauragdo dos respetivos locais de
instalacdo ou operagdo dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.

Os ativos que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao valor
pelo qual figuravam na contabilidade.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutengdo e reparagdo dos ativos sdo
registadas como gastos no periodo em que sdo incorridas, desde que nao sejam suscetiveis de
permitir atividades presentes e futuras adicionais.

As deprecia¢des s3o calculadas, assim que os bens estdo em condigdes de ser utilizado, pelo
método da linha reta em conformidade com o periodo de vida {itil estimado para cada grupo
de bens.

As taxas de depreciacgdo utilizadas correspondem aos periodos de vida 1til estimada que se
encontra na tabela abaixo:

Descricio Vida qtil estimada
(anos)
Terrenos e recursos naturais 0
Edificagdes ligeiras 10
Edificagoes afetas a indistria agropecuaria 25
Outros edificios e construgdes 50
Equipamento basico 6
Equipamento de transporte 5
Equipamento e utensilios 4
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Equipamento administrativo 6
Equipamento informatico 5
Taras e vasilhame 8

Animais produtivos, de trabalho e de
reprodugdo

//Juv"—’-"‘

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sio determinadas
pela diferenca entre o valor de realizagdo e a quantia escriturada na data de alienagio, sendo
que se encontram espelhadas na Demonstracio dos Resultados nas rubricas “Outros
rendimentos operacionais” ou “Qutros gastos operacionais”.

J,

3.1.2.2. Bens do patriménio histérico e cultural

Os “Bens do patriménio histdrico e cultural’ encontram-se valorizados pelo seu custo histérico.
Os bens que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao valor
pelo qual figuravam na contabilidade do dador.

O justo valor € aplicavel aos bens, que inicialmente foram adquiridos a titulo oneroso, sejam
contabilizados pela primeira vez e seja impossivel estabelecer o seu custo histérico devido a
perda desses dados. Esta mensuragdo também efetuada para os bens cujo valor de transagio
careca de relevancia devido ao tempo transcorrido desde a sua aquisi¢do ou devido as
circunstancias que a rodearam.

As aquisi¢bes gratuitas tém como contrapartida a conta “Variagdes nos fundos patrimoniais”

As obras realizadas nestes bens s6 sdo consideradas como ativos se e somente se gerarem
aumento da produtividade, de capacidade ou eficiéncia do bem ou ainda um acréscimo da sua
vida 1til. Sempre que estes acréscimos ndo se verifiquem, estas manutengdes e reparagdes
sdo registadas como gastos do periodo.

Os bens que sdo incorporados nas instalagées ou elementos com uma vida atil diferente do
resto do bem. Estes tém um tratamento contabilistico diferente do bem o qual sdo
incorporados, estando registado numa conta com denominagio adequada dentro do ativo.
Sdo exemplo destas incorporagdes: sistema de ar condicionado, iluminagdo, elevadores,
sistemas de seguranca, sistemas de anti-incéndio.

Visto ndo ser passivel de se apreciar com o minimo de segurancga a vida util concreta destes
bens, estes ndo sdo depreciaveis. No entanto a entidade tem em conta a capacidade de
permitir atividades presentes e futuras e os meios técnicos necessarios para a conservagio e
manuteng¢ao.

3.1.23. Propriedades de Investimento
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Incluem essencialmente edificios e outras constru¢es detidos para obter rendimento e/ou
valorizacio do capital. Estes ativos nio se destinam a produgdo de bens ou aos fornecimentos
de servigos. Também nio se destinam a fins administrativos ou para venda no decurso da
atividade corrente dos negécios.

Nio tendo sido possivel proceder a avaliagido e decomposicdo dos valores dos iméveis que
compde o patriménio afeto ao arrendamento da Santa Casa, mantiveram-se 0s mesmos, pelo
valor pelo qual constavam da contabilidade, tendo sido este o custo considerado.

Conforme o paragrafo 7.5 da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do
Setor Nido Lucrativo, as propriedades de investimento sdo reconhecidas como ativos fixos

tangiveis.

3.1.2.4. Ativos Intangiveis

Os “Ativos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das
amortizagdes e de eventuais perdas por imparidade acumuladas. Sdo reconhecidos apenas
quando for provével que deles permitam atividades presentes e futuras para a Entidade e que
0s mesmos possam ser mensurados com fiabilidade.

As amortizagdes sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condig¢6es de ser utilizado,
pelo método da linha reta em conformidade com o perfodo de vida ttil estimado para cada
grupo de bens.

As taxas de amortizac¢do utilizadas correspondem aos periodos de vida 1til estimada que se
encontra na tabela abaixo:

o~ Vida til estimada
Descrigao (anos)
Programas de computador 3

0 valor residual de um “Ativo Intangivel” com vida 1til finita deve ser assumido como sendo
Zero, exceto se:

e Houver um compromisso de um terceiro de comprar o ativo no final da sua vida util,
ou

e Houver um mercado ativo para este ativo, e

e Seja provavel que tal mercado exista no final da sua vida util.

3.1.2.5. Investimentos financeiros

Sempre que a entidade tenha uma influéncia significativa, os investimentos financeiros em
subsidiarias e associadas sdo registados pelo método da equivaléncia patrimonial. De acordo

gmta Casa da Misericdrdia de Vila Nova de Gaia 40/56
Rua Teixeira Lopes n.2 33
NIF:500 874 751



T\
Relatdrio de Atividades 2019 « Misericordia @ @

com este método, as participagdes financeiras sdo registadas inicialmente pelo seu custo e a
quantia escriturada é aumentada ou diminuida para reconhecer a parte do investidor nos
resultados da investida ap6s a data de aquisigdo. Os resultados da entidade incluem a parte
que lhe corresponde nos resultados dessas entidades.

0 excesso do custo de aquisigdo face ao justo valor dos ativos e passivos identificaveis de cada 5

entidade adquirida na data de aquisi¢do (Goodwill) é mantido no valor do investimento

financeiro. Caso o diferencial entre o custo de aquisigdo e o justo valor dos ativos e passivos

liquidos adquiridos seja negativo é reconhecido como um rendimento do exercicio. 4
Y e

3.1.2.6. Inventarios

Os “Inventdrios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisi¢io e o valor realizivel
liquido. O valor realizavel liquido representa o prego de venda estimado deduzido de todos
os custos estimados necessdrios para a concluir os inventarios e proceder a sua venda.
Sempre que o valor de custo é superior ao valor realizavel liquido, a diferenga é registada
como uma perda por imparidade.

A Entidade adota como método de custeio dos inventarios o custo médio ponderado.

3.1.2.7. Instrumentos Financeiros
Os ativos e passivos financeiras sdo reconhecidos apenas e sé quando se tornam uma parte

das disposi¢des contratuais do instrumento.

Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros

As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de fundadores/
patrocinadores/doadores/associados/membros que se encontram com saldo no final do
periodo sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela entidade estdo registados
no ativo pela quantia realizavel.

Clientes e outras contas a Receber

Os saldos de clientes e de outras dividas de terceiros sio registados ao valor nominal
deduzido de eventuais perdas por imparidade.

Qutros ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros cuja negociagdo ocorra em mercado liquido e regulamentado,
sdo mensurados ao justo valor, sendo as variagdes reconhecidas deste por contrapartida de
resultados do periodo.

Os custos de transagdo sé6 podem ser incluidos na mensuragio inicial do ativo ou passivo
financeiro, quando mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que ndo estio mensurados
ao justo valor por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva de que se encontra
em imparidade, esta é reconhecida nos resultados. Cessando de estar em imparidade, é
reconhecida a reversao.

Rua Teixeira Lopes n.2 33
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Os Ativos e Passivos Financeiros sdo desreconhecidos da forma que se encontra prevista na
Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF-PE)

Caixa e Depositos Bancarios

Os montantes incluidos na rubrica de “Caixa e depdsitos bancarios” correspondem aos
valores de caixa, depdsitos bancarios e depdsitos a prazo e outras aplicagbes de tesouraria
venciveis a menos de trés meses e para os quais o risco de alteragdo de valor é insignificante.

Estes ativos sdo mensurados ao valor nominal.

Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e de outras dividas a terceiros sio registados ao valor nominal.

3.1.2.8. Fundos Patrimoniais

A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos ap6s dedugdo dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
e fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;

¢ fundos acumulados e outros excedentes;
e subsidios, doacdes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal

aplicavel a cada entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

3.1.2.9. Provisoes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigagdes que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgagdo. Assim, a
Entidade reconhece uma Provisdo quando tem uma obrigagio presente resultante de um
evento passado e do qual seja provavel que, para a liquidagdo dessa obrigagdo, ocorra um
exfluxo que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para
liquidar a obrigagdo é o montante que a Entidade reconhece como provisdo, tendo em conta
os riscos e incertezas intrinsecos a obrigagao.

Na data de relato, as Provisdes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor
a estimativa a essa data.

Por sua vez, os Passivos Contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras,
no entanto sdo divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo de recursos que
incorporem contributos para o desenvolvimento das atividades presentes e futuras da
entidade. Tal como os Passivos Contingentes, os Ativos Contingentes também ndo sdo
reconhecidos nas demonstragées financeiras, ocorrendo a sua divulgagdo apenas quando for
provavel a existéncia de um influxo.
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3.1.2.10. Financiamentos Obtidos &A
Empréstimos obtidos

Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos
custos com a concessdo desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” s3o reconheci
como gastos do periodo, constando na Demonstragdo dos Resultados na /( W

rubrica “Juros e gastos similares suportados”, respeitando sempre o pressuposto subjacente
do Regime do Acréscimo.

Locacgdes
Os contratos de locagGes (leasing) sio classificados como:

® Locagbes financeiras quando por intermédio deles sdo transferidos, de forma
substancial, todos os riscos e vantagens inerentes 3 posse do ativo sob o qual o
contrato é realizado; ou

e Locagdes operacionais quando ndo ocorram as circunstincias das locagGes

financeiras.

De referir que as locagdes estdo classificadas de acordo com a caracterfstica qualitativa da
“Substancia sobre a forma”, isto é, a substincia econémica sobre a forma do contrato.

Os Ativos Fixos Tangiveis que se encontram na Entidade por via de contratos de locagdo
financeira sdo contabilizados pelo método financeiro, sendo o seu reconhecimento e
depreciagdes conforme se encontra referido no ponto 3.2.1. das Politicas Contabilisticas.

Os juros decorrentes deste contrato sdo reconhecidos como gastos do respetivo perfodo,
respeitando sempre o pressuposto subjacente do Regime do Acréscimo. Por sua vez os custos
diretos iniciais sdo acrescidos ao valor do ativo (poe exemplo: custos de negociagio e de
garantia).

Ndo havendo certeza razoavel que se obtenha a propriedade, no final do prazo de locagio, o
ativo é depreciado durante o prazo da locagdo ou a sua vida util, o que for mais curto.

Tratando-se de uma locagdo operacional as rendas sio reconhecidas como gasto do periodo
na rubrica de “Fornecimentos e Servigos Externos”.

3.2. Alteragoes nas politicas contabilisticas

No exercicio de 2019 ndo foram alteradas as politicas contabilisticas.

3.3. Alteragées nas estimativas contabilisticas

No exercicio de 2019 os pressupostos referentes as estimativas mantém-se.

3.4. Correcao de erros de periodos anteriores

No ano de 2019 ndo foram efetuadas corre¢des materialmente relevantes.
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4.

Ativos Fixos Tangiveis
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Outros Ativos Fixos Tangiveis

Foi constituida voluntariamente, para garantia de reembolso do empréstimo de dois milhGes
e duzentos mil euros, da empreitada “Requalificagdo das Residéncias Séniores Conde das
Devesas”, hipoteca sobre as fragdes auténomas designadas pela letra "A" e “B” do prédio
urbano denominado Lar Residencial Conde das Devesas, sito na Rua Particular as Arvores,
Vila Nova de Gaia ( Santa Marinha), descrito na Primeira Conservatéria do Registo Predial de
Vila Nova de Gaia sob o niimero 3249, inscrito na matriz sob o artigo 6641, da Unido de
Freguesias de Santa Marinha e S. Pedro da Afurada, abrangendo a hipoteca todas as
edificagdes que sobre o prédio hipotecado venham a ser implantadas.

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagio da quantia
escriturada no inicio e no fim dos periodos de 2018 e de 2019, mostrando as adi¢des, os abates
e alienagdes, as depreciacdes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o

seguinte quadro:

31 de dezembro de 2018

Saldo em Aquisigbes P Saldo em
01-jan-2018 / DotagSes Abates Transferé&ncias Rev | 31-dez-2018
Ativo Fixo Tangivel
Terrenos e recursos naturais 829 906,11 17 187,52 {44 540,00) - - 802 553,63
Edificios e outras construcdes 15 673 560,06 68 365,70 | (306 542,21) 633 302,12 = 16 068 685,67
Equipamento basico 1748 054,02 168 204,86 (20 741,39) - = 189551749
Equipamento de transporte 343 499,21 - - - - 343 499,21
Equipamento biolégico - - - - = -
Equipamento administrativo 518 657,77 59 350,49 {480,96) - - 577 527,30
lnvestimentos em cursa 1140 135,79 445 063,41 = {633 302,12) 1 683.85 953 580,93
Outros Ativos fixos tangiveis 33 750,39 - - - - 33 750,39
Total | 20 287 563,35 758 171,98 | (372 304,56) - 1 683,85 20675 114,62
Depreciacdes acumuladas
Terrenos e recursos naturais = = = = = -
Edificios e outras construcdes (6 341 466,78) (378 399,12) 56 988,08 - - (6 662 877,82)]
Equipamento basico (1 645 376,08) (67 704,47) - - - (1713 080,55)|
Equipamento de transporte (314 808,50) {9 836,79) - - - (324 645,29)
Equipamento bioldgico - = - = =
Equipamento administrativa {470 923,75) (25 026,32) 209,91 - - {495 740,16)
Investimentos em curso = = = = = -
Outros Ativos fixos tangiveis (24 367,82) (361,71) - - {1210,00) (25 939,53)
Total (B 796 942,93) {481 328.41) 57 197,99 - (1 210,00} (9 222 283,35)
TOTAL IJIQU[DO 2018 I 11 452 831,27
31 de dezembro de 2019
Saldo em Aquisicdes . Saldo em
01-jan-2019 / Dotacdes i el i g 31-dez-2019
Ativo Fixo Tangivel
Terrenos e recursos naturais 802 553,63 - (188,17) = - 802 365,46
Edificios e outras construcdes 16 068 685,67 - (564,50) - - 16 068 121,17
Equipamento basico 1895 517,49 189 567,15 - - 2 085 084,64
Equipamento de transporte 343 499,21 = (8 B68,63) - - 334 630,58
Equipamento biolégico - - - = - -
Equipamento administrativo 577 527,30 36 175,80 - - (12 885.15) 600 817,95
Investimentos em curso 953 580,93 917 324,58 - {91 081,04) = 1779 824,47
Outros Ativos fixos tangiveis 33 750,39 - = - - 33 750,39
Total | 20 675 114,62 1143 067,53 (9 621,30) {91 081,04)| (12 885,15)| 21 704 594,66
Depreciagbes acumulad
Terrenos e recursos naturais = = - - = =
Ediflcios e outras construcdes (6 662 877,82) (434 046,01) 55,50 - {7 096 868,33)
Equipamento basico (1713 080,55) (75 652,59) - - - (1788 733,14)
Equi pamenta de transporte (324 645,29) (9 836,79) 8 868,63 - - {325 613,45
Equipamento biolégico - - - - -
Equipamento administrativo {495 740,16) (29 667,87) - - 1718.00 {523 690,03)
Investimentos em curso - = - = - -
Outros Ativos fixos tangiveis (25 939,53) {43.27) - - {25 982,80)
Total (9 222 283,35) (549 246,53) 8 924,13 - 1718,00 (9 760 887,75)

TOTAL Lflq_UIDD 2019

[ 11 943 706,91
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5. Ativos Intangiveis
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<

Outros Ativos Intangiveis

¢

A quantia escriturada bruta, as amortizagdes acumuladas, a reconciliagio da quantia
escriturada noinicio e no fim dos periodos de 2018 e de 2019, mostrando as adi¢des, os abates
e alienagdes, as amortizagdes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o

seguinte quadro:

31 de dezembro de 2019

Sa'ldo em Aqulsmjes Abates Transferéncia%Revalorizagée% Sdoem
01-jan-2019 | / Dotacdes 31-dez-2019
Custo
Programas de Computador 14 800,98 16 523,77 = - 31 324,75
Total 14 800,98 16 523,77 - - 31 324,75
Depreciagoes acumuladas
Programas de Computador (13 892,94) (1357,26) - - (15 250,20)
Total | (13892,94) (1357,26) - 2 (15 250,20)
TOTAL LIQUIDO | 908,04 | | 16 074,55
6. Bens do patriménio histdrico, artistico e cultural
No periodo de 2018 e 2019, ocorreram os seguintes movimentos nos “Bens do patriménio,
histérico, artistico e cultural”:
31 de dezembro de 2018
Sa.ldo em Aqunsu;?es Abates Transferéncias | Revaloriza¢bes Saldo em
01-jan-2018 | / Dotacdes 31-dez-2018
Custo
Bens moveis 52 097,19 - - - - 52 097,19
Total 52 097,19 - - - - 52 097,19
31 de dezembro de 2019
Sa.ldo em Aqunsmc:es Abates Transferéncias | Revalorizages sadoem
01-jan-2019 | / Dotacdes 31-dez-2019
Custo
Bens mdveis 52 097,19 - - - - 52 097,19
Total 52 097,19 - - - - 52 097,19
7. Locac¢odes
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A Entidade detinha ativos adquiridos com recurso a locagao financeira:

2019 2018
Descrigdo Custo de Depreciagoes Quantia Custo de | Depreciagbes Quantia
Aquisicao Acumuladas | Escriturada Aquisi¢do Acumuladas Escriturada
Terrenos e recursos haturais - - - -
Edificios e outras construgdes - - - - -
Equipamento basico 90 000,00| (16 901,92) 73 098,08 - -
Equipamento de transporte - - - - -
Eguipamento bioldgico - - - . -
Equipamento administrativo 142 279,86 (17 685,67)] 124 594,19 - -
QOutros Ativos fixos tangiveis - - - - -
Total 232 279,86| (34 587,59) 197 692,27 B -
Os planos de reembolso da divida, discriminam-se da seguinte forma:
s 2019 2018
Descrigao - :
Capital Juros Total Capital Juros Total
Até um ano 40 775,62 2 040,53 42 816,15 - -
De um a cinco anos 156 916,65 3 475,69 160 392,34 - -
Mais de cinco anos - - - - -
Total 197 692,27 5516,22 203 208,50 - -
8. Custos de Empréstimos Obtidos
Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo usualmente
reconhecidos como gastos a medida que sdo incorridos.
Amortiza¢ido de Capital e Juros suportados:
Descricio 2019 2018
i Capital Juros Total Capital Juros Total
Fmpresiimos) Coneagos - Amottizagdo 59174,64| 644385 6561849 4604421 3556,66| 49 600,87
Capital /Juros Suportados
Total 59 174,64 6 443,85 65 618,49 46 044,21 3 556,66 49 600,87
0 valor dos financiamentos obtidos no final de 2018 e 2019 é o seguinte:
. 31/12/2019 31/12/2018
Descrigdo - =
Corrente Ndo Corrente Total Corrente | Ndo Corrente Total
Empréstimos Bancarios 59639,52| 485 283,49 544 923,01 58 279,00 157 127,23 215 406,23
Locacdes Financeiras 40637,16/ 157 055,11 197 692,27 - - -
Total 100 276,68| 642 338,60 742 615,28 58 279,00 157 127,23 215 406,23
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9. Inventarios _ Z

Em 31 de Dezembro de 2018 e de 2019 a rubrica “Inventdrios” apresentava os seguintes ) Vq/"_
valores: ﬁ /Z““
¥

Descrigio Inve'ntarlo em Compras Regfllaﬂrlza.;ao CMVMC Inventario em
01-jan-2018 Existéncias 31-dez-2018
Mercadorias 137 557,08 840 588,32 (855 129,51) 123 015,89
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 60 528,50 200 054,40 - (207 089,00) 53 493,90
Total 198 085,58 1 040 642,72 - (1062 218,51) 176 509,79
— Inventdrio em Regularizagdo Inventario em
Di MVM
escricao 01jan-2019 | COMPraS Existéncias CMVMC | 31-dez-2019
Mercadorias 123 015,89 942 602,87 - (928 687,36) 136 931,40
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 53 493,90 186 684,31 - (182 345,96) 57 832,25
Total 176 509,79 1129 287,18 - (1111033,32) 194 763,65
10. Rédito
Para os periodos de 2018 e 2019 foram reconhecidos os seguintes Réditos:
Descricdo 2019 2018
Vendas 1326703,31 | 1227372,76
Prestacdo de Servicos 4032 333,51 | 3695998,48
Quotas dos utilizadores 3090228,28 | 2872 049,55
Quotas e Joias 13 530,00 17 690,05
Invalidez e Reabilitacio 925 708,05 804 010,68
Rendimentos de patrocinadores e colaborag¢des - -
Outros Servigos 2 867,18 2 248,20
Subtotal 5359 036,82 | 4923 371,24
Juros 2102,53 150042
Royalties - -
Dividendos - »
Total| 5361 139,35 | 4924 871,66
11. Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes
Provisdes
Nos periodos de 2018 e 2019, ocorreram as seguintes variagdes relativas a provisdes:
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Descricio 31/12/2018 | Aumentos |Diminuicdes| 31/12/2019
Processos judiciais em curso 96 500,00 - 96 500,00
Total 96 500,00 - - 96 500,00

12. Subsidios, doagdes e legados a exploragao

A 31 de Dezembro de 2018 e 2019, a Entidade reconheceu os seguintes valores em “Subsidios,

doacgdbes e legados a exploragdo”:

Descrigcdo 2019 2018
Subsidios do Governo 2106 697,31| 2157 857,94
Centro Regional Seguranca Social 2036 032,07| 2109 621,14
Instituto Emprego e Formacéo Profissional 53 665,24 31 236,80
POPH - Formacgdo - -
Programa PIEF - -
Camara Municipal Vila Nova Gaia 17 000,00 17 000,00

Apoios do Governo

Subtotal| 2106 697,31| 2157 857,94

Descri¢ao 2019 2018
Subsidios de outras entidades 7 243,20 26 177,03
Doacdes 63 594,54 90 666,15
Herancas - -
Subtotal 70837,74| 116 843,18

TOTAL| 2177 535,05| 2274701,12

13. Beneficios dos empregados

0 niimero de membros da Mesa Administrativa, nos periodos de 2018 e 2019, foi de 9.

Os 6rgdos diretivos da Entidade ndo auferem qualquer remuneragdo, de acordo com os

estatutos e legislagdo aplicaveis as IPSS.

0 ndimero de pessoas ao servigo da Entidade em 31/12/2018 foi de 296 e em 31/12 /2019 foi

de 285.

Os gastos que a Entidade incorreu com os funciondrios foram os seguintes:

Descricdo 2019 2018
Remuneracdes aos Orgdos Sociais - -
Remuneracfes ao Pessoal 3426 789,76 3339361,13
Compensacdes Cessacdo Contrato Trabalho 76 839,18 72 490,44
Indemnizacdes - 12 500,00
Encargos sobre as Remuneragdes 771 306,52 735 096,21
Segu.ros. de Audentes no Trabalho e Doengas 50 010,89 44 067,52
Profissionais
Qutros Gastos com o Pessoal 13 925,38 14 459,92
Total 4338871,73 4217 975,22
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14. Divulgag¢des exigidas por outros diplomas legais

rd

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-Lei

534/80, de 7 de novembro. /‘{/WL

Dando cumprimento ao estabelecido no artigo 210 da Lei 110/2009 de 16 de setembro,
informa-se que a situagdo da Entidade perante a Seguranga Social se encontra regularizada,
dentro dos prazos legalmente estipulados.

Os honorarios faturados pelo Revisor Oficial de Contas foram de 9.225,00€.

15. Outras Informacgdes

De forma a uma melhor compreensio das restantes demonstragées financeiras, sdo
divulgadas as seguintes informagdes.

15.1.Investimentos Financeiros

Nos periodos de 2018 e 2019, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos Financeiros”:

Descrigio 31/12/2019 | 31/12/2018

Investimentos noutras empresas 7 604,95 7 407,24
Outros Investimentos Financeiros 3 044,80 3 044,82
Fundo Compensagdo Seguranca Social 16 340,20 11 024,14
Perdas por Imparidade Acumuladas - -
Total 26 989,95 21 476,20

15.2.Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros

A 31 de dezembro de 2018 e 2019, apresentava os seguintes saldos:

Descricio | 3171272019 | 31/12/2018

Ativo
Fundadores/associados/membros - em curso - -

Doadores - em curso - -
Patrocinadores - -

Quotas 47 372,30 41217,30
Financiamentos concedidos - Fundador/doador - -
Perdas por imparidade - irmaos (32192,24)| (32 192,24)
Total 15 180,06 9 025,06
Passivo

Fundadores/associados/membros - em curso - -
Financiamentos obtidos - Fundador/doador - -
Total - -
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15.3.Créditos a Receber

Para os periodos de 2018 e 2019 a rubrica “Clientes” encontra-se desagregada da seguinte

forma:

Decomposi¢io das Imparidades

Santa Casa da Mis;ricérdi_a ae Vila_No_va de Gaia

Descricdo 2019 2018
Clientes e Utentes c/c 273510,89| 202 244,63
Clientes 187 232,14 134 557,41
Inquilinos 8 045,40 6 824,25
Utentes 78 233,35 60 862,97
Clientes e Utentes cobranca duvidosa 113 368,60| 142 061,99
Clientes 2229,48 2229,48
Inquilinos 78 872,94 86 226,02
Utentes 32 266,18 53 606,49
Perdas por Imparidade acumuladas (113 368,60)| (142 061,99)
Clientes (2 229,48) (2 229,48)
Inquilinos (78 872,94)| (86 226,02)
Utentes (32 266,18)| (53 606,49)
| Total]| 273 510,89 202 244,63]
Perdas por Imparidade do periodo
Descricdo 2019 2018
Clientes - -
inguilinos (16914,43)| (28 853,64)
Utentes (1751,31) (3 352,98)
Total| (18 665,74)| (32 206,62)
Reversdo de Imparidades
Descrigdo 2019 2018
Clientes - -
Inquilinos 24 267,51 5 365,38
Utentes 15 341,62 26 047,27
Total 39 609,13 31 412,65
Imparidades do Periodo - Saldo
Descricao 2019 2018
Clientes - -
Inguilinos 7 353,08| (23 488,26)
Utentes 13 590,31 22 694,29
Total 20 943,39 (793,97)
Desreconhecimento Dividas
Descricdo 2019 2018
Clientes - 572299
Inquilinos E 11 866,26
Utentes 7 750,00 46 066,09
Total 7 750,00 63 655,34
Perdas por Imparidade acumuladas
Descricdo 2019 2018
Clientes (2 229,48) (2 229,48)
Inquilinos (78 872,94)| (86 226,02)
Utentes (32 266,18)| (53 606,49)
Total| (113 368,60)| (142 061,99)
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15.4. Outros Ativos Correntes

A rubrica “Outras contas a receber” tinha, em 31 de dezembro de 2018 e 2019, a seguifite

decomposigao:

&,

Relatdrio de Atividades 2019 « Misericordia de Gaia

Descricdo 31/12/2019|31/12/2018

Adiantamentos ao pessoal 1 104,98 2 326,98
Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos - -
Devedores por acréscimos de rendimentos 22 132,68 22 904,15
Entidades do Setor Piblico Administrativo - -
Outros Devedores 72 395,75 70 169,09
- AT - Restituigdo IVA da Alimentagio 33679,36 46927,14

- Outros devedores 38716,39 2324195
Adiantamentos a Fornecedores 8 593,14 8593,14
Perdas por Imparidade - -
Total] 104 226,55| 103 993,36

15.5. Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2018 e 2019, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

Descricdo [ 31/12/2019 ] 31/12/2018
Gastos a reconhecer
Seguros 13 875,13 18 044,65
Total 13 875,13 18 044,65
Rendimentos a reconhecer
Contratos Vitalicios 150 009,19 198 202,88
Mensalidades a reconhecer em 2020 38 686,83 42 881,62
Fundos Utentes 59 400,00 64 800,00
Rendas a reconhecer em 2020 52 462,15 50 892,66
Total 300558,17 356 777,16

15.6. Caixa e Depdsitos Bancdrios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancdrios”, a 31 de dezembro de 2018 e 2019, encontrava-se

com os seguintes saldos:

Descricdo 31/12/2019|31/12/2018

Caixa 5 580,63 1 665,88
Depodsitos a ordem 1020497,83| 1284 492,42
Depdsitos a prazo 580 000,00 610 000,00
Outros - 2
Total| 1606 078,46/ 1896 158,30

15.7.Fundos Patrimoniais

Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variacdes:
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Saldo em Aumentos | Diminui¢des Secalem
01-jan-2019 31-dez-2019
Fundos 3588 634,24 - = 3588 634,24
Excedentes técnicos - = - =
Reservas 3835 274,03 = - 3 835 274,03
Resultados transitados 522 488,50 | 669 162,54 - 1191 651,04
Excedentes de revalorizacdo - - - -
Qutras variacdes nos fundos patrimoniais 1282 791,76 - (51936,60)] 1230 855,16
Doacdes 1662 769,16 - 1662 769,16
Resultado liquido exercicio 669 162,54 | (316 936,99)| (669 162,54) (316 936,99)
Total | 11561 120,23 | 352 225,55 | (721 099,14)| 11 192 246,64

15.8. Fornecedores

0 saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:

Descrigdo 31/12/2019(31/12/2018

Fornecedores c/c 735179,19] 638378,81
Fornecedores titulos a pagar = -
Fornecedores faturas em rececdo e conferéncia - -
Total| 735179,19 638 378,81

15.9.Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

Descricio | 2019 | 2018
Ativo
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) - -
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 19 964,86 -
Qutros Impostos e Taxas 12 143,91 6 215,44
Total| 32 108,77 6 215,44
Passivo
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) - E
Imposto sobre o Valor Acrescentado {IVA) 17 297,45 27 443,25
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS) 23 489,25 20 494,47
|Seguranga Social 93 478,19 81 379,09
Outros Impostos e Taxas - =
Total| 134 264,89 | 129 316,81

15.10. Outros Passivos Correntes

A rubrica “Qutras contas a pagar” desdobra-se da seguinte forma:
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Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Nao Corrente Corrente N3o Corrente| Corrente
Pessoal - 565 982,36 -| 573 060,0
Remuneracdes a pagar - 562 520,04 -| 570672,46
Caucdbes - 3462,32 - 2 387,57

Outras operagdes - - % w
Perdas por Imparidade acumuladas - - o 2
Fornecedores de Investimentos - ” -

!

Credores por acréscimos de gastos - 23 085,06 - 42 927,81
Guarda Valores Utentes - 258 293,46 -| 245 865,50| °
Outros credores - 228 883,66 - 79 147,95
Adiantamentos de clientes e utentes - 1 003,40 - 1003,40
Total - 1077 247,94 - 942 004,69

15.11.Fornecimentos e servigos externos

A reparticao dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de dezembro
de 2018 e de 2019, foi a seguinte:

Descricao 2019 2018

Subcontratos 1277 753,46| 1155 825,47
Gertal 894 532,50 801 781,24
Centro de Medicina Fisica e Reabilitagdo 251 999,90 210 679,28
Outros subcontratos 131 221,06 143 364,95
Servicos especializados 1236 335,25| 1159497,00
Vigildncia e Seguranga 149 753,64 154 300,46
Honordrios Trab Independentes 105 756,88 112 596,16
Conservagdo e Reparagdo Equipamentos 120673,41 127 463,44
Conservagdo edificios afetos atividade 336 683,32 289 992,03
Conservag¢do patriménio rendimento 180 420,17 131 557,45
Encargos Saude Utentes 143 137,27 152 851,97
Outros Servigos Especializados 199 910,56 190 735,49
Materiais 74 090,09 53 751,74
Energia e fluidos 347 368,16 417 134,38
Deslocagées, estadas e transportes 14 951,37 13 153,59
Servigos diversos 279 611,12 212 300,89
Comunicacdes 36 893,59 38 504,01
Seguros 27 231,29 22 316,96
Limpeza, higiene e conforto 122 845,13 126 531,28
Outros 92 641,11 24 948,64
Total| 3 230 109,45/ 3011 663,07

15.12.0Qutros rendimentos

Arubrica de “Outros rendimentos e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:
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Descricdo 2019 2018
Rendimentos Suplementares 310919,86 297 042,36
Descontos de pronto pagamento obtidos 15457,03 13 598,78
Recuperacdo de dividas a receber - 5692,31
Ganhos em inventdrios 7 371,85 -
Rendimentos e ganhos nos restantes ativos financeiros 79,74 0,69
Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financeiros 1095 258,14 1108 275,42
Alienagdes investimentos ndo financeiros 2 686,17 845 383,67
Juros de depésitos obtidos 1 960,03 1357,92
Dividendos obtidos 142,50 142,50
QOutros rendimentos similares - -
QOutros rendimentos e ganhos 86 033,59 110 349,99
Subsidios Investimento 51936,60 55 944,84
CorregBes Exercicios Anteriores 19 457,87 34 959,85
Ganhos Imobiliza¢des - -
Ganhos Vitalicios 5810,66 7 409,66
Qutros 8 828,46 12 035,64
Total| 1519908,91| 2 381 843,64

15.13. Outros gastos

A rubrica de “Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descricdo 2019 2018
Impostos 22 484,89 25 202,92
Descontos de pronto pagamento concedidos - -
Dividas incobraveis 181,74 26 578,15
Perdas em inventarios 7 550,30 -

Gastos e perdas em subsidiarias, associadas e
empreendimentos conjuntos

Gastos e perdas nos restantes ativos financeiros -
Gastos e perdas investimentos ndo financeiros 35772,70 36 477,80

Apoio pecuniario a carenciados 7 396,01 7917,72
Outros Gastos Similares 1430,02 9 478,87
Qutros Gastos e Perdas 85 993,53 77 364,65
CorrecOes relativas anos anteriores 12 019,29 26 978,00

Donativos 977,84 1975,44

Quotizagdes 6 799,00 4 659,20

Contrato Vitalicios - -

Outras Penalidades (contratuais) 62 617,82 37 734,39
Qutros 3 579,58 6 017,62

Total| 160809,19| 183 020,11

15.14.Resultados Financeiros

Nos periodos de 2018 e 2019 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos
relacionados com juros e similares:
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Relatdrio de Atividades 2019  Misericordia de Gaia

Descricio | 2019 | 2018
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 8 479,97 5101,27
Diferencas de cdmbio desfavoraveis - -
Outros gastos e perdas de financiamento - -
Total 8 479,97 5101,27

15.15. Acontecimentos apos data de Balango

Nio sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2019.

Apbs o encerramento do perfodo, e até a elaboragdo do presente anexo, ndo se registaram
outros factos suscetiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.

As demonstragdes financeiras para o periodo findo em 31 de dezembro de 2019 foram
aprovadas pelo Mesa Administrativa em 12 de margo de 2020

Vila Nova de Gaia, 12 de margo de 2020

9 Contabilista Certificado A Mesa Administrativa

G P =
AN ACH Y (%méw

1

—

ety fe T b

Santa Casa da Misericdrdia de Viia Nova de Gaia
Rua Teixeira Lopes n.2 33
NIF:500 874 751

55/56



Relatorio de Atividades 2019 ¢ Misericdrdia de Gaia

PARECER DO CONSELHO FISCAL DA SCMG

REFERENTE AO EXERC{CIO DE 2019

No dia 8 de junho de 2020, pelas 17:30 horas, na sede da Santa Casa da Misericérdia
de Vila Nova de Gaia, reuniu o Conselho Fiscal para apreciacio do Relatério de Atividades e
Contas do Exercicio de 2019 da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia.

Nesta reunido foram presentes o Relatério de Atividades e Contas de 2019, tendo
estes documentos sido analisados de forma detalhada, obtendo o Conselho Fiscal todos os
esclarecimentos que foram solicitados.

Assim, tendo em conta a andlise anteriormente referida, bem como a apreciagio da
certificacdo legal das contas emitida pela sociedade de Revisores Oficiais de Contas, o

Conselho Fiscal entende que ambos os documentos merecem o parecer favoravel deste érgio.

Vila Nova de Gaia, 08 de junho de 2020.

O GONSELHO FISCAL,

PRESIDENTE, Manuel Francisco Caruncho, Eng.°

VICE-PRESIDENTE, Mério Rui Matos, Dr.

<

—

SECRETARIO, José Pe
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Opinido

Auditémos as demonstrages financeiras anexas de Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova
de Gaia (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2019 (que evidencia
um total de 14.278.612,11 euros e um total de fundos patrimoniais de 11.192.246,64 euros,
incluindo um resultado liquido negativo de 316.936,99 euros), a demonstragdo dos resultados
por naturezas, a demonstragéo das alteragdes nos fundos patrimoniais, a demonstragio de fluxos
de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstrages financeiras que
incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniio, as demonstragdes financeiras anexas estdo preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizaggo.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estio descritas na secgdo
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do c6digo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgao de gestdo e do érgdo de fiscalizagio pelas demonstracdes
financeiras
O érgio de gestdo € responsével pela:

- preparagio de demonstragdes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do
Sistema de Normalizagéo;

%

.
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elaborag#o do relatério de gestio nos termos legais e regulamentares aplicdveis;

criagdo e manutengdio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacfio de demonstrages financeiras isentas de distorgdo material devida a fraude ou
€rro;

adogfio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e
avaliagéo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando

aplicdvel, as matérias que possam suscitar diividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O ¢rgéo de fiscalizago é responséavel pela supervisdo do processo de preparagio e divulgagdo
da informacgdo financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢Ses materiais devido a fraude ou erro, €
emitir um relatério onde conste a nossa opinifio. Seguranga razoavel é um nivel elevado de
seguranga mas nfio € uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA
detetard sempre uma distor¢do material quando exista. As distorgdes podem ter origem em
fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisGes econémicas dos utilizadores tomadas com
base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgdo
material devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorgdo material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omiss@es intencionais,
falsas declaragGes ou sobreposi¢do ao controlo interno;

obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de

conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstdncias, mas néo
para expressar uma opinidio sobre a eficdcia do controlo interno da Entidade;
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- avaliamos a adequagio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgéo de gestéio de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em
Portugal através do Sistema de Normalizagdo;

= concluimos sobre a apropriagio do uso, pelo dérgdo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condigSes que possam suscitar duvidas significativas
sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos
que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengéio no nosso relatério para as
divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas
divulgagdes ndio sejam adequadas, modificar a nossa opiniio. As nossas conclusdes sdo
baseadas na prova de auditoria obtida até 4 data do nosso relatério. Porém, acontecimentos
ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentagfio, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagdes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizagio; e

- comunicamos com os encarregados da governacdo, entre outros assuntos, o dmbito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagéo constante do
relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestiio

Em nossa opinido, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos
aplicaveis em vigor e a informag#o nele constante é coerente com as demonstragdes financeiras
auditadas, ndo tendo sido identificadas incorregSes materiais.

Porto, 5 de junho de 2020

-—/k“-u W\‘/\—LLa

Antdénio Magalhdes & Carlos Santos, SROC
Representada por Antonio Monteiro de Magalhdes - ROC n° 179
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